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เปิดประตู  
สูต่ลาดใหม่ 

รู้หรือไม่ ? 
 1 ใน 3 ของ GDP เคนยา มาจากธุรกิจค้าปลีก และในจํานวนนั้นราว 30% เป็นค้าปลีกสมัยใหม่ ที่เหลืออีก 70% 

เป็น Dukas หรือร้านแผงลอย ซึ่งมีแนวโน้มลดลงตามการเติบโตของสังคมเมือง  
 ห้างค้าปลีกท้องถิ่นรายใหญ่ในเคนยามี 4 ราย ได้แก่ Tuskys, Naivas, Nakumutt และ Uchumi ขณะที่ห้างค้าปลีก

ต่างชาติเริ่มเข้ามาบ้างแล้ว อาทิ Carrefour และ Game (เครือ Walmart) โดยสินค้าที่จําหน่ายส่วนใหญ่ห้างฯ เป็นผู้นําเข้าเอง 
 ผู้นําเข้าหรือผู้ซื้อ (Buyer) ชาวเคนยา โดยเฉพาะกลุ่มอาหารนิยมไปหาคู่ค้าและเจรจาธุรกิจผ่านงาน Trade Fair 

โดยเฉพาะ Gulf Food Show ที่เมืองดูไบ ประเทศสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์  

พฤษภาคม 2561 

เคนยา (Kenya) 
 
 
 
 
 
 ทวีป : แอฟริกา (บริเวณตะวันออก) 
 เมืองสําคัญ : กรุงไนโรบี (เมืองหลวง) เมือง

มอมบาซา (ท่าเรืออันดับ 5 ของแอฟริกา) 
 พ้ืนท่ี : 569,259 ตร.กม. (ขนาดใกลเ้คียงกับไทย)  
 ประชากร : 46.8 ล้านคน 
 ภาษาราชการ : อังกฤษ, สวาฮีลี  
 สกุลเงิน : ชิลลิงเคนยา (KES) 

1 USD = 100 KES  
 ระบอบการปกครอง : ประชาธิปไตยแบบ

รัฐสภา มีประธานาธิบดีเป็นประมุข 
 GDP : 85,900 Mil. USD 
 มูลค่านําเข้ารวม : 16,690 Mil. USD 
 มูลค่าส่งออกไทย-เคนยา : 227 Mil. USD 
 สินค้าส่งออกสําคัญไทย-เคนยา : ข้าว 

น้ําตาลทราย รถยนต์และส่วนประกอบ 
 สถานเอกอัครราชทูตและสํานักงานส่งเสริม

การค้าระหว่างประเทศของไทย : มี  

เคนยาเป็นหนึ่งในตัวเลือกที่น่าสนใจสําหรับผู้ส่งออกไทยที่สนใจจะขยายตลาดไปภูมิภาค
แอฟริกาตะวันออก ด้วยจุดเด่นหลายประการ อาทิ เศรษฐกิจโตเฉล่ียสูงถึงปีละ 6% 
(เทียบกับ 3.6% ของทวีปแอฟริกาไม่รวมตอนเหนือ) ระบบโลจิสติกส์ดีที่สุดในภูมิภาค
แอฟริกาตะวันออก รวมถึงมีสถานเอกอัครราชทูตและสํานักงานส่งเสริมการค้าระหว่าง
ประเทศที่สามารถเป็นที่ปรึกษาในการดําเนินธุรกิจ ทั้งนี้ หนึ่งในช่องทางสําคัญในการ
กระจายสินค้าไทยในเคนยา คือ ตลาดค้าปลีก บทความฉบับนี้จึงนําท่านผู้อ่านไปรู้จัก
ตลาดค้าปลีกเคนยาให้มากขึ้น เพื่อหาช่องทางและโอกาสในการเจาะตลาดเคนยาต่อไป 
 
มูลค่าตลาดค้าปลีกสูงถึง 30% ของ GDP และมีแนวโน้มเติบโตต่อเน่ือง 
ตลาดค้าปลีกของเคนยาเติบโตเฉลี่ยปีละ 
15% จากปี 2557 มีมูลค่า 2.5 หมื่นล้าน
ดอลลาร์สหรัฐ คาดว่าจะเพิ่มขึ้นเป็น 4 หมื่น
ล้านดอลลาร์สหรัฐภายในปี 2562 คิดเป็น 1 
ใน 3 ของ GDP รวม ภายใต้แรงหนุนของ
เศรษฐกิจเคนยาที่ขยายตัวอย่างต่อเนื่อง 
โดยกว่า 60% ของมูลค่าตลาดค้าปลีกเป็น 
สินค้ากลุ่มอาหาร นอกจากน้ี หากแบ่งตามรูปแบบธุรกิจ พบว่า 30% ของมูลค่าตลาด
ค้าปลีกเป็นกลุ่มค้าปลีกสมัยใหม่ เช่น Hypermarket, Supermarket ร้านสะดวกซื้อ 
ที่เหลืออีก 70% เป็นร้านค้าปลีกแบบดั้งเดิมและแผงลอย หรือที่เรียกว่า “Dukas” 
ทั้งนี้ ภายใต้การขยายตัวของสังคมเมืองจากปัจจุบันมีประชากรที่อาศัยในเขตเมือง
เกือบ 30% ของประชากรรวม และมีแนวโน้มเพิ่มเป็น 40% ภายในปี 2583 ส่งผลให้
ร้านค้าปลีกสมัยใหม่เกิดมากขึ้น เพื่อตอบสนองไลฟ์สไตล์การบริโภคยุคใหม่ 

  

 

ค้าปลีก
สมัยใหม่

30%ค้าปลีก
ด้ังเดิม
70%

โครงสร้างตลาดค้าปลีกเคนยา 

ที่มา : PwC 

เจาะตลาดค้าปลีกในเคนยา ... ช่องทางกระจายสินค้าไทย 
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4 ห้างใหญ่ ... ผู้เล่นสําคัญของตลาดค้าปลีก มีสาขากระจายทั่วประเทศ 
ตลาดค้าปลีกที่ใหญ่ที่สุดของประเทศอยู่ที่กรุงไนโรบี เมืองหลวง
ของประเทศ มีประชากรราว 3.5 ล้านคน โดยเฉพาะกลุ่ม
ผู้บริโภคชั้นกลางส่วนใหญ่อาศัยอยู่ในเมืองนี้ รองลงมา คือ เมือง
มอมบาซา เมืองท่าสําคัญของประเทศ ซึ่งมีนิคมอุตสาหกรรม
หลายแห่ง ทําให้ชาวเมืองนี้มีกําลังซื้อไม่แพ้กรุงไนโรบี ส่วนเมือง
รองอื่นๆ ได้แก่ Kisumu, Nakuru และ Eldoret ทั้งนี้ ผู้บริโภค
ชั้นกลางในเมืองข้างต้นมักจับจ่ายใช้สอยที่ห้างค้าปลีกสมัยใหม่
เป็นหลัก โดยมีผู้ให้บริการรายใหญ่ 4 ราย ได้แก่ Tuskys, 
Naivas, Nakumutt และ Uchumi ซึ่งล้วนเป็นธุรกิจของชาว
เคนยา นอกจากน้ี เริ่มมีห้างค้าปลีกต่างชาติเข้ามาดําเนินการ
บ้างแล้ว อาทิ Carrefour และ Game (เครือ Walmart) ซึ่ง
สินค้าในห้างค้าปลีกดังกล่าว โดยเฉพาะกลุ่มอาหารส่วนใหญ่เป็น
สินค้านําเข้า ซึ่งห้างค้าปลีกนําเข้าเองโดยตรงและบางส่วนซื้อต่อ
จากผู้นําเข้าหรือ Buyer รายใหญ่อีกทอดหนึ่ง 
 
 
 
 
 
 
 

เปรียบเทียบกําลังซ้ือของประเทศในแอฟริกาตะวันออกปี 2561 
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“ชาวเคนยามรีายได้เฉลีย่สูงสุดใน
แอฟริกาตะวันออก” 

ห้างค้าปลีกรายใหญ่ของเคนยา 
ชื่อ สัญชาต ิ จํานวนร้าน* ประเภทร้าน** 

Tuskys เคนยา 59 แห่ง (23) H, S, C 
Naivas เคนยา 43 แห่ง (20) H, S, C 
Nakumutt เคนยา 28 แห่ง (16) H, S, C 
Uchumi เคนยา 20 แห่ง (14) H, S, C 
Chandarana เคนยา 14 แห่ง (11) S 
Carrefour ฝร่ังเศส 3 แห่ง (3) H 
Game แอฟริกาใต้ 1 แห่ง (1) H 
Choppies บอตสวานา 11 (2) S 
หมายเหตุ : * ในวงเล็บ คือ จํานวนร้านที่ต้ังในกรุงไนโรบี 
** H = Hypermarket, S = Supermarket, C = Convenience Store 
ที่มา : USDA 

รูบแบบการนําเข้าของห้างค้าปลีกในเคนยา 

ผู้ส่งออก 
Buyer 

ห้างค้า
ปลีก 

ตัวแทนจําหน่าย 
(ค่อนข้างน้อย) 

ห้างค้าปลีกรายใหญ่มักนําเข้าโดยตรง  

มักเจรจาธุรกิจผ่าน 
Trade Fair 

ที่มา : รวบรวมโดยฝา่ยวิจัยธุรกิจ ธสน. 

ตัวอย่างรายชื่อ Buyer รายสําคัญในกลุ่มอาหารของเคนยา 
ชื่อ ประเภทสนิค้า 

Aryuv Agencies อาหารและข้าว 
PortCross อาหาร 
Debeenham & Fear อาหาร 
Hypermart อาหาร 
Alpha Fine Foods อาหาร 
Export Trading Group ข้าว 
Haeba ข้าว 
ที่มา : สํานักงานส่งเสรมิการคา้ระหวา่งประเทศ ณ กรุงไนโรบี 

 ผู้ส่งออกไทยท่ีสนใจตลาดเคนยาควรไปร่วมงาน Trade Fair ใน
เมืองดูไบ สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ โดยเฉพาะงาน Gulf Food 
Show รวมถึงงาน Trade Fair ในประเทศแอฟริกาใต้ เนื่องจาก 
Buyer ชาวเคนยานิยมไปเลือกสินค้านําเข้าจากงานดังกล่าว 

 การเร่ิมต้นทําธุรกิจกับคู่ค้าที่เป็นกลุ่มห้างค้าปลีกรายใหญ่หรือ 
Buyer ของห้างฯ อาจเป็นช่องทางที่ดีในการเจาะตลาดเคนยา 
รวมถึงช่วยลดความเส่ียงทางการค้า เนื่องจากห้างฯ ดังกล่าวเป็น
ที่รู้จัก เป็นผู้นําเข้ารายใหญ่ และมียอดจําหน่ายต่อปีสูง 

 เคนยาเป็นประตูสําคัญในการกระจายสินค้าสู่ทวีปแอฟริกา
ตอนกลาง อาทิ รวันดา ยูกันด้า ซูดานใต้ คองโก ดังนั้น การมีสาย
สัมพันธ์ที่ดีกับ Buyer ชาวเคนยา จะเพ่ิมโอกาสการส่งออกสินค้า
ไทยสู่แอฟริกาตอนกลางด้วย 

Business Tips 

ที่มา : PwC 

เมืองสําคัญของเคนยา 


