
  
Digital Nomads…เทรนดใ์หม่เท่ียวไป-ท ำงำนไป  

การแพร่ระบาดของ COVID-19 ก่อใหเ้กดิมาตรการมากมายทีเ่ปลีย่นแปลงวถิชีวีติของประชาชนทัว่โลก ซึง่หนึ่งใน
มาตรการทีอ่าจจะถูกใจหลายๆ คนคอื การท างานที่บา้น แม้ต่อมาทัว่โลกเริม่ผ่อนคลายมาตรการควบคุม COVID-19 แลว้  
แต่คนวยัท างานยงัต้องการท างานทีบ่า้นหรอืท างานจากทางไกล เหน็ไดจ้ากผลส ารวจปี 2564 ของ KPMG บรษิทัชัน้น าของโลก
ทีพ่บว่า 52% ของบรษิทัทัว่โลก อยู่ระหว่างพจิารณาออกนโยบายท างานจากทางไกล ขณะที ่37% ใชน้โยบายดงักล่าวแล้ว 
โดยมปัีจจยัหลกัมาจากการรอ้งขอของพนกังาน สอดคลอ้งกบัผลส ารวจคนวยัท างานทัว่โลก 12,500 คน ของ World Economic 
Forum เมื่อปี 2564 ที่พบว่า 66% ต้องการท างานแบบยดืหยุ่นมากขึน้เมื่อการระบาดของ COVID-19 สิน้สุดลง และ 30%  
จะเปลี่ยนงานหากต้องกลบัไปท างานที่ออฟฟิศอีกครัง้ ประกอบกบัทัว่โลกเริ่มทยอยเปิดประเทศรบันักท่องเที่ยวและลด
มาตรการเขม้งวดดา้นการเดนิทาง จงึท าใหค้นวยัท างานทีต่้องการเทีย่วไปท างานไปมจี านวนเพิม่ขึน้อย่างมาก และมผีลให้
นกัท่องเทีย่ว “Digital Nomads” หรอืนกัท่องเทีย่วทีท่ างานทางไกลควบคู่ไปกบัการท่องเทีย่ว มบีทบาทมากขึน้ต่ออุตสาหกรรม
ท่องเทีย่วโลก “ส่องเทรนดโ์ลก” ฉบบัน้ี จะชวนท่ำนมำท ำควำมรู้จกักบั Digital Nomads เพื่อให้ผู้ประกอบการสามารถ
ปรบัธุรกจิของท่านใหส้อดรบักบัเทรนดใ์หม่ดงักล่าว ดงันี้  
 
 

 

เท่ียวไปรอบโลก...พรอ้มท ำงำนผำ่นอินเทอรเ์น็ต  
 Digital Nomads ถูกพูดถึงครัง้แรกในหนังสือ “Digital Nomad” เมื่อปี 2540 โดยนิยามกลุ่มคนที่ท างาน
ทางไกลจากที่ใดกไ็ด้ในโลกผ่านอนิเทอร์เน็ต ใกล้เคยีงกบัที่ Macmillan Dictionary ใหค้ าแปลว่า คนที่ใช้
เทคโนโลยี โดยเฉพาะคอมพิวเตอร์พกพาและเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เพื่อท างานทางไกลจากที่ใดก็ได้  
ซึง่สอดคลอ้งกบัค าแปลภาษาองักฤษแบบตรงตวั โดย Nomad แปลว่า คนทีไ่ม่มทีีอ่ยู่เป็นหลกัแหล่ง เมื่อรวม
กบั Digital ทีห่มายถงึเทคโนโลยดีจิทิลั Digital Nomads จงึหมายถงึคนทีเ่ดนิทางท่องเทีย่วพรอ้มกบัท างาน
ทางไกลโดยใชอ้นิเทอรเ์น็ตนัน่เอง  

Digital Nomads เป็นใครบ้ำง?  
ร าย ง าน  “Work and Wander : Meet Today’s 
Digital Nomads” ปี 2564 ของ Adventure Travel 
Trade Association (ATTA) เครือข่ายด้านการ
ท่องเที่ยวแบบผจญภยัที่ใหญ่ที่สุดในโลกพบว่า 
36% ของ  Digital Nomads ท างานอิสระหรือ 
“Freelance” ให้กับบริษัทหลายแห่ง และ 33%  
มกีจิการเป็นของตนเอง ขณะเดยีวกนั ขอ้มูลจาก 
statista.org ชีว้่า 60% ของ Digital Nomads ทัว่โลก
มาจากสหรฐัฯ และสหราชอาณาจกัร โดยส่วนใหญ่
อยู่ในกลุ่ม Millennials (อายุ 27-41 ปี) และมัก 
พกัอาศยัในทีพ่กั 1 แห่งเป็นเวลาน้อยกว่า 7 วนั  

Digital Nomads มีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นอย่ำงก้ำวกระโดด ในปี 2564 The Instant Group บริษัทให้บริการด้าน 
การท างานรูปแบบใหม่ทีเ่น้นการท างานแบบยดืหยุ่น ของสหราชอาณาจกัร ประเมนิว่า ม ีDigital Nomads ทัว่โลก  
35 ลา้นคน และมแีนวโน้มเพิม่ขึน้เป็น 1 พนัลา้นคนในปี 2578 หรอื 1 ใน 3 ของประชากรวยัท างานทัว่โลก 

 

ส่องเทรนดโ์ลก 
ฝ่ายวจิยัธุรกิจ | กนัยายน 2565 

ท ำควำมรู้จกักบั Digital Nomads  

ทีม่า : statista.org (ม.ีค. 2565) 

สดัส่วนประเทศต้นทำง 
ของ Digital Nomads  
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Digital Nomads เลือกจุดหมำยปลำยทำงจำกควำม
เสถียรของอินเทอรเ์น็ต สภำพอำกำศ และค่ำครองชีพ 
โดยผลส ารวจของ ATTA ปี 2564 พบว่า Digital Nomads 
เลอืกจุดหมายปลายทางจาก 3 ปัจจยัดงักล่าวตามล าดบั 
สอดคล้องกับ The Instant Group ทีจ่ ดัอนัดบัประเทศ 
ทีพ่รอ้มรบั Digital Nomads ปี 2565 จากตวัชีว้ดั ไดแ้ก่ 
การม ีWorking Space ทีเ่ขา้ถงึได้สะดวก สภาพอากาศ 
ความเรว็ของอนิเทอรเ์น็ต การเดนิทางและการขนส่ง รวมถงึ
ทศันียภาพ โดยกรุงเทพฯ เป็นจุดหมายที ่Digital Nomads 
นิยมเป็นอนัดบั 2 ของโลก รองจาก Lisbon โปรตุเกส 
เนื่องจากไทยมจีุดเด่นจากทัง้ดา้นอาหาร มจีุดกระจาย
สญัญาณ Wi-Fi ความเรว็สงูมากกว่า 15,000 แห่ง มขีนส่ง
มวลชนใหเ้ลอืกหลากหลาย และค่าทีพ่กัมรีาคาถูก โดยทีพ่กั
บนแพลตฟอร์ม Airbnb ในไทยมีราคาเฉลี่ยเพียงคืนละ 
1,174 บาท 

 

 
 

ภาครฐัและผูป้ระกอบการในอุตสาหกรรมท่องเทีย่วในหลายประเทศทัว่โลกใชก้ลยุทธต่์างๆ ดงึดดู Digital Nomads เพื่อ
ฟ้ืนรายไดจ้ากการท่องเทีย่ว ขณะทีก่ารท่องเทีย่วแห่งประเทศไทย (ททท.) กม็เีป้าหมายเจาะตลาดกลุ่มนักท่องเทีย่วใหม่ๆ 
ซึ่งรวมถึง Digital Nomads เพื่อกระตุ้นการท่องเที่ยวไทยปี 2566 ด้วยเช่นกัน ส าหรับกลยุทธ์ดึงดูด  Digital Nomads  
ทีน่่าสนใจ อาท ิ

กำรออกวีซ่ำระยะยำว นบัเป็นกลยุทธส์ าคญัทีใ่ชก้นัอย่างแพร่หลาย โดยปัจจุบนักว่า 46 ประเทศ ออกวซี่า
ระยะยาวให้แก่ Digital Nomads ในช่วงที่ทัว่โลกทยอยผ่อนคลายมาตรการเข้มงวดด้านการเดินทาง  
โดยในอาเซยีนมเีพยีงอนิโดนีเซยีและไทยทีใ่หว้ซี่าระยาวแก่ Digital Nomads ซึ่งไทยให้ Long–Term Resident 
Visa หรอื LTR Visa 10 ปี แกช่าวต่างชาตทิีม่กี าลงัซือ้สงู ซึง่รวมถงึ Digital Nomads ตัง้แต่วนัที ่1 ก.ย. 2565  

ออกแคมเปญเชิญชวน อาท ิโปรตเุกสออกแคมเปญ “It Works for You” ซึง่ประชาสมัพนัธจ์ุดเด่นเมอืง 
Cascais ว่า มีทัศนียภาพสวยงาม และมีความพร้อมด้าน Working Space เพื่อรองรับ Digital Nomads 
รวมถงึเป็นเมอืงในยุโรปทีม่แีสงแดดมากถงึ 300 วนัใน 1 ปี และโครเอเชียออกแคมเปญ “Croatia, Your 
New Office” ทีชู่จุดเด่นการเป็นศนูยก์ลางในการเชื่อมโยงประเทศต่างๆ ในยุโรป การมสีญัญาณอนิเทอรเ์น็ต
ทีเ่รว็ ผูค้นเป็นมติร ตลอดจนมกีารรกัษาพยาบาลทีม่คีุณภาพสงู 

ปรบัสถำนท่ีพกัให้รองรบักำรท ำงำนทำงไกล ซึง่โรงแรม Zoku ในกรุงอมัสเตอรด์มั เนเธอรแ์ลนด ์นบัเป็น
ตวัอย่างทีน่่าสนใจ เนื่องจากออกแบบเพื่อรองรบั Digital Nomads เป็นการเฉพาะ โดยมกีารตกแต่งภายใน
สไตล์ Scandinavia ที่ทันสมัย เน้นการน าเสนอบริการให้ผู้เข้าพักรู้สึกเหมือนเป็นทัง้บ้านและออฟฟิศ  
พร้อมกับการให้บริการแบบโรงแรม ส าหรับบริการที่น่าสนใจ ได้แก่ มี Workshop Room และอุปกรณ์
ส านักงานครบครนั มพีืน้ทีส่ าหรบัท างานทัง้แบบมคีวามเป็นส่วนตวัสงู และแบบทีช่่วยให ้Digital Nomads 

Digital Nomads เลือกจดุหมำยปลำยทำงอย่ำงไร? 

ทัว่โลกจบัเทรนด ์Digital Nomads…รกุดึงดดูเข้ำประเทศฟ้ืนกำรท่องเท่ียว 

ทีม่า : The Instant Group 
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ไดป้ฏสิมัพนัธก์นั เพื่อใหเ้กดิความรูส้กึไดเ้ป็นส่วนหนึ่งของ Community ในโรงแรม ซึง่ช่วยแก ้Pain Point  
ที่ Digital Nomads จ านวนมากรู้สึกโดดเดี่ยว อาทิ การให้บริการโต๊ะท างานและโต๊ะรับประทานอาหาร
ส่วนกลางแบบยาว นอกจากนี้ ภายในห้องพกัยงัมพีื้นที่ขนาดใหญ่ส าหรบัเก็บเอกสารและอุปกรณ์ และ 
มหีอ้งครวัพรอ้มอุปกรณ์ท าครวัครบครนัส าหรบัการพกัระยะยาว รวมถงึมพีืน้ทีส่เีขยีวให้ผูพ้กัอาศยัได้รู้สกึ
ใกลช้ดิธรรมชาตอิกีดว้ย ทัง้นี้ ทีผ่่านมาผูเ้ขา้พกัโรงแรม Zoku มรีะยะเวลาเขา้พกัตัง้แต่ 1 คนื ถงึ 3 เดอืน 

ตวัอย่างการปรบัปรุงสถานทีเ่พือ่รองรบั Digital Nomads 

 

 

 

 

การที่เทรนด์ Digital Nomads มีแนวโน้มเติบโตในระยะยาว ประกอบกับภาครัฐของไทยมีนโยบายดึงดูด
นักท่องเทีย่วในกลุ่มนี้คาดว่าจะส่งผลดต่ีอผูป้ระกอบการในอุตสาหกรรมท่องเทีย่วของไทยทีป่รบัตวัรบักระแสดงักล่าวไดท้นั  
ขณะเดยีวกนัการทีห่ลายประเทศออกนโยบายดงึดูด Digital Nomads และภาคเอกชนในหลายประเทศกเ็ร่งปรบัตวัรบักระแส
ดงักล่าว คาดว่าจะสรา้งโอกาสใหก้บัผูป้ระกอบการไทยในการส่งออกสนิค้าทีเ่กีย่วเนื่องกบัการปรบัตวัรบันักท่องเทีย่วกลุ่ม
ดงักล่าว อาท ิธุรกจิเฟอรน์ิเจอร ์อุปกรณ์อเิลก็ทรอนิกส ์และเครื่องใชไ้ฟฟ้า ดว้ยเช่นกนั 

 

มีอินเทอรเ์น็ตควำมเรว็สูงท่ีเสถียร 24 ชม.  
มีระบบป้องกนัภยัจำกกำรโจมตีทำงไซเบอร ์

จดัให้มี Workspace ท่ีเอื้อต่อกำรนัง่ท ำงำน
ทั ง้ แบบส่วนต วัและแบบกลุ ่ม  พร ้อม
เฟอรนิ์เจอรแ์ละอปุกรณ์ส ำนักงำนครบครนั 
เช่น มี Smart TV รองรบักำรประชุม และกำร
ท ำงำนท่ีต้องใช้จอแสดงภำพ 2 จอขึน้ไป 
 

มีปลัก๊ไฟ และท่ีชำรจ์แบตเตอรี่
ส ำหรบัอุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์
ท่ีเพียงพอต่อกำรใช้งำน 

จดัให้มีแสงสว่ำงเพียงพอต่อกำรท ำงำน 

มีพื้นท่ีและเฟอร์นิเจอร์เก็บ
เอกสำรและอปุกรณ์ท ำงำน 

ส่ ง เส ริมใ ห้ เ กิด  Community  
เพื่อลดควำมรูสึ้กโดดเด่ียวของ 
Digital Nomads 
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