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เกบ็ตกจากต่างแดน 

เกรด็น่ารู้เก่ียวกบัตลาดสินค้าอาหาร 
ในแดนตากาลอ็ก 
 

 
 

 
 
 
เมื่อเอ่ยถงึประเทศสมาชกิในอาเซยีน นอกเหนือจากอนิโดนีเซยีทีม่ขีนาดตลาดใหญ่ทีสุ่ดแลว้ 
ฟิลิปปินส์นับเป็นอีกตลาดหนึ่งที่น่าสนใจและก าลงัเป็นที่หมายตาของผู้ส่งออกจาก
หลายประเทศ เพราะนอกจากเป็นตลาดใหญ่อนัดบั 2 ของอาเซยีน จากจ านวนประชากร
ที่สูงถึง 100 ล้านคนแล้ว ในช่วง 2-3 ปีที่ผ่านมาเศรษฐกิจของฟิลิปปินส์ยงัขยายตัว 
อย่างต่อเนื่องที่ระดบัราวร้อยละ 6-7 เทียบกบัเศรษฐกิจโลกที่ขยายตัวร้อยละ 3.4 และ
เศรษฐกจิไทยทีข่ยายตวัรอ้ยละ 0.7 ในปีทีผ่่านมา ทัง้นี้ ในบรรดาสนิคา้ทีฟิ่ลปิปินสน์ าเขา้ 
สนิคา้อาหารเป็นอกีกลุ่มหนึ่งทีน่่าสนใจ เนื่องจากชาวฟิลปิปินสม์คี่าใชจ้่ายเพื่อซือ้อาหาร
และเครื่องดื่มสูงถึงร้อยละ 42 ของค่าใช้จ่ายทัง้หมดของครัวเรือน จากข้อมูลของ 
Philippines Statistics Authority พบว่าในปี 2557 ค่าใชจ้่ายในการซือ้อาหารและเครื่องดื่ม
รวมของชาวฟิลปิปินสส์งูถงึ 3.87 ลา้นลา้นเปโซ หรอืราว 8.7 หมื่นลา้นดอลลารส์หรฐั และ
มกีารขยายตวัอย่างต่อเนื่องในระดบัทีน่่าพอใจ 
 
  
 
 
 
 
 
 

“เกบ็ตกจากต่างแดน” ฉบบันี้ จงึรวบรวมเกรด็น่ารู้เกีย่วกบัตลาดสนิคา้อาหารในฟิลปิปินส ์
ทัง้ภาพรวมตลาดและแนวโน้มพฤตกิรรมของผูบ้รโิภค มรีายละเอยีดทีน่่าสนใจ ดงันี้ 

อตัราขยายตวัทางเศรษฐกิจของ
ฟิลิปปินส ์ระหว่างปี 2553-2557 

 

 
     ทีม่า : IMF, April 2015 

 รอ้ยละ 

มูลค่าการบริโภคอาหาร*ของชาวฟิลิปปินสร์ะหวา่งปี 2553-2557 
 2553 2554 2555 2556 2557 
มลูคา่การบรโิภคอาหาร* (ล้านเปโซ) 2,709,757 3,053,347 3,343,427 3,605,777 3,868,950 
อตัราขยายตวั (รอ้ยละ) 6.5 12.7 9.5 7.8 7.3 
หมายเหตุ : * หมายถงึ ค่าใชจ้่ายในการซื้ออาหารและเครือ่งดืม่ทีไ่มม่แีอลกอฮอล์ 
ทีม่า : Philippines Statistics Authority 
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ภาพรวมตลาดอาหารในฟิลิปปินส ์

 ชนชัน้กลางท่ีมีมากขึ้นส่งผลดีต่อความต้องการสินค้าอาหาร ปจัจุบนัแม้ว่า
การกระจายรายไดข้องชาวฟิลปิปินสย์งัไม่ค่อยดนีกั กล่าวคอื ครวัเรอืนชาวฟิลปิปินส์
มรีายไดเ้ฉลี่ยปีละ 5,222 ดอลลารส์หรฐั โดยครวัเรอืนทีม่รีายไดอ้ยู่ในกลุ่มรอ้ยละ 10 
ทีม่รีายไดส้งูสดุมรีายไดเ้ฉลีย่ถงึปีละ 15,888 ดอลลารส์หรฐั หรอืราว 10 เท่าของรายได้
เฉลีย่ของครวัเรอืนทีอ่ยู่ในกลุ่มรอ้ยละ 10 ของครวัเรอืนทีม่รีายไดต้ ่าสุด ซึ่งมรีายได้
เฉลีย่เพยีงปีละ 1,533 ดอลลารส์หรฐั อย่างไรกต็าม จ านวนชนชัน้สงูและชนชัน้กลาง 
(Upper and Middle Class) ของฟิลปิปินสม์แีนวโน้มเพิม่ขึน้อย่างต่อเนื่องจนมจี านวน
ราว 18-20 ลา้นคนในปจัจุบนั ซึง่จะสง่ผลใหม้คีวามตอ้งการอาหารน าเขา้เพิม่ขึน้ 

 สินค้าอาหารในฟิลิปปินสย์งัจ าหน่ายผ่านช่องทางดัง้เดิม (Traditional Market) 
เป็นหลกั โดยเกือบร้อยละ 70 จ าหน่ายผ่านตลาดสดหรือร้านขายของช า ซึ่งยงัมี 
ขอ้ได้เปรียบในด้านความสดใหม่ของสนิค้า โดยเฉพาะสนิค้าจ าพวกผกั -ผลไม้สด 
อย่างไรกต็าม ช่องทางการคา้สมยัใหม่อย่างซูเปอรม์ารเ์กต็ ไฮเปอรม์ารเ์กต็ และรา้น
สะดวกซือ้ กก็ าลงัไดร้บัความนิยมเพิม่ขึน้ทัง้ในเขตเมอืงและในเขตชนบท เนื่องจากมี
ขอ้ได้เปรียบในแง่ความกว้างขวางของพื้นที่ ความสะอาด ความสะดวกที่ผู้บรโิภค
สามารถเขา้มาจบัจ่ายสนิคา้ไดเ้กอืบตลอดทัง้วนั รวมทัง้มรีายการสนิคา้ทีห่ลากหลายกว่า 

 การเติบโตของธุรกิจ Outsourcing ในฟิลิปปินส์ เป็นปัจจยัส าคญัท่ีผลกัดนั
การขยายตวัของร้านสะดวกซ้ือ ทัง้นี้ สมาคมรบัจา้งบรหิารระบบธุรกจิและไอทใีน
ฟิลปิปินส ์(The IT and Business Process Association of the Philippines : IBPAP) 
ประมาณการมลูค่าตลาดของธุรกจิ Outsourcing ดา้น IT ในฟิลปิปินสใ์นปี 2557 ไวท้ี ่
18.4 พนัลา้นดอลลารส์หรฐั และคาดว่าจะยงัขยายตวัต่อเนื่องในอตัรารอ้ยละ 15-17 
จนมูลค่าตลาดเพิม่ขึน้เป็น 25 พนัลา้นดอลลารส์หรฐัในปี 2559 การเตบิโตของธุรกจิ 
Outsourcing ดงักล่าว โดยเฉพาะธุรกจิบรกิารขอ้มูลทางโทรศพัท์ (Call Center) ซึ่ง
ต้องใหบ้รกิารลูกคา้จากทัว่โลกตลอด 24 ชัว่โมง ขณะที่รา้นสะดวกซื้อในฟิลปิปินส ์
เช่น 7-Eleven, Mini-Stop หรอื Mighty Mart สามารถใหบ้รกิารลูกคา้ให้สามารถซือ้
เครื่องดื่ม ลกูกวาด อาหารว่างและของขบเคีย้ว ตลอดจนอาหารพรอ้มรบัประทานได้
ตลอดเวลา จงึเขา้มาเตมิเตม็ความตอ้งการของพนกังานทีท่ างานในธุรกจิ Outsourcing 
ไดเ้ป็นอย่างด ี 

แนวโน้มพฤติกรรมของผูบ้ริโภคชาวฟิลิปปินส ์

 ผู้บริโภคชาวฟิลิปปินส์นิยมซ้ือสินค้าท่ีบรรจุในบรรจุภณัฑ์ขนาดเลก็ ส่วนหนึ่ง
เน่ืองจากสนิคา้ในบรรจุภณัฑข์นาดเล็ก (Small Size/ Single-serve) มรีาคาจ าหน่าย
ถูกกว่าสนิค้าในบรรจุภณัฑ์ขนาดใหญ่ (Bulky) จงึสามารถเขา้ถงึผูบ้รโิภคไดทุ้กกลุ่ม 
ประกอบกบัผูบ้รโิภคชาวฟิลปิปินสย์งัมพีฤตกิรรมการซือ้สนิคา้แบบซือ้แลว้รบัประทาน
ทนัท ีไม่ชอบซือ้มาเกบ็ไวล้่วงหน้าหรอืซือ้มาแบ่งรบัประทาน เช่น ชาวฟิลปิปินส์
ส่วนใหญ่ไม่นิยมซือ้เครื่องดื่มมาเตรยีมไว ้แต่จะซือ้เครื่องดื่มเมื่อรูส้กึกระหายน ้า โดยจะ
เลอืกซือ้จากรา้นทีใ่กลท้ีส่ดุและซือ้เครื่องดื่มขวดเลก็ๆ ทีพ่อดสี าหรบัดื่มเพยีงครัง้เดยีว 

 ซู เ ป อ ร์ ม า ร์ เ ก็ ต  ( Supermarket)  
มักตั ้ง อยู่ ใ นห้ า ง ส ร รพสินค้ า หรือ
ศนูยก์ารคา้  

 ไฮเปอร์มาร์เก็ต/ห้างค้าส่ง (Hyper 
Markets/ Warehouse Stores) คอื 
ซูเปอร์มาร์เก็ตขนาดใหญ่ที่จ าหน่าย
สนิค้าแบบค้าส่ง จ าหน่ายสนิค้าหลาย
ประเภท ตัง้แต่อาหาร เสื้อผา้ เครื่องใช ้
จนถงึเฟอรน์ิเจอร ์

 ร้านสะดวกซ้ือ (Convenience Stores) 
เ ป็นร้านค้าขนาดเล็กที่มีเวลา เปิด
ให้บริการนานกว่าร้านค้าประเภทอื่น 
(ส่วนใหญ่มกัใหบ้รกิารตลอด 24 ชัว่โมง) 
สินค้ าส่ วน ให ญ่ เ ป็นอาหารพร้อม
รับประทาน เครื่องดื่ม ขนมขบเคี้ยว 
และมสีนิคา้หมวดอื่นๆ ไมม่ากนกั 
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 ชาวฟิลิปปินสย์ุคใหม่ให้ความส าคญักบัความหลากหลายของสินค้า และชอบ
ทดลองสินค้าใหม่ๆ โดยเฉพาะสนิค้าที่มีชื่อเสียง สงัเกตจากกรณีของไอศกรีม 
Magnum ซึ่งวางต าแหน่งสนิค้าไว้ในระดบัสูง แต่ก็ได้รบัความนิยมในฟิลิปปินส์ 
เช่นเดยีวกบักรณีน ้านมถัว่เหลอืงพรอ้มดื่ม ซึง่เป็นสนิคา้ทีไ่ม่เคยมมีาก่อนในฟิลปิปินส์ 
และผู้ประกอบการไทยเริม่น าเขา้ไปท าตลาดในปี 2554 กไ็ด้รบัการตอบรบัอย่างด ี
จนปจัจุบนักลายเป็นเครื่องดื่มอนัดบัตน้ๆ ทีไ่ทยสง่ออกไปฟิลปิปินส ์

 อาหารกระป๋องเป็นอาหารแปรรปูท่ีได้รบัความนิยมสูงกว่าอาหารแช่เยน็หรือ
อาหารแช่แขง็ เพราะสามารถเขา้ถึงผู้บรโิภคไดทุ้กกลุ่ม โดยเฉพาะผู้บรโิภคที่ยงัมี
รายได้ไม่สูงนักและไม่มตีู้เย็น ประกอบกบัระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานเพื่อรองรบั
ระบบ Cold Chain ของฟิลปิปินสย์งัมไีม่เพยีงพอ อาหารแช่เยน็และแช่แขง็ในฟิลปิปินส์
จงึยงัไม่แพร่หลายเท่าอาหารกระป๋อง นอกจากน้ี ความหลากหลายของอาหารกระป๋อง
ทีเ่พิม่ขึน้อย่างต่อเนื่อง กม็สี่วนช่วยใหอ้าหารกระป๋องครองความนิยมในหมู่ผูบ้รโิภค 
โดยเฉพาะปลาทนู่ากระป๋อง ทีม่กีารพฒันาผลติภณัฑใ์หม่ๆ ออกสูต่ลาดอย่างต่อเน่ือง 
ทัง้น้ี อาหารกระป๋องทีไ่ดร้บัความนิยมสงูสดุ คอื ปลากระป๋องและอาหารทะเลกระป๋อง 
เพราะมรีาคาค่อนขา้งต ่า ขณะทีอ่าหารกระป๋องทีย่อดจ าหน่ายขยายตวัมากทีสุ่ด คอื 
อาหารกระป๋องพรอ้มรบัประทาน ซึง่สอดคลอ้งกบัวถิชีวีติทีเ่ร่งรบีของผูบ้รโิภครุ่นใหม่
ทีเ่น้นความสะดวกเป็นหลกั 
 อย่างไรกต็าม เน่ืองจากในระยะหลงัต้นทุนค่าบรรจุภณัฑ์ท าใหอ้าหารกระป๋องมี
ราคาแพงขึน้ อาหารทีบ่รรจุในซองตัง้หรอืถุง Pouch ซึง่สามารถทนทานต่อความรอ้น
และความชืน้ไดเ้ป็นอย่างดเีช่นเดยีวกบักระป๋องจงึไดร้บัความนิยมเพิม่ขึน้ 

 

นอกเหนือจากภาพรวมตลาดและพฤตกิรรมของผูบ้รโิภคชาวฟิลปิปินสแ์ลว้ ผูป้ระกอบการ
ทีจ่ะส่งออกอาหารหรอืตดิต่อธุรกจิใดๆ กบัชาวฟิลปิปินส ์ควรท าความเขา้ใจกบัค่านิยม
และวฒันธรรมของนกัธุรกจิชาวฟิลปิินส ์เช่น การใหค้วามส าคญักบัความสมัพนัธร์ะหว่าง
บุคคล และไม่รูส้กึอดึอดัทีจ่ะไต่ถามเรื่องเกีย่วกบัครอบครวั สถานภาพสมรส หรอืงานอดเิรก
ของคู่เจรจา (ซึง่ต่างจากค่านิยมของบางประเทศที่มกัมองว่าเรื่องเหล่านี้เป็นเรื่องส่วนตวั) 
หรอืการทีน่กัธุรกจิชาวฟิลปิปินสม์กัตอ้งการเป็นผูน้ าเขา้และกระจายสนิคา้แต่เพยีงผูเ้ดยีว 
(Exclusive Distributorship) เกรด็น่ารูต่้างๆ เหล่านี้จะมสี่วนช่วยให้การเจรจาตดิต่อธุรกจิ
กบัชาวฟิลปิปินสด์ าเนินไปไดอ้ย่างราบรื่นและประสบความส าเรจ็ 

 

 

 
 
 

 

Disclaimer : ขอ้มลูต่างๆ ทีป่รากฏ เป็นขอ้มลูทีไ่ดจ้ากแหล่งขอ้มลูทีห่ลากหลาย และการเผยแพร่ขอ้มลูเป็นไปเพื่อวตัถุประสงค์ในการให้
ขอ้มลูแก่ผูท้ ีส่นใจเท่านัน้ โดยธนาคารเพื่อการส่งออกและน าเขา้แห่งประเทศไทยจะไม่รบัผดิชอบในความเสยีหายใดๆ ทีอ่าจเกดิขึน้จาก
การทีม่บีุคคลน าขอ้มลูนี้ไปใชไ้มว่่าโดยทางใด 
 
 
 
 

“Taho” ของฟิลิปปินส ์
 

 
 
เดมิฟิลปิปินสไ์ม่มผีลติภณัฑน์มถัว่เหลอืง

พรอ้มดืม่อยู่ในตลาด ผลติภณัฑท์ีใ่กลเ้คยีง
กบันมถัว่เหลอืงมากทีสุ่ด คอื Taho  

ซึง่เป็นขนมของฟิลปิปินสท์ีม่ลีกัษณะ
คลา้ยเตา้ฮวยใส่สาค ู

 
 หมายเหต ุ: ภาพประกอบจาก http://imfilipino.com  

  และ www.theapricity.com 

 


