
 

เกรด็น่ารู้ในการทาํธรุกิจการค้าในแอฟริกาใต้ 
 
 หากกล่าวถงึประเทศทีม่ศีกัยภาพในดา้นการคา้และการลงทุนในภูมภิาคแอฟรกิา ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่
จะยกใหแ้อฟรกิาใตเ้ป็นตวัเลอืกอนัดบัตน้ๆ เน่ืองจากแอฟรกิาใตเ้ป็นประเทศระบบตลาดเสรทีีม่โีครงสรา้งทางเศรษฐกจิ
แข็งแกร่งที่สุดในภูมิภาคแอฟริกาและเศรษฐกิจขยายตวัอย่างต่อเน่ือง อีกทัง้เป็นตลาดขนาดใหญ่ด้วยจํานวน
ประชากรราว 48 ล้านคน มากเป็นอนัดบั 5 ของภูมภิาค ขณะที่ประชากรมกีําลงัซื้อสงูดว้ยรายไดเ้ฉลี่ยต่อคนต่อปี
ราว 6,000 ดอลลาร์สหรฐั มากเป็นอนัดบัตน้ๆ ในภูมภิาคแอฟรกิา ทัง้น้ี แอฟรกิาใตเ้ป็นตลาดส่งออกสาํคญัอนัดบั 1 
ของไทยในภมูภิาคแอฟรกิา ในปี 2551 ไทยสง่ออกไปแอฟรกิาใตม้ลูค่า 1,690 ลา้นดอลลารส์หรฐั เพิม่ขึน้รอ้ยละ 27.4% 
จากปี 2550 เป็นที่คาดว่าสนิค้าไทยยงัมโีอกาสอกีมากในการขยายตลาดแอฟรกิาใต้ เน่ืองจากสนิค้าไทย
หลายรายการเป็นทีต่อ้งการและมภีาพลกัษณ์ดใีนสายตาผูบ้รโิภคแอฟรกิาใต ้สาํหรบัเกรด็น่ารูท้ีผู่ป้ระกอบการไทย
ควรทราบเพือ่ใหก้ารดาํเนินธุรกจิการคา้ในแอฟรกิาใตเ้ป็นไปอยา่งราบรืน่มดีงัน้ี 

 การออกใบอนุญาตนําเข้า ใบอนุญาตนําเขา้ (Import Permit) ของแอฟรกิาใตม้หีลายประเภท
แยกตามหมวดของสนิคา้ ซึง่ในแต่ละหมวดสนิคา้สามารถแยกออกเป็นแต่ละประเภทสนิคา้ โดยมหีน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง
กบัสนิคา้นัน้ๆ เป็นผูร้บัผดิชอบพจิารณาการออกใบอนุญาตใหแ้ก่ผูนํ้าเขา้ ทัง้น้ี การขอใบอนุญาตนําเขา้มขี ัน้ตอน
ไม่ยุ่งยาก แต่ผูข้อใบอนุญาตตอ้งมเีอกสารครบถว้นตามทีห่น่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งของแอฟรกิาใตก้ําหนด และตอ้งต่ออายุ
ใบอนุญาตนําเขา้ทุก 6 เดอืน 

 ขัน้ตอนและระเบียบการนําเข้า แอฟรกิาใต้มขี ัน้ตอนการนําเขา้สนิค้าจากต่างประเทศไม่ยุ่งยาก 
อย่างไรก็ตาม แอฟรกิาใต้มกีารกําหนดมาตรการเฉพาะในการตรวจสอบคุณภาพสนิคา้นําเขา้บางประเภท อาท ิ
สนิค้าอาหารทะเลบรรจุกระป๋อง ซึ่งก่อนนําเขา้สนิค้าดงักล่าวจะต้องผ่านการตรวจสอบจากสํานักงานมาตรฐาน
อุตสาหกรรมแอฟรกิาใต ้(South African Bureau of Standards : SABS) และหากสนิคา้ไม่ไดม้าตรฐานตามที ่
SABS กําหนดไว้ สนิค้านัน้จะถูกส่งกลบั หรอืต้องแสดงบนฉลากสนิค้าว่าเป็นสนิค้าตํ่ากว่าระดบัมาตรฐาน 
(Sub-Standard) 

 การนําเข้าและการกระจายสินค้า การนําเขา้ของแอฟรกิาใตส้ว่นใหญ่ผ่านบรษิทันายหน้า (Trading 
Firm) ซึง่โดยทัว่ไปเป็นบรษิทัขนาดไม่ใหญ่นกั แต่มเีครอืขา่ยกระจายสนิคา้ทีม่ปีระสทิธภิาพ ตลอดจนมคีลงัสนิคา้
เพื่อจดัเกบ็สนิคา้ก่อนจาํหน่ายต่อไปยงัผูค้า้ส่งหรอืผูค้า้ปลกี ซึง่ผูค้า้ปลกีส่วนใหญ่มกัไม่นําเขา้สนิคา้เอง ยกเวน้
ผูค้า้ปลกีรายใหญ่หรอืผูค้า้ปลกีทีม่กีจิการครอบคลุมทัว่ประเทศ จงึมกีารสัง่สนิคา้เขา้มาจาํหน่ายเอง 

 ระดบัการแข่งขนั ธุรกจิการคา้ในแอฟรกิาใตม้กีารแขง่ขนัค่อนขา้งตํ่า ธุรกจิสว่นใหญ่ผกูขาดโดยกลุ่ม
การคา้ขนาดใหญ่เพยีงไม่กีก่ลุ่ม และส่วนใหญ่ดาํเนินธุรกจิโดยคนผวิขาว ดงันัน้ ผูป้ระกอบการไทยทีเ่พิง่เริม่ตน้
เขา้ไปทําตลาดในแอฟรกิาใตอ้าจจําเป็นตอ้งสรา้งความสมัพนัธ์กบัธุรกจิการคา้ขนาดใหญ่ในแอฟรกิาใต ้เพื่อเป็น
ชอ่งทางในการเจาะตลาดในชว่งแรกและชว่ยใหก้ารตดิต่อธุรกจิสะดวกยิง่ขึน้ 
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 มาตรการส่งเสริมการขาย เงื่อนไขด้านราคายงัเป็นมาตรการส่งเสริมการขายสินค้าที่สําคญัใน
แอฟรกิาใต ้โดยเฉพาะสนิคา้ประเภทอาหาร และสนิคา้อุปโภคบรโิภค เน่ืองจากประชากรส่วนใหญ่เป็นคนผวิดาํ 
ซึง่มรีายไดเ้ฉลีย่ค่อนขา้งตํ่าเมื่อเทยีบกบัคนผวิขาว อย่างไรกต็าม ในส่วนของผูบ้รโิภคทีม่กีําลงัซื้อสงูมกัคํานึงถงึ
คณุภาพสนิคา้เป็นหลกั ขณะเดยีวกนัค่อนขา้งใหค้วามสาํคญักบัสนิคา้ทีเ่ป็นธรรมกบัผูบ้รโิภคและผลติตามกรรมวธิี
ทีถู่กสขุอนามยั โดยจะเลอืกซือ้สนิคา้ตามคาํแนะนําและสนิคา้ทีไ่ดร้บัการรบัรองคุณภาพจากหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง 
ทัง้น้ี พฤติกรรมการบรโิภคของชาวแอฟรกิาใต้กลุ่มน้ีมกัได้รบัอิทธิพลจากประเทศในยุโรปและอเมริกา ดงันัน้ 
รสนิยมการเลอืกซือ้สนิคา้จงึใกลเ้คยีงกบัประเทศพฒันาทัง้สองกลุ่มดงักล่าว 
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