
 
 

6 เทรนดธุ์รกิจปี 2026 ... เมื่อโลกไม่เหมือนเดิมอีกต่อไป  
ฝ่ายวิจัยธุรกิจ 

ธนาคารเพือ่การส่งออกและน าเข้าแห่งประเทศไทย 
    

  ในปี 2026 โลกธุรกิจจะเผชิญความผนัผวนที่ซบัซ้อนและเชื่อมโยงกันกว่าที่เคย ทัง้เศรษฐกิจ เทคโนโลยี 
ภูมิรฐัศาสตร ์และพฤติกรรมผูบ้ริโภค กลายเป็นบริบทใหม่ที่ทุกองคก์รตอ้งเรียนรูแ้ละปรบัตวัใหท้นั ฝ่ายวิจัยธุรกิจ 
EXIM BANK รวบรวมและวิเคราะหเ์ทรนดธ์ุรกิจผ่านเครื่องมือ Deep Research จาก AI 6 แพลตฟอรม์ ภายใต้
ข้อมูลและงานวิจัยกว่า 1,000 ฉบับทั่วโลก โดยเลือก 6 เทรนด์ธุรกิจส าคัญที่อาจเป็นแรงขับเคลื่อนใหม่ที่
ผูป้ระกอบการไม่อาจมองขา้ม 
  1. Agentic AI … วันที ่AI เร่ิมตัดสินใจแทนมนุษย ์
  AI ในปี 2026 จะไม่หยุดอยู่ที่การวิเคราะหข์้อมูลหรือแนะน าทางเลือกอีกต่อไป แต่จะก้าวสู่ยุคของ 
Agentic AI หรือ AI ที่สามารถตัง้เป้าหมาย วางแผน ตดัสินใจ และลงมือท าแทนมนุษยภ์ายใตก้รอบที่ก าหนดไว้ 
ตัง้แต่การขาย การตลาด การจดัซือ้ การบริหาร Supply Chain ไปจนถึงการบรหิารความเสี่ยงและการเงิน World 
Economic Forum คาดการณ์ว่าอีก 5 ปีข้างหน้า มูลค่าตลาด Agentic AI จะเติบโตจนแตะระดับ 47 พันลา้น
ดอลลารส์หรัฐ ปัจจุบันหลายบริษัทชั้นน าของโลกเดินหน้าสู่โมเดลนีแ้ลว้ เช่น  Amazon ใช้บริหารคลังสินคา้ 
คาดการณค์วามตอ้งการ และจดัการสต็อกอตัโนมตัิ Unilever ใชต้ดัสินใจซือ้วตัถดุิบและบรหิาร Supply Chain  
  2. Autonomous E-commerce … จากการคลิกซือ้เอง สู่การซือ้อัตโนมัติโดยระบบ 
  E-commerce ก าลังก้าวสู่ยุคที่การซื ้อขายไม่ได้เริ่มจากผู้บริโภคค้นหาสินค้า แต่เกิดจาก AI เข้าใจ
พฤติกรรม ความตอ้งการ และขอ้จ ากดัของผูบ้รโิภค จนท าการซือ้แทนผูบ้รโิภคดว้ยเง่ือนไขที่ตัง้ไว ้เช่น งบประมาณ 
แบรนด์ที่ เชื่อถือ ระดับคุณภาพที่ต้องการ  รูปแบบนี ้ปรากฏชัดใน Agentic E-commerce ที่  AI สามารถ
เปรียบเทียบและเลือกสินคา้ที่เหมาะสม ก่อนด าเนินการซือ้แทนผูบ้รโิภค หรือ Zero-click Commerce ที่ระบบจะ
สั่งซือ้ซ า้และช าระเงินโดยไม่ตอ้งยืนยนัใหม่ นอกจากนี ้เทรนดก์ารหลอมรวม E-commerce เขา้กับ Content และ
ความบนัเทิงที่เรียกว่า Shoppertainment จะเห็นชดัมากขึน้ 
  3. Longevity … เมื่ออายุยืน กลายเป็นตลาดใหม่ของธุรกิจ 
  โลกธุรกิจก าลงักา้วสู่ยุคที่ “อายุยืน” จะเป็นโครงสรา้งใหม่ของเศรษฐกิจ World Bank ประเมินอายุเฉลี่ย
ของประชากรโลกปัจจุบนัอยู่ที่ 73 ปี สงูขึน้จาก 66 ปีในสามทศวรรษก่อน และมีแนวโนม้เพิ่มขึน้ต่อเนื่อง ขณะที่ 
Aging Analytics Agency ผู้เชี่ยวชาญข้อมูล Wellness คาดว่าในปี 2026 Longevity Economy ของโลกจะมี
มลูค่า 33 ลา้นลา้นดอลลารส์หรฐั สงูกว่า GDP สหรฐัฯ Longevity ครอบคลมุหลายธุรกิจ ตัง้แต่การดแูลสขุภาพ
เชิงป้องกัน อาหารและโภชนาการเฉพาะบุคคล ที่อยู่อาศยัและเมืองที่เอือ้ต่อการใชช้ีวิตยืนยาว สินคา้และบริการ
ดา้น Wellness ไปจนถึงบรกิารทางการเงินระยะยาว  
  4. Ideology-driven Consumers เมื่อผู้บริโภคเลือกจากอุดมการณ ์
  ผูบ้รโิภคกลุม่ใหม่ตดัสินใจซือ้จากมมุมองและอดุมการณ ์เช่น Geo-aligned Consumers ผูบ้รโิภคที่เลือก
ซือ้สินคา้เพื่อสะทอ้นการยืนขา้งอุดมการณข์องประเทศที่ตนเชื่อมั่น Substance-Oriented Consumer ผูบ้ริโภคที่



 
 
ให้ความส าคัญกับคุณภาพสินค้าอย่างแท้จริงมากกว่าชื่อเสียงของแบรนด์ Algorithm-trusting Consumers 
ผูบ้รโิภคที่เติบโตมากบั AI เชื่อค าแนะน าและการประเมินของ AI มากกว่าการรีวิวโดย Influencer  
   5. Regenerative Business … ธุรกิจยุคใหม่ต้องช่วยฟ้ืนฟูโลก 
  Regenerative Business คือกา้วถดัไปของความยั่งยืน โดยมุ่งเนน้ “การฟ้ืนฟแูละสรา้งกลบัคืน” ไม่เพียง
ตัง้เปา้ลดการปลอ่ยมลภาวะ แต่ตอ้งช่วยฟ้ืนฟธูรรมชาติใหก้ลบัมาดีขึน้ แนวคิดนีถ้กูน าไปใชใ้นหลายอตุสาหกรรม 
เช่น Patagonia ที่ขยับจากการผลิตเสือ้ผา้ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดลอ้ม ไปสู่การลงทุนใน Regenerative Organic 
Agriculture โดยสนับสนุนเกษตรกรใหป้รับวิธีเพาะปลูกที่ช่วยฟ้ืนฟูหน้าดิน ช่วยให้ระบบนิเวศต้นน า้กลับมา
แข็งแรงขึน้ Orsted ผูผ้ลิตพลงังาน ออกแบบ Offshore Wind Farm ใหเ้ป็นแหล่งฟ้ืนฟูระบบนิเวศทางทะเล โดย
ฐานกงัหนัจะท าหนา้ที่เป็น Artificial Reef เพิ่มความหลากหลายทางชีวภาพ  
  6. Cybersecurity & Anti-Scam … ความเสี่ยงไซเบอร ์ตัวแปรทีไ่ม่อาจมองข้าม 
  ปี 2026 ความเสี่ยงจากการหลอกลวงและอาชญากรรมไซเบอร์จะเป็นประเด็นเชิงกลยุทธ์ของทุก
อุตสาหกรรม การท าอีเมลปลอม ใบสั่งซือ้ปลอม หรือข้อมูลลูกคา้ปลอม สรา้งความเสียหายทางการเงินและ
ชื่อเสียงในเวลาอนัสัน้ ธุรกิจจึงตอ้งลงทุนป้องกันเชิงรุก ตัง้แต่ระบบยืนยนัตวัตนหลายชัน้ การตรวจจบัพฤติกรรม
ผิดปกติ ไปจนถึงการฝึกพนักงานใหร้บัมือกับกลโกงใหม่ ๆ โดย Fortune Business Insight คาดว่าอีก 7 ปีขา้งหนา้
บรษิัททั่วโลกจะลงทนุดา้น Cybersecurity เพิ่มขึน้ปีละ 14.4% เม็ดเงินลงทนุรวมเกือบ 600 พนัลา้นดอลลารส์หรฐั  
  เทรนดด์ังกล่าวสะทอ้นภาพเดียวกันอย่างชัดเจน โลกธุรกิจก าลังก้าวสู่ยุคของการเติบโตอย่างยั่งยืน  
ผูช้นะไม่ใช่ผูท้ี่ปรบัตวัเรว็ที่สดุเพียงอย่างเดียว แต่คือผูท้ี่เขา้ใจทิศทางเชิงโครงสรา้งและออกแบบธุรกิจใหเ้ดินไปกบั
โลกอนาคตไดอ้ย่างมั่นคง ค าถามส าคญัส าหรบัผู้ประกอบการในวนันีจ้ึงไม่ใช่เพียงว่า “เทรนดไ์หนจะมา” แต่คือ
ธุรกิจของเราพรอ้มเปลี่ยนเพื่ออนาคตแลว้หรือยงั 
 
Disclaimer : ขอ้มูลต่างๆ ทีป่รากฏเป็นขอ้มูลทีไ่ดจ้ากแหล่งขอ้มูลทีห่ลากหลาย และการเผยแพรข่อ้มูลเป็นไปเพือ่วตัถปุระสงค์ในการใหข้อ้มูลแก่ผูที้ส่นใจ
เท่านัน้ โดย EXIM BANK จะไม่รบัผดิชอบในความเสยีหายใดๆ ทีอ่าจเกิดขึน้จากการทีม่ีบคุคลน าขอ้มูลนีไ้ปใชไ้ม่วา่โดยทางใด 


