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การที่ผู้ส่งออกขายสนิค้าแล้วไม่ได้รบัชําระเงนิมสีาเหตุอยู่ด้วยกนัหลายประการ ทัง้เน่ืองจากคู่ค้า
ลม้ละลาย คู่คา้ปฏเิสธการรบัมอบสนิคา้ ประเทศคู่คา้เกดิเหตุการณ์จลาจลหรอืปญัหาอื่นๆ ทีท่ําใหไ้ม่สามารถ
โอนเงนิออกนอกประเทศไดต้ามปกต ิรวมถงึคู่คา้ตัง้ใจหลอกลวงผูส้่งออกมาตัง้แต่ต้น ซึ่งกรณีหลงัน้ีเกดิ
บ่อยครัง้ขึน้ โดยเฉพาะการส่งออกไปยงัตลาดใหม่ๆ ทีผู่ป้ระกอบการยงัไมคุ่น้เคย ซึ่งทีจ่ะขอยกตวัอย่างในครัง้น้ี 
คอื ประเทศในแถบแอฟรกิา ซึ่งหลายฝ่ายให้ขอ้มูลตรงกนัว่าปจัจุบนัมผีูซ้ื้อในทวปีแอฟรกิาจํานวนมากที่ตัง้
บรษิทัเพือ่หลอกลวง และขอ้มลูการจดทะเบยีนบรษิทัในแอฟรกิาไมน่่าเชื่อถอืเท่าทีค่วร สว่นหน่ึงเน่ืองจากการ
จดทะเบยีนเป็นบรษิทัในแอฟรกิาดําเนินการไดไ้ม่ยาก จงึมนีักฉวยโอกาสหวัใสทีอ่าศยัจุดน้ีมาจดทะเบยีนตัง้
บรษิทัใหด้นู่าเชือ่ถอื และตดิต่อทาํการซือ้ขายสนิคา้ดว้ยพฤตกิรรมทีไ่มช่อบมาพากล  

 

ดงัเช่นกรณีของผูส้ง่ออกรายหน่ึงของไทยทีไ่ดต้ดัสนิใจทาํการคา้กบัคู่คา้รายใหมซ่ึ่งเป็นผูนํ้าเขา้สนิคา้
ในยกูนัดา โดยตกลงวา่จะสง่ออกสารเคมไีปใหคู้ค่า้ในยกูนัดามลูค่าราว 3 ลา้นบาท ดว้ยวธิชีาํระเงนิแบบเปิ ดบญัชี
ขายเชือ่ (Open Account: O/A 40 days after shipment date) ซึง่หมายถงึผูส้ง่ออกจะสง่มอบสนิคา้ใหก้่อนและให ้
คูค่า้ชาํระเงนิค่าสนิคา้ภายในระยะเวลา 40 วนันับจากวนัทีผู่ส้ง่ออกไดจ้ดัสง่สนิคา้ให ้และเมือ่ใกลถ้งึกําหนดชาํระ
เงนิค่าสนิคา้ ปรากฏว่าคู่ค้าทางยูกนัดาก็แจ้งมาว่า ไม่สามารถโอนเงนิค่าสนิค้ามาให้ไดต้ามกําหนดทีต่กลง
กนัไว ้ เพราะทางการยกูนัดาประกาศกฎหมายใหมอ่อกมาว่าการโอนเงนิมากกวา่ 50,000 ดอลลารส์หรฐั ตอ้ง
ทาํเรือ่งแจง้ธนาคารกลาง การโอนเงนิคา่ซือ้สนิคา้มลูคา่ 3 ลา้นบาทซึง่มากกวา่ 50,000 ดอลลารส์หรฐั ในครัง้น้ี 
จงึอาจลา่ชา้หรอือาจจะโอนไมไ่ด ้แมจ้ะฟงัดมูเีหตุผลน่าเชือ่ถอื แต่ทางผูส้ง่ออกกย็งัสงสยัวา่สิง่ทีคู่่คา้แจง้มาเป็น
เรือ่งจรงิหรอืไม ่จงึไดต้ดิต่อหน่วยงานต่างๆ เพือ่ตรวจสอบ และพบวา่ขอ้มลูทีคู่่คา้แจง้มาไมเ่ป็นความจรงิ และ
ยงัพบอกีวา่คูค่า้รายน้ีเป็นบรษิทัจดทะเบยีนเพือ่ทาํการหลอกลวง เพราะขอ้มลูต่างๆ ของคู่คา้ ทัง้สถานทีต่ัง้ และ
งบการเงนิ ลว้นเป็นขอ้มลูเทจ็ และมรีายงานวา่มอีงคก์รรบัประกนัถงึ 3 ราย ตรวจสอบและตามหนี้คู่คา้รายน้ีแลว้
เช่นกนั ขณะทีอ่งคก์รรบัประกนัในแอฟรกิาแจง้ว่าการตามคนืหน้ีครัง้น้ีมโีอกาสสาํเรจ็น้อยมาก แต่เป็นโชคดทีี ่
ผูส้ง่ออกรายน้ีไดท้าํประกนัการสง่ออกไว ้จงึไดร้บัชดเชยความเสยีจากจากเหตุการณ์ทีเ่กดิขึน้ 

  

ทัง้น้ี แมต้ลาดใหม่มกัมคีวามเสีย่งด้านคู่คา้ดงัที่กล่าวมาขา้งต้น อกีทัง้ยงัเป็นตลาดที่ผูป้ระกอบการ
ไทยไม่คุน้เคย แต่ปจัจยัดงักล่าวกม็คิวรเป็นสาเหตุให้ผูป้ระกอบการละทิ้งโอกาสคา้ขายในตลาดใหม่ เพราะ
หลายประเทศในตลาดน้ีอยู่ในช่วงเศรษฐกจิกําลงัเตบิโตและมคีวามตอ้งการสนิคา้อยู่อกีมาก เช่นหลายประเทศ
ในแอฟรกิาทีเ่ศรษฐกจิขยายตวัสงู อาท ิเอธโิอเปีย ขยายตวัรอ้ยละ 8.2 เซเนกลั ขยายตวัรอ้ยละ 7.0 แทนซาเนีย 
ขยายตวัรอ้ยละ 6.6 และยกูนัดา ขยายตวัรอ้ยละ 6.2 นอกจากน้ี ผูป้ระกอบการไทยอาจจะไม่ทราบมาก่อนว่า
หลายประเทศในแอฟรกิาเป็นแหล่งผลติสนิคา้ที่น่าสนใจหลายรายการดว้ยเช่นกนั อาท ิเอธโิอเปียเป็นแหล่ง
ผลติวตัถุดบิสิง่ทอ ดอกไมส้ด กาแฟ และผกัไรส้ารเคม ีแทนซาเนียมแีหล่งทรพัยากรแร่มากมาย เช่น เพชร 
ทองคํา และรตันชาต ิแอฟรกิาจงึไม่เพยีงแต่จะเป็นตลาดส่งออกที่ไม่ควรมองขา้ม แต่ยงัเป็นแหล่งวตัถุดบิที่
น่าสนใจของผูป้ระกอบการไทยดว้ยเช่นกนั  ดงันัน้ แทนที่ผูป้ระกอบการจะปิดความเสีย่งดว้ยการหลกีเลี่ยง
การคา้ขายกบัตลาดใหมอ่ยา่งแอฟรกิา ทางทีด่ผีูป้ระกอบการควรปิดความเสีย่งดว้ยการเพิม่ความระมดัระวงัและ
ใส่ใจกบัการตรวจสอบความน่าเชื่อถือของคู่ค้าก่อนการส่งออก รวมถึงการทําประกนัการส่งออกซึ่งจะช่วย
บรรเทาความเสยีหายใหผู้ส้่งออกหากเกดิเหตุการณ์ทีไ่ม่คาดฝนั ดงัเช่นกรณีทีย่กมาขา้งตน้ว่า ถงึแมผู้ส้่งออก
จะไดร้บัความเสยีหายจากการคา้ขายกบัคู่คา้ในยกูนัดาทีห่ลอกลวง แต่กใ็ชบ้รกิารรบัประกนัการส่งออกเป็น
เบาะรองรบัความเสยีหายจากเหตุการณ์ทีเ่กดิขึน้ครัง้น้ีได ้



 

เพือ่สนับสนุนผูส้ง่ออกทีต่อ้งการขยายตลาดสง่ออกไปแอฟรกิา  Exim Bank มอบสทิธพิเิศษใหแ้ก่
ลกูคา้รายใหม่ทีต่อ้งการทําประกนัการส่งออกกบั Exim Bank ดว้ยการลดเบีย้ประกนัการส่งออก 50% จาก
อตัราเบี้ยประกนัทีค่ํานวณได ้และฟรคี่าวเิคราะหข์อ้มลูผูซ้ื้อในต่างประเทศฟร ี2 ราย พรอ้มลดค่าขอ้มลู 50% 
สาํหรบัผูซ้ื้อรายที ่3-5 โดย Exim Bank จะชดเชยความเสยีหายจากการไม่ไดร้บัชําระเงนิค่าสนิคา้ใหแ้ก่ 
ผูเ้อาประกนัในอตัรา 80% ของความเสยีหายทีเ่กดิขึน้จากความเสีย่งทางการคา้และทางการเมอืงตัง้แต่วนัน้ี
จนถงึสิน้ปี 2561 


