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EXIM E-News 
สว่นวจิยัธุรกจิ 1 ฝา่ยวจิยัธุรกจิ 
มถุินายน 2557 
 

 
 
เกบ็ตกจากต่างแดน 

สงัคมผูส้งูอายกุบั 
โอกาสธรุกิจท่ีรออยู่  
 
 
 

สงัคมผู้สูงอายุเป็นประเด็นทางสงัคมและเศรษฐกิจซึ่งเป็นที่สนใจในหลายประเทศ 
จํานวนผู้สูงอายุที่เพิม่สดัส่วนขึ้นมากมสีาเหตุสําคญัมาจากคุณภาพทางการแพทย์ที่
พฒันาขึน้จนส่งผลใหอ้ายุขยัเฉลีย่ของประชากรยนืยาวขึน้ แต่ในทางกลบักนั อตัราการเกดิ
ในประเทศต่างๆ กลบัลดลง เน่ืองจากคนรุน่ใหมม่บุีตรน้อยลงมากเมื่อเทยีบกบัคนรุน่ก่อน 
สง่ผลใหส้ดัสว่นของประชากรสงูอายเุพิม่ขึน้อยา่งต่อเน่ือง ปรากฏการณ์ดงักล่าวเกดิขึน้
ในเกอืบทุกประเทศทัว่โลก และเป็นทีจ่บัตามองเน่ืองจากประเทศทีม่ผีูส้งูอายุในสดัสว่น
สูงสะท้อนถงึจํานวนแรงงานที่อาจลดลง ส่งผลต่อศกัยภาพการผลติสนิค้าและบรกิาร
ของประเทศ อีกทัง้รฐับาลยงัมภีาระค่าใช้จ่ายด้านสวสัดิการสําหรบัผู้สูงอายุเพิม่ขึ้น  
จนอาจกระทบต่อฐานะทางการคลงัของประเทศ อย่างไรกต็าม ในมุมของผูผ้ลติสนิคา้
และบรกิาร สงัคมผูส้งูอายถุอืเป็นโอกาสทีต่อ้งตดิตามศกึษาเพือ่พฒันาสนิคา้และบรกิาร
ใหเ้ขา้กบัพฤตกิรรมการบรโิภคของประชากรสงูวยั ซึ่งเป็นผูบ้รโิภคอกีกลุ่มหน่ึงทีค่าดว่า
จะมีสดัส่วนเพิ่มขึ้นต่อเน่ืองในระยะข้างหน้า โดยลกัษณะสําคญัของสงัคมผู้สูงอาย ุ
ทีน่่าสนใจ มดีงัน้ี  

 

ระดบัของสงัคมผูส้งูอาย ุ
ก่อนอื่นต้องทําความเข้าใจก่อนว่าประเทศที่มีสดัส่วนผู้สูงอายุเท่าใดจึงจะถือได้ว่า
ประเทศนัน้กา้วเขา้สูส่งัคมผูส้งูอายแุลว้ ซึง่สามารถแบง่เป็นระดบัได ้ดงัน้ี 
 Aging Society : มปีระชากรอายุ 60 ปีขึน้ไป มากกวา่รอ้ยละ 10 ของประชากร 

ทัง้ประเทศ หรือมีประชากรอายุ 65 ปีขึ้นไป มากกว่าร้อยละ 7 ของประชากร 
ทัง้ประเทศ 

 Aged Society : มปีระชากรอายุ 60 ปีขึน้ไป มากกว่ารอ้ยละ 20 ของประชากร 
ทัง้ประเทศ หรือมปีระชากรอายุ 65 ปีขึ้นไป มากกว่าร้อยละ 14 ของประชากร 
ทัง้ประเทศ 
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 Super-Aged Society : มปีระชากรอายุ 65 ปีขึ้นไป มากกว่าร้อยละ 20 ของ
ประชากรทัง้ประเทศ 

 
ภมิูภาค/ประเทศผูส้งูอาย ุ
ปรากฏการณ์สงัคมผู้สูงอายุเกิดขึ้นในเกือบทุกประเทศทัว่โลก โดยสดัส่วนผู้สูงอาย ุ
(มากกว่า 60 ปีขึ้นไป) ของโลกเพิ่มจากร้อยละ 9.2 ในปี 2533 เป็นร้อยละ 11.7  
ในปี 2556 และคาดว่าจะเพิม่ขึน้เป็นรอ้ยละ 21.1 ในปี 2593 โดยจํานวนผูส้งูอายุทัว่โลก
จะเพิม่จาก 841 ลา้นคน ในปี 2556 เป็นราว 2 พนัลา้นคนในปี 2593 ซึ่งหากพจิารณา
ถงึภมูภิาคหรอืประเทศทีเ่ป็นตลาดสาํคญัของสนิคา้ผูส้งูอาย ุมดีงัน้ี 
 ภมิูภาคเอเชียมีจาํนวนผู้สูงอายุมากท่ีสุดในโลก โดยมปีระชากรอายุมากกว่า  

60 ปี ถงึราว 469 ลา้นคน คดิเป็นรอ้ยละ 56 ของประชากรสงูอายุทัว่โลก ในจาํนวนน้ี
เป็นผู้สูงอายุในจีนถึงราว 230 ล้านคน และในอินเดียอีกราว 100 ล้านคน  
สว่นภมูภิาคเอเชยีตะวนัออกเฉียงใตม้ผีูส้งูอายรุาว 55 ลา้นคน  

 ญ่ีปุ่ นเป็นประเทศท่ีมีสดัส่วนผูส้งูอายมุากท่ีสดุในโลก  โดยมสีดัสว่นถงึรอ้ยละ 32 
ของประชากรทัง้ประเทศ จงึไม่น่าแปลกใจทีญ่ี่ปุ่นจะเป็นประเทศทีค่นสว่นใหญ่นึกถงึ
เป็นอนัดบัแรกเมือ่พดูถงึประเทศผูส้งูอาย ุ 

 กลุ่มประเทศในทวีปยุโรปส่วนใหญ่มีสดัส่วนผู้สูงอายุในระดบัสูง สงัเกตได้
จากประเทศที่มีสดัส่วนผู้สูงอายุมากที่สุดในโลก 20 อันดับแรก ส่วนใหญ่เป็น
ประเทศในทวปียโุรป บง่บอกถงึศกัยภาพของการเป็นตลาดสนิคา้ผูส้งูอาย ุ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
               ทีม่า : World Population Aging 2013, United Nations 
 

ตลาดท่ีมีศกัยภาพของสินค้าผูส้งูอาย ุ
แมว้่าจนีและอนิเดยีจะมผีูส้งูอายุจํานวนมาก อย่างไรกต็าม ปจัจุบนัทัง้สองประเทศยงั
ถูกมองข้ามในฐานะของตลาดศกัยภาพของสนิค้าผู้สูงอายุ เน่ืองจากประชากรยงัมี
รายไดค้อ่นขา้งตํ่า แต่หากพจิารณาจาํนวนผูส้งูอายจุาํแนกจากระดบัการพฒันาประเทศ 
จะพบว่าผู้สูงอายุในประเทศพฒันาแล้วมสีดัส่วนร้อยละ 32 ของผู้สูงอายุทัว่โลก ซึ่ง 
กลุ่มผู้สงูอายุดงักล่าวต่างหากที่เป็นผู้บรโิภคเป้าหมายของผู้ผลติสนิค้าผู้สงูอายุ ทัง้น้ี 
Euromonitor ได้ทําการศกึษาตลาดศกัยภาพของสนิค้าผู้สูงอายุ โดยพจิารณาจาก

ประเทศท่ีมีสดัส่วนผูส้งูอาย*ุ 
มากท่ีสดุ 20 อนัดบัแรก 

 ประเทศ 
สดัส่วน 
(ร้อยละ) 

1 ญีปุ่น่ 32.0 
2 อติาล ี 26.9 
3 เยอรมนี 26.8 
4 บลัแกเรยี 26.1 
5 ฟินแลนด ์ 26.1 
6 กรซี 25.4 
7 สวเีดน 25.2 
8 โครเอเชยี 24.8 
9 โปรตุเกส 24.5 

10 ลตัเวยี 24.1 
11 เอสโตเนีย 23.9 
12 เดนมารก์ 23.8 
13 ฝรัง่เศส 23.8 
14 เบลเยยีม 23.8 
15 ฮงัการ ี 23.7 
16 สโลวเีนีย 23.6 
17 ออสเตรยี 23.5 
18 สาธารณรฐัเชก็ 23.5 
19 มอลตา 23.2 
20 สวติเซอรแ์ลนด ์ 23.2 
หมายเหตุ : * อายุมากกวา่ 60 ปีขึน้ไป 
ทีม่า : World Population Aging 2013, 
United Nations 

ประเทศท่ีมี Healthy Life Expectancy* 
สงูท่ีสดุ 5 อนัดบัแรก 

 ประเทศ อาย ุ
1 ญีปุ่น่ 75 
2 ไอซแ์ลนด ์ 73 
3 สวเีดน 73 
4 ออสเตรเลยี 73 
5 สวติเซอรแ์ลนด ์ 73 
หมายเหตุ : * อายุคาดหวงัของประชากร
ในประเทศนัน้โดยทีย่งัมสีขุภาพด ี
ทีม่า : www.helpage.org 
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ประเทศที่มสีดัส่วนผู้สูงอายุมาก ผู้สูงอายุมสีุขภาพดี และผู้สูงอายุมรีายได้ในระดบั
ค่อนขา้งสูง พบว่ากลุ่มประเทศที่ถือเป็นตลาดที่มศีกัยภาพของสนิค้าผู้สูงอายุ ได้แก่ 
ญี่ปุ่น สหราชอาณาจกัร สหรฐัฯ เยอรมนี ฝรัง่เศส อติาล ีออสเตรเลยี และสเปน ขณะที่
เกาหลีใต้ซึ่งมสีดัส่วนผู้สูงอายุสูงถึงราวร้อยละ 17 แต่จากการศึกษาพบว่าผู้สูงอายุ
เกาหลใีตก้ลบัเป็นกลุม่ประชากรทีค่อ่นขา้งยากจน   
 
สินค้าและบริการเพ่ือรองรบัสงัคมผูส้งูอาย ุ
สินค้าและบริการด้านสุขภาพเป็นตวัอย่างของสินค้าและบริการลาํดบัแรกเม่ือ
นึกถึงตลาดผูส้งูอาย ุอายุทีม่ากขึน้มกัมาพรอ้มกบัความเสีย่งจากปญัหาโรคภยัไขเ้จบ็ 
โดยกลุ่มโรคสําคญัในผู้สูงอายุ ได้แก่ โรคหวัใจ โรคเกี่ยวกับกระดูก โรคเกี่ยวกับ 
จติประสาท และปญัหาในการยอ่ยอาหาร สนิคา้และบรกิารดา้นสขุภาพทีจ่าํเป็นสาํหรบั
ผูส้งูอายุจงึเกี่ยวขอ้งกบัการรกัษาโรค อาท ิยารกัษาโรค และเครื่องมอืทางการแพทย ์
รวมไปถึงบริการด้านพยาบาล เช่น โรงพยาบาล และคลินิก เป็นต้น นอกจากน้ี 
ผูส้งูอายยุงัมคีวามตอ้งการใชผ้ลติภณัฑท์ีบ่าํรงุสขุภาพมากขึน้ อาท ิวติามนิ และอาหาร
เสรมิสุขภาพ  อกีทัง้ยงัมแีนวโน้มปรบัเปลี่ยนพฤตกิรรมไปบรโิภคสนิค้าอาหารที่ดตี่อ
สุขภาพ เช่น การรบัประทานปลาแทนเน้ือสตัว์ และการเพิ่มสดัส่วนผักและผลไม ้
ในมื้ออาหารมากขึ้น ยิง่ไปกว่านัน้ สําหรบักลุ่มผู้บรโิภคที่มกีําลงัซื้อสูง พบว่าสนิค้า
เกษตรอนิทรยีเ์ป็นสนิคา้ทีม่คีวามตอ้งการเพิม่ขึน้ เน่ืองจากผูส้งูอายุมกัมคีวามกงัวลถงึ
ความปลอดภยัของอาหารคอ่นขา้งสงูเมือ่เทยีบกบัผูบ้รโิภควยัอื่น ทัง้น้ี สดัสว่นผูส้งูอายุ
ทีเ่พิม่ขึน้มากเมื่อเทยีบกบัประชากรทัง้ประเทศ แสดงใหเ้หน็ว่าผูส้งูอายุมแีนวโน้มตอ้ง
พึง่พาตนเองสงูขึน้ สนิคา้ดูแลสุขภาพดว้ยตนเองจงึเป็นที่ตอ้งการเพิม่ขึน้เช่นกนั อาท ิ
เครือ่งวดัความดนั ชุดตรวจน้ําตาลในเลอืด และรถเขน็ เป็นตน้ 
 
สินค้าทัว่ไปสามารถพฒันาเพ่ือตอบสนองความต้องการและการใช้งานของ 
กลุ่มผูส้งูอาย ุโดยสว่นใหญ่เน้นการแกป้ญัหาขอ้จาํกดัดา้นรา่งกายของผูส้งูอายุ จงึควร
เป็นผลติภณัฑท์ีใ่ชง้านงา่ย เช่น เปิดงา่ยไม่ตอ้งใชแ้รงมาก ตวัอกัษรหรอืตวัเลขเหน็ได้
ง่าย น้ําหนักเบา และมีข ัน้ตอนในการใช้งานไม่ซับซ้อน เป็นต้น ตัวอย่างของกลุ่ม
ผลติภณัฑด์งักล่าว เช่น โทรศพัทเ์คลื่อนทีส่าํหรบัผูส้งูอายุทีใ่ชง้านงา่ยและตวัอกัษรใหญ่ 
และบรรจุภณัฑ์สนิค้าอุปโภคบรโิภคที่ตวัอกัษรใหญ่และอาจมหีีบห่อเล็กลงเพื่อให้มี
น้ําหนักเบา  ขณะทีก่ลุ่มสนิคา้อาหารกค็วรมขี ัน้ตอนทีง่า่ยและไม่ซบัซอ้นในการเตรยีม
เพื่อรบัประทาน และมปีรมิาณน้อยลงใหเ้หมาะกบัความสามารถในการบรโิภคทีล่ดลง
ของผูส้งูอาย ุรวมถงึควรเป็นอาหารทีม่เีน้ือละเอยีดและยอ่ยงา่ย  
 
สาํหรบัธรุกิจบริการสาํหรบัผูส้งูอาย ุนอกจากบรกิารรกัษาพยาบาลทีไ่ดก้ล่าวไปแลว้ 
ธุรกิจที่เกี่ยวกับการดูแลผู้สูงอายุ อาทิ ที่อยู่อาศัยสําหรบัผู้สูงอายุโดยเฉพาะ ก็มี
แนวโน้มขยายตัวดีในอนาคต ตามแนวโน้มที่ผู้สูงอายุจะต้องพึ่งพาตนเองมากขึ้น 
รวมถงึธุรกจิดา้นการท่องเทีย่ว อาท ิโรงแรม และบรษิทันําเทีย่วสาํหรบัผูส้งูอายุ กเ็ป็น
อีกธุรกิจหน่ึงที่มีโอกาสขยายตัว เน่ืองจากกลุ่มผู้สูงอายุที่มีรายได้ดีใช้เวลาว่างใน 
การเดนิทางท่องเทีย่วมากขึน้ ทัง้น้ี ไทยกถ็อืเป็นประเทศเป้าหมายปลายทางท่องเทีย่ว
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ที่สําคญัแห่งหน่ึงของโลก จึงเป็นโอกาสของผู้ประกอบการไทยในการเตรยีมพร้อม
รองรับนักท่องเที่ยวสูงอายุ ปจัจุบันแหล่งท่องเที่ยวสําคัญอย่างจังหวัดเชียงใหม ่ 
กก็ลายเป็นแหล่งที่อยู่อาศยัสําคญัของกลุ่มผู้สูงอายุญี่ปุ่น ซึ่งยา้ยมาไทยเพื่อลดภาระ
คา่ใชจ้า่ยในญีปุ่น่ทีอ่ยูใ่นระดบัสงู   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Disclaimer : ขอ้มลูต่างๆ ทีป่รากฏ เป็นขอ้มลูทีไ่ดจ้ากแหล่งขอ้มลูทีห่ลากหลาย และการเผยแพรข่อ้มลูเป็นไปเพือ่วตัถุประสงคใ์นการให้
ขอ้มลูแก่ผูท้ ีส่นใจเทา่นัน้ โดยธนาคารเพือ่การสง่ออกและนําเขา้แหง่ประเทศไทยจะไมร่บัผดิชอบในความเสยีหายใดๆ ทีอ่าจเกดิขึน้จากการ
ทีม่บุีคคลนําขอ้มลูน้ีไปใชไ้มว่า่โดยทางใด 


