
ธรุกจิบรกิารในจนี…โอกาสการลงทนุทีไ่มควรมองขาม

จีนเปนประเทศที่มีมูลคาการคาบริการระหวางประเทศสูงเปนอันดับ 7 ของโลก ในป 2548 จีนมีรายได
จากการสงออกบริการเปนมูลคา 81 ลานดอลลารสหรัฐ เทียบกับรายจายในการนําเขาบริการที่มีมูลคา 
85 ลานดอลลารสหรัฐ คดิเปนสดัสวนรอยละ 3.3 และรอยละ 3.6 ของมลูคาสงออกและมลูคานาํเขาบริการของโลก 
ตามลําดับ  อยางไรก็ตาม เปนที่นาสังเกตวาจีนขาดดุลการคาบริการมาโดยตลอด เนื่องจากผูประกอบการ 
ในภาคบริการของจีนยังมีขีดความสามารถจํากัดในดานการแขงขัน

ปจจุบันภาคบริการของจีนมีแนวโนมเปดเสรีมากขึ้นภายใตขอผูกพันขององคการการคาโลก (World 
Trade Organization : WTO) และการเปดเสรภีาคบรกิารและการลงทนุระหวางอาเซยีนกบัจนีภายใตกรอบขอตกลง
การจัดทําเขตการคาเสรีอาเซียน-จีน (ASEAN-China Free Trade Area) ซึ่งกําลังอยูระหวางการเจรจา จงึเปน
โอกาสดขีองผูประกอบการไทยในการเขาไปดําเนนิธรุกจิบริการในประเทศจนี โดยอาศยัตลาดขนาดใหญที่มีจํานวน
ประชากรกวา 1.3 พนัลานคน รวมทัง้สทิธปิระโยชนทีน่กัลงทนุจะไดรับจากการผอนคลายกฎระเบยีบในดานตาง ๆ
ซึ่งจีนจะตองปฏิบัติตามขอผูกพันภายใต WTO สงผลใหจีนตองเรงดําเนินการลดอุปสรรคและปรับปรุง 
กฎระเบียบดานการลงทุนใหมีความโปรงใสและมีมาตรฐานเปนที่ยอมรับในระดับสากลมากขึ้น

สําหรบัธรุกจิบริการในจนีทีม่แีนวโนมสดใสซึง่ไทยมศีกัยภาพในการเขาไปลงทนุ ไดแก ธรุกจิทองเทีย่ว 
และบรกิารทีเ่กีย่วเนือ่ง อาทิ โรงแรม รานอาหาร สปา นวดแผนไทย และโรงพยาบาล เนื่องจากชาวตางชาติ 
ทีเ่ดนิทางมาทองเทีย่วในจนีมจีาํนวนเพิม่ขึน้อยางตอเนือ่ง ในป 2548 มนีกัทองเทีย่วตางชาตเิดนิทางเขามาในจนี
ราว 120 ลานคน เพิ่มขึ้นรอยละ 10 จากป 2547 สรางรายไดใหกับจีนเปนมูลคา 29,300 ลานดอลลารสหรัฐ  
นอกจากนี ้ยงัมนีกัธรุกจิตางชาตอิกีจาํนวนมากเดนิทางมายงัจนีเพือ่ตดิตอธรุกจิ สงผลใหธรุกจิบริการตาง ๆ ดงักลาว 
มีแนวโนมขยายตัวตาม ขณะเดียวกัน กําลังซื้อของชาวจีนที่มีมากขึ้นตามเศรษฐกิจที่อยูในชวงขาขึ้น ก็เปน
ปจจัยหนุนนาํใหความตองการใชบริการเหลานั้นขยายตัวสูงขึ้น

เปนที่นาสังเกตวา ในบรรดาธุรกิจทองเที่ยวและบริการที่เกี่ยวเนื่องในรูปแบบตาง ๆ ธุรกิจนําเที่ยว
จัดเปนธุรกิจดาวรุงที่มีแนวโนมสดใส เนื่องจากชาวจีนนิยมเดินทางไปทองเที่ยวในตางประเทศมากขึ้น ปจจุบัน
นกัทองเทีย่วชาวจนีเดนิทางออกนอกประเทศเปนจาํนวนกวา 30 ลานคนตอป และคาดวาจะเพิม่ขึน้เปน 100 ลานคน
ในป 2563 ทัง้นี ้ ในป 2548 นักทองเที่ยวชาวจีนนิยมเดินทางมาอาเซียนมากเปนอันดับ 2 รองจากญี่ปุน โดยมี
สิงคโปรเปนแหลงทองเที่ยวที่ชาวจีนนิยมเดินทางไปมากที่สุดในอาเซียน รองลงมา ไดแก ไทย เวียดนาม  
มาเลเซีย และฟลิปปนส ตามลําดับ

โอกาสสําหรับการลงทุนในธุรกิจบริการสาขาตาง ๆ ในจีนที่เปดกวางขึ้น นอกจากจะชวยสรางรายได 
ใหกบัผูประกอบการไทยทีเ่ขาไปลงทนุแลว ยงัเปนการปทูางใหกบัการสงออกสนิคาทีเ่กีย่วเนือ่งกบับริการของไทย
โดยเฉพาะเครื่องหอม เภสัชภัณฑ ผลิตภัณฑสปา ผลิตภัณฑสมุนไพร และผลิตภัณฑเสริมความงาม ฯลฯ  
ไดอีกทางหนึ่งดวย
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