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ระบบโลจิสติกส : กุญแจเพิ่มขีดความสามารถแขงขันสินคาอาหารสงออก

ประเทศไทยเปนผูผลติสนิคาอาหารรายสาํคญัของโลก และเปนผูสงออกสนิคาอาหารหลายประเภท
อาท ิปลาทนูา กุง ขาว และสบัปะรดกระปอง ตดิอันดับหนึง่ของโลก อยางไรกต็าม จากภาวะการแขงขนั
ที่รุนแรงในตลาดโลก โดยเฉพาะจากจีน สงผลใหความสําคัญของไทยในฐานะผูสงออกสินคาอาหาร
ของโลกตกลงมาอยูอันดับที่ 15 ในป 2549 จากที่เคยอยูในอันดับที่ 14 มาตั้งแตป 2543-2548 
ประกอบกับลาสุดเม่ือวันที่ 11 มกราคม 2550 เวียดนามไดเขาเปนสมาชิกองคการการคาโลก 
(World Trade Organization : WTO) อยางเปนทางการ ทําใหเวยีดนาม ซ่ึงเปนคูแขงสําคญัของไทย
ในการสงออกสินคาอาหารหลายชนิด เชน ขาว อาหารทะเล ผัก และผลไม สามารถเขาถึงตลาดโลก
ไดมากขึ้น ดังน้ัน การเรงพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันของอุตสาหกรรมอาหารของไทยจึง
เปนสิ่งจําเปนอยางยิ่งในปจจุบัน

การพัฒนาระบบโลจิสติกสของอุตสาหกรรมอาหารนับเปนปจจัยสนับสนุนสําคัญที่จะชวยยก
ระดับขีดความสามารถในการแขงขันของไทยใหเทียบเทามาตรฐานสากล โดยเฉพาะมาตรฐานดาน
คุณภาพและความปลอดภัยของอาหาร (Food Safety) ซ่ึงเปนประเด็นที่ประเทศผูนําเขารายใหญ
ตางใหความสําคัญ เน่ืองจากอาหารเปนสินคาที่ผูบริโภครับเขาสูรางกาย จึงกอใหเกิดผลตอสุขภาพ
โดยตรง ทัง้นี ้ระบบโลจิสตกิสของอุตสาหกรรมอาหารมลีกัษณะพเิศษแตกตางจากสนิคาประเภทอ่ืน ๆ
ดังน้ี

ปราศจากการปนเปอนระหวางการขนสง จากความคาดหวังที่มีมากขึ้นของผูบริโภคตอความสะอาด
ของอาหาร ทาํใหผูผลติอาหารตองปองกนัการปนเปอนของสิง่แปลกปลอม และสารเคมตีาง ๆ ไมเฉพาะ
ระหวางกระบวนการผลิต แตตองปองกันใหครอบคลุมถึงกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการขนสง เริ่มตั้งแต
การขนสงวตัถดิุบเขาโรงงาน การดาํเนนิกจิกรรมในคลงัสนิคา และการขนสงสนิคาถงึผูสัง่ซือ้ ซ่ึงทกุขัน้ตอน
ลวนมีโอกาสที่จะเกิดการเจือปนของสิ่งแปลกปลอมได อาทิ กรณีขาวสงออกของไทยถูกตีกลับจาก
ประเทศจีนในป 2549 หลังพบวาสินคามีกลิ่นสารเคมีรุนแรง ซ่ึงตรวจสอบพบในภายหลังวาสาเหตุ
เกิดจากตูคอนเทนเนอรที่บรรจุขาวดังกลาวเคยบรรจุสารเคมีมากอนหนา

รวดเรว็ หัวใจสาํคญัของการคาสนิคาอาหารคอืความสดใหมของสนิคา ดังนัน้ จึงจําเปนตองมีระบบขนสง
ทีส่ะดวกและรวดเรว็ ขณะเดียวกนั การจดัการระบบโลจสิตกิสทีมี่ประสทิธภิาพ ทาํใหตนทนุการผลติสนิคา
ลดลง อาท ิ การขนสงวตัถดิุบที่รวดเร็ว และการบริหารวิตถุดิบใหอยูในคลังสินคาเปนเวลาสั้นที่สุด 
ชวยลดการสูญเสียนํ้าหนักของวัตถุดิบประเภทพืชผลทางการเกษตร และลดความเสียหายระหวาง
การจัดเก็บวัตถุดิบในคลังสินคาหรือไซโล
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ตองมกีารบรหิารหวงโซอุปทานทีด่ ี อุตสาหกรรมเกษตรมลีกัษณะเฉพาะทีส่งผลกระทบตอระบบจัดการ
โลจิสติกส อาทิ การเก็บเกี่ยวเปนฤดูกาลทําใหความตองการใชรถขนสงกระจุกตัวในบางชวงเวลา 
นอกจากนี้ อายุการเก็บรักษาสินคาเกษตรที่คอนขางสั้น ทําใหผูผลิตตองสั่งซ้ือวัตถุดิบเขาสูกระบวน
การผลิตแบบ Just In time (JIT) ผูผลิตสินคาอาหารสงออกจึงจําเปนตองรวมวางแผนการผลิต และ
ทํางานรวมกับผูที่เกี่ยวของในหวงโซอุปทาน ทั้งลูกคา Suppliers และเกษตรกร เพ่ือใหการไหลของ
วัตถุดิบและการผลิตอาหารแตละชนิดสอดคลองกัน เชน อาหารทะเล โรงงานแปรรูปตองสามารถ
ประมาณการลวงหนาถึงความตองการของผูนําเขา เพ่ือนํามาวางแผนสั่งซ้ือวัตถุดิบจาก Suppliers 
ในตางประเทศ ซ่ึงตองพิจารณาทั้งเรื่องระยะเวลาในการขนสงวัตถุดิบมาไทย และฤดูกาลจับปลา
ของเรือประมง เปนตน

มุงสูระบบโลจิสติกสแบบ Cold Chain การควบคุมอุณหภูมิสินคาอาหารตลอดหวงโซอุปทานตั้งแต
การขนสงวัตถุดิบจากพื้นที่เพาะปลูก หรือแหลงเพาะเลี้ยงของเกษตรกรเขาสูโรงงาน และการขนสง
อาหารจากโรงงานจนถงึมือผูบริโภคเปนลกัษณะสาํคญัของระบบโลจิสตกิสอาหารทีต่างจากสนิคาทัว่ไป
เพ่ือชวยถนอมคุณภาพของอาหาร ทําใหไมเนาเสีย และมีอายุการจําหนายยาวนานขึ้น ทั้งนี้ 
ปจจุบนั Suppliers วตัถดิุบอาหารบางสวนยงัละเลยการควบคมุอุณหภูมิของรถบรรทกุระหวางการขนสง
วัตถุดิบเขาสูโรงงาน สวนหนึ่งเปนเพราะไมมีเงินทุนเพียงพอหรือยังไมตระหนักถึงความสําคัญของ
การขนสงสินคาดวยรถหองเย็น ดังน้ัน ผูผลิตอาจตองดําเนินการขนสงวัตถุดิบดวยตนเอง ขณะที่
ระบบ Cold Chain ในขัน้ตอนการสงออกอาหารทางอากาศยงัมีอุปสรรคจากการขาดแคลนโครงสราง
พ้ืนฐานสําคัญ โดยเฉพาะคลังสินคาควบคุมอุณหภูมิที่ทาอากาศยาน ซ่ึงเปนจุดเชื่อมตอหลักของ
การสงออก ทําใหผักและผลไมสงออกของไทยตองผานขั้นตอนการเปดตรวจสินคาและรอขึ้นเครื่อง
ทามกลางอณุหภูมิสงูเปนเวลานาน  ผูสงออกบางสวนจึงตองพยายามรกัษาอณุหภูมิของสนิคาดวยตนเอง
อาทิ การใชเจลเย็นบรรจุรวมกับสินคาผักและผลไมในกลองโฟม ซ่ึงทําใหผูสงออกมีตนทุนเพ่ิมขึ้น 
สวนขั้นตอนการสงออกสินคาอาหารทางเรือ สามารถขนสงแบบ Cold Chain ไดงายกวา เน่ืองจาก
สามารถบรรจใุนตูคอนเทนเนอรควบคมุอุณหภูมิ (Reefer) ไดตลอดเสนทางจากโรงงานจนถงึมือผูนําเขา

สามารถตรวจสอบยอนกลับ (Food Traceability) ผูนําเขาบางรายกําหนดใหสินคาอาหารตอง
สามารถตรวจสอบยอนกลบัถงึทีม่าของวตัถดิุบทีใ่ชในกระบวนการผลติแตละขัน้ตอนวามาจากแหลงใด
ซ่ึงจะเปนประโยชนในกรณตีรวจพบสารตกคางในอาหาร เพราะสามารถระบไุดวาปญหาการปนเปอน
ดังกลาวเกิดขึ้นกับสินคาอาหารล็อตใด ทั้งน้ี จากความจําเปนในการจดัตัง้ระบบตรวจสอบยอนกลบั 
ประกอบกบัขัน้ตอนการผลติสนิคาอาหารทีมี่ความซบัซอนและมีขอมูลเกีย่วของจํานวนมาก ทําใหระบบ
โลจิสติกสที่ดีของอุตสาหกรรมอาหารครอบคลุมถึงระบบจัดการขอมูลที่มีประสิทธิภาพ โดยผูผลิต
อาจนําเทคโนโลยี อาทิ ระบบสารสนเทศในการจัดเก็บขอมูล ระบบ Barcode และระบบ RFID 
(Radio Frequency Identification) เขามาชวย
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ทั้งน้ี จะเห็นไดวาอุตสาหกรรมอาหารมีความเกี่ยวพันกับการบริหารโลจิสติกสคอนขางมาก 
การนําหลักการบริหารโลจิสติกสและการบริหารหวงโซอุปทานที่มีประสิทธิภาพ ประกอบกับการนํา
เทคโนโลยสีารสนเทศมาใช พรอม ๆ กบัการพฒันาผูใหบริการดานโลจสิตกิสทีเ่กีย่วของกบัอุตสาหกรรม
อาหาร อาท ิผูรับจัดการขนสงสนิคาระหวางประเทศทีเ่ชีย่วชาญการขนสงสนิคาอาหาร กเ็ปนหนทางหนึง่
ทีจ่ะชวยใหอุตสาหกรรมอาหารของไทยมีความเขมแข็งยิ่งขึ้น
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