
 

โอกาสในวิกฤต COVID-19 สะดดุ... จดุจบจาก Trader ท่ีไว้ใจ 
 

การแพร่ระบาดของไวรสัโคโรนาสายพนัธุใ์หม่ 2019 (COVID-19) ส่งผลกระทบอยา่งมากต่อภาพรวม
เศรษฐกจิและการคา้โลก เนื่องจากผูบ้รโิภคต่างชะลอค าสัง่ซื้อสนิคา้ตามก าลงัซื้อทีล่ดลง ขณะทีภ่าคการผลติ
และบรกิารในหลายประเทศชะลอตัวจากมาตรการ Lockdown อย่างไรก็ตาม พบว่าสินค้าหลายประเภท 
โดยเฉพาะสนิคา้อาหาร อาท ิ ขา้ว ผลไมก้ระป๋อง อาหารส าเรจ็รปู และเครือ่งดื่ม และสนิคา้ทีช่ว่ยป้องกนัการตดิเชือ้ 
อาท ิถุงมอืยาง เจลลา้งมอื และหน้ากากผา้ กลบัเป็นสนิคา้ทีต่ลาดมคีวามตอ้งการเพิม่ขึน้มาก แมร้าคาจะปรบัสงูขึน้มาก
เมื่อเทยีบกบัช่วงปกตแิละมตีน้ทุนการขนส่งเพิม่ขึน้กต็าม ท าใหผู้ผ้ลติและส่งออกสนิคา้ดงักล่าวไดร้บัค าสัง่ซื้อ
เพิม่ขึน้ทัง้จากคูค่า้เดมิและคูค่า้ใหม ่อยา่งไรกต็าม ภายใตโ้อกาสในวกิฤตดงักล่าวกลบัพบว่ามผีูส้ง่ออกบางสว่น
ประสบปัญหาทีไ่มค่าดคดิจาก Trader ทีค่า้ขายกนัมานาน 

 
 
 
 
 
 
 

“นายชอบค้า” เป็นหนึ่งในผู้ประกอบการที่ได้รบัผลดีจากสถานการณ์ COVID-19 เนื่องจากสนิคา้ที ่
“นายชอบคา้” สง่ออกเป็นอาหารกระป๋องทีเ่กบ็ไดน้าน ราคาไมแ่พง  เหมาะกบัการเกบ็ตุนในชว่ง COVID-19 ดงันัน้ 
เมื่อ Trader A ซึ่งเป็น Trader รายใหญ่ในต่างประเทศซึ่งติดต่อค้าขายกบั “นายชอบค้า” มานาน สัง่ซื้อสนิค้า
จ านวนมาก “นายชอบคา้” จงึเร่งผลติสนิคา้ส่งมอบให ้Trader A พรอ้มใหเ้ครดติช าระค่าสนิคา้ตามปกติ โดยมี
แผนทีจ่ะขยายตลาดในช่วง COVID-19 อกีทัง้เหน็ว่าค าสัง่ซื้อดงักล่าวไม่น่าจะมคีวามเสีย่ง เนื่องจากเป็นไปไดย้าก
ทีลู่กคา้ของ Trader A จะยกเลกิค าสัง่ซื้อสนิคา้นี้ หรอืหากลูกคา้ของ Trader A ปฏเิสธทีจ่ะรบัซื้อสนิคา้ทีส่ ัง่ไว ้ 
การที่ Trader A เป็น Trader รายใหญ่ท าการคา้มานาน การตดิต่อหาลูกค้ารายใหม่มารบัซื้อสนิค้าดงักล่าว
แทนกน่็าจะไมล่ าบากนกั เนื่องจากเป็นสนิคา้ทีต่ลาดตอ้งการมากในชว่งนี้  “นายชอบคา้” จงึไมก่งัวลว่าจะไม่ไดร้บั
เงนิคา่สนิคา้จาก Trader A 

เมื่อถึงก าหนดรบัช าระค่าสินค้า “นายชอบค้า” ก็ได้ทราบข่าวร้ายว่า Trader A ไม่สามารถช าระ 
คา่สนิคา้ใหก้บั “นายชอบคา้” ไดต้ามทีต่กลงกนัไว ้เนื่องจาก Trader A คา้ขายสนิคา้หลายประเภท หนึ่งในนัน้
คอื สนิคา้เครื่องประดบัแฟชัน่ ทีผู่บ้รโิภคลดการบรโิภคลงมากในช่วง COVID-19 Trader A จงึประสบปัญหา
ลูกค้าจ านวนมากปฏิเสธการรบัสนิค้าที่ส ัง่ไว้ ขณะที่ลูกค้าบางส่วนรบัสินค้าไปแล้วแต่ขอเลื่อนช าระเงนิ ท าให ้
Trader A ไดร้บัความเสยีหายอยา่งหนกัจนไมม่เีงนิมาช าระคา่สนิคา้ใหก้บั “นายชอบคา้”  

จากกรณีดงักล่าว นอกจากนายชอบคา้จะไมไ่ดข้ยายตลาดตามแผนทีว่างไว้แลว้ ธุรกจิตอ้งยงัเผชญิกบั
ความเสยีหายอย่างไม่ทนัตัง้ตวั แมคู้่คา้หรอื Trader A ที ่“นายชอบคา้” เลอืกคา้ขายดว้ยจะคา้ขายกนัมาอย่าง
ยาวนานเพยีงใดกต็าม กไ็มอ่าจรบัรองไดว้่าผูส้ง่ออกจะไดร้บัเงนิคา่สนิคา้ตรงเวลา และแมส้นิคา้ของผูส้ง่ออกจะ
เป็นทีต่อ้งการของตลาดมากเพยีงใด กต็อ้งยอมรบัว่ามคีวามเสีย่งอกีมากมายทีไ่ม่สามารถควบคุมได้ ไม่ว่าจะ
เป็นการแพร่ระบาดของ COVID-19 สงครามการค้า และสงครามราคาน ้ ามัน การติดตามและประเมิน
สถานการณ์ความเสี่ยงของคู่ค้าอย่างใกล้ชิดและสม ่าเสมอจึงเป็นเรื่องที่ย ังคงมีความส าคัญล าดับต้นๆ  
ผูป้ระกอบการทีส่นใจบรกิารประเมนิความเสีย่งคู่คา้ สามารถตดิต่อขอทราบรายละเอยีดเพิม่เตมิไดท้ีฝ่่ายส่งเสรมิ
การรบัประกนัการสง่ออกและการลงทนุ EXIM BANK โทร.0-2271-3700 ต่อ 3930-3944 

Trader คือ ผู้รวบรวมสินค้าจากผู้ผลิตหรือผู้ส่งออกมากระจายต่อให้กับผู้ซื้อปลายทางอีกทอดหน่ึง ซึ่งอาจเป็นเพราะ  
ผูส้่งออกไม่รูจ้กัผู้ซื้อปลายทาง รวมถึงผู้ซื้อปลายทางต้องการสนิคา้ลอ็ตใหญ่ซึ่งต้องรวบรวมจากผู้ ผลิตหลายรายหรอืจาก
หลายประเทศ และกฎหมายบางประเทศก าหนดใหผู้้น าเข้าต้องมใีบอนุญาตน าเข้า ดงันัน้ ผู้ซื้อที่ไม่มใีบอนุญาตจงึต้องใช ้
Trader เป็นตวัแทนน าเขา้ ทัง้น้ี Trader อาจจะอยูใ่นประเทศของผูส้่งออกและท าหน้าทีร่วบรวมสนิคา้เพื่อสง่ออกใหก้บัผูซ้ื้อ
ปลายทาง หรอืเป็น Trader ในต่างประเทศทีท่ าหน้าทีต่ดิต่อน าเขา้สนิคา้จากประเทศต่างๆ มารวบรวมและสง่ต่อใหก้บัผูซ้ือ้ 


