
 
 

10 เทรนดส์าํคญัท่ีควรจบัตามองในปี 2556 
 
 คอลมัน์ “เลยีบรัว้เลาะโลก” ฉบบัน้ี ผูเ้ขยีนตัง้ใจใหเ้ป็นฉบบัตอ้นรบัปีใหม่ 2556 จงึอยากนําเสนอประเดน็หรอืขอ้มูล
เกี่ยวกบัเทรนด์ใหม่ๆ ที่คาดว่าจะมาแรงในปีหน้าและในอกีหลายปีขา้งหน้า เพื่อให้ผูอ้่านได้เตรยีมพร้อมรบัมอืและปรบัตวัได้
ทนัทว่งท ีซึง่ผูเ้ขยีนไดพ้บขอ้มลูน่าสนใจดงักลา่วจากนิตยสาร The Economist จงึคดิวา่น่าจะนํามาเลา่ใหผู้อ้่านไดร้บัทราบกนั  
 1) สงัคมออนไลน์ จะมบีทบาทสําคญัเป็นอย่างมากในการเชื่อมโยงระหว่างภาคธุรกจิกบัผูบ้รโิภค รวมถงึการกําหนด 
กลยทุธท์างการตลาดทีจ่ะเปลีย่นจากการทาํตลาดแบบหน่ึงต่อหน่ึงไปสูก่ารทาํตลาดในวงกวา้งมากขึน้ผา่นเครอืขา่ยสงัคมออนไลน์  

2) ผู้บริโภคมีส่วนร่วมมากขึ้นในการพฒันาและสร้างมูลค่าของสินค้า จากการแลกเปลีย่นประสบการณ์การใช้
สนิคา้ต่างๆ ผา่นเครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ 

3) การบริโภคและการผลิตจะไร้ขอบเขตขึ้น โดยนอกจากเทคโนโลยจีะเขา้มาเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมการบรโิภค
ใหส้ามารถเกดิขึน้ไดใ้นทุกที่ทุกเวลาแลว้ เทคโนโลยยีงัจะเขา้มามสี่วนทําใหก้ระบวนการผลติสามารถเกดิขึน้ไดใ้นทุกแห่ง 
ทัว่โลกเชน่กนั สง่ผลใหก้ารผลติมขีนาดเลก็ลงและกระจายตวัมากขึน้  

4) เทคโนโลยีหุ่นยนตแ์ละเครื่องจกัรจะถกูนํามาใช้แทนท่ีมนุษยม์ากขึน้ โดยเฉพาะในงานบรกิาร ซึง่จะสง่ผลให้
มกีารลดจํานวนคนงานลง แต่กจ็ะเกดิงานในลกัษณะใหม่ทีต่อ้งทํางานร่วมกบัเครื่องจกัรเหล่าน้ี อาท ิงานออกแบบระบบการ
ทาํงานระหวา่งมนุษยก์บัเครือ่งจกัร และงานดแูลรกัษาเครือ่งจกัร 

5) การแข่งขนักนัพฒันาเทคโนโลยีอวกาศ ทัง้สหรฐัฯ ยุโรป และจนี จะส่งผลดใีห้เกดิความก้าวหน้าของ
เทคโนโลย ีโดยเฉพาะดา้นวสัดุศาสตรแ์ละระบบโทรคมนาคม ซึง่นํามาต่อยอดและปรบัใชใ้นภาคอุตสาหกรรมได ้ 

6) การถ่วงดุลอํานาจของขัว้เศรษฐกิจใหม่ อาทิ ประเทศในกลุ่ม BRICS (บราซิล รสัเซีย อินเดีย จีน และ
แอฟรกิาใต้) ที่พยายามจะแสดงบทบาทในเวทกีารเมอืงระหว่างประเทศมากขึน้ เพื่อผลประโยชน์ทางดา้นเศรษฐกจิต่อ
ประเทศของตน ซึง่อาจกระทบต่อระบบการคา้และเศรษฐกจิโลกในระยะถดัไป 

7) วิกฤตขาดแคลนทรพัยากรจะมาเรว็ขึน้ จากจาํนวนประชากรโลกทีเ่พิม่ขึน้อยา่งรวดเรว็ รวมถงึสภาวะอากาศที่
เปลี่ยนแปลงบ่อยอย่างฉับพลนั ทําใหก้ารแสวงหาทรพัยากรทําได้ยากขึน้ ราคาสนิค้าเกษตรจงึมแีนวโน้มผนัผวนมากขึ้น 
นําไปสูค่วามจาํเป็นในการขยายการลงทุนในต่างประเทศ เพือ่เสาะแสวงหาแหลง่ทรพัยากรใหม่ๆ   

8) ภาคธรุกิจจะให้ความสาํคญัมากขึ้นกบัผลกระทบต่อสงัคมและส่ิงแวดล้อม จากเดมิทีมุ่ง่แสวงหากําไรสงูสุด 
เน่ืองดว้ยกฎระเบยีบขอ้บงัคบัต่างๆ ทีเ่ขม้งวดขึน้    

9) ข้อมลูข่าวสารยงัเป็นส่ิงสาํคญัและจะยงัคงสาํคญัต่อไป เน่ืองจากสง่ผลอยา่งมากต่อความสามารถในการแขง่ขนัของภาคธุรกจิ  
10) ความต้องการทางการเงินจะเปล่ียนแปลงไป โดยเฉพาะการชาํระเงนิทีจ่ะเปลีย่นแปลงจากการใชเ้งนิสดไปสู่

การชาํระเงนิดว้ยระบบอเิลก็ทรอนิกส ์อาท ิDigital Wallet, Mobile Banking 
 จะเหน็ไดว้่า เทรนด์หลกัๆ ของโลกในปีหน้าวนเวยีนอยู่กบัเรื่องของเทคโนโลยทีี่จะกา้วเขา้มามบีทบาทสําคญัทัง้ใน
ส่วนของผูบ้รโิภคและผูผ้ลติมากขึ้น รวมถึงระบบสถาบนัการเงนิด้วย ซึ่งเป็นสิง่ที่ผูป้ระกอบการไทยควรให้ความสนใจเป็น 
อย่างยิง่ โดยเฉพาะผูป้ระกอบการ SMEs ทีส่ามารถใชเ้ทคโนโลยเีพื่อยกระดบัธุรกจิของตน ไม่ว่าจะเป็นการหาขอ้มลูแหล่ง
วตัถุดบิราคาถูก การสรา้งหน้ารา้นคา้ผ่านระบบอนิเทอร์เน็ต การตดิตามข่าวสารความเคลื่อนไหวของตลาด และการรบัฟงั
ขอ้คดิเหน็จากลกูคา้ ซึง่หลายกจิกรรมมคีา่ใชจ้า่ยไมส่งูนกัและสอดคลอ้งกบัการดาํเนินธุรกจิทีย่ดืหยุน่ของผูป้ระกอบการ SMEs  
 ทา้ยทีสุ่ดน้ี ผูเ้ขยีนขอสวสัดปีีใหม่ 2556 มายงัผูอ้่านทุกท่านและกข็อเป็นกําลงัใจใหทุ้กท่านรบัมอืกบัสิง่ใหม่ๆ ทีจ่ะ
เกดิขึน้พรอ้มกบัความทา้ทายอกีหลายประการไดอ้ยา่งสบายๆ ในปีงเูลก็น้ีคะ่ 
Disclaimer : คอลมัน์น้ีเผยแพร่เพือ่ใหค้วามรูด้า้นเศรษฐกจิมหภาค เศรษฐกจิต่างประเทศ รวมถงึภาวะธุรกจิและอุตสาหกรรม ซึง่เป็นขอ้คดิเหน็สว่นบุคคล  
จงึไมจ่าํเป็นตอ้งสอดคลอ้งกบัความคดิเหน็ของธนาคารเพือ่การสง่ออกและนําเขา้แหง่ประเทศไทย 


