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จบักระแสตลาดสินค้าส าหรบัสตัวเ์ลี้ยง
ของโลก 
 
 
  

 
กระแสความนิยมใส่ใจดูแลสตัว์เลี้ยงราวกบัสมาชกิในครอบครวั ส่งผลให้ตลาดสนิค้า
ส าหรบัสตัวเ์ลีย้งขยายตวัเพิม่ขึน้เป็นเงาตามตวั สอดคลอ้งกบัรายงานของ Euromonitor 
หน่วยงานวจิยัตลาดชัน้น าของโลกทีป่ระเมนิว่าในปี 2560 ตลาดสนิคา้ส าหรบัสตัวเ์ลีย้ง 
(Pet Care) ทัว่โลกมมีลูค่า 109.8 พนัลา้นดอลลารส์หรฐั โดยอาหารสตัวเ์ลีย้ง (Pet Food) 
มมีลูค่าตลาดมากทีส่ดุถงึ 80.2 พนัลา้นดอลลารส์หรฐั ขณะทีส่นิคา้เกีย่วกบัสตัวเ์ลีย้ง (Pet 
Products) อาท ิทรายแมว อาหารเสรมิและยาส าหรบัสตัวเ์ลีย้ง ผลติภณัฑท์ าความสะอาด
สตัว์เลีย้ง และอุปกรณ์สตัวเ์ลี้ยงต่างๆ (กรง เบาะ ทีน่อน ฯลฯ) มมีูลค่า 29.6 พนัลา้น
ดอลลารส์หรฐั  

ดว้ยพฤติกรรมการใส่ใจดูแลสตัว์เลี้ยงเพิม่ขึน้ กอปรกบัผู้บริโภคมชี่องทางการ
เลอืกซือ้สนิคา้ทีห่ลากหลายขึน้ และการมนีวตักรรมใหม่ๆ ในการพฒันาสนิคา้ใหต้รงกบั
ความตอ้งการเฉพาะกลุ่มไดม้ากขึน้ ลว้นส่งผลให้ตลาดสนิคา้เกีย่วกบัสตัวเ์ลีย้งปรบัโฉมไป
ตลอดหลายปีทีผ่่านมา สอ่งเทรนดโ์ลกฉบบันี้จงึไดร้วบรวมแนวโน้มตลาดสนิคา้ส าหรบั
สตัวเ์ลีย้งของโลกทีน่่าสนใจในปัจจุบนั ดงันี้ 
 

 อาหารส าหรบัสตัว์เลี้ยงสูงอายุและสตัว์เลี้ยงท่ีมีน ้าหนักเกินก าลงัเป็น
ท่ีต้องการ เช่นเดยีวกบัมนุษย์ในยุคปัจจุบนัที่มอีายุขยัเฉลีย่สงูขึน้ สตัวเ์ลี้ยงกม็ี
ชวีติยนืยาวขึน้ และจ านวนสตัว์เลี้ยงสูงอายุกเ็พิม่ขึน้เช่นกนั มกีารประมาณว่า
ในปี 2560 อาหารสุนัขและแมวที่จ าหน่ายในญี่ปุ่ นถึงร้อยละ 42-50 เป็นอาหาร
ส าหรบัสนุขัและแมวสงูอาย ุซึง่สตัวเ์ลีย้งทีม่อีายุมากเหล่าน้ีมคีวามตอ้งการอาหาร
ทีม่คีุณสมบตัพิเิศษ (Functional Food) เพื่อเสรมิการท างานทีส่ าคญัในร่างกาย 
อาทิ การย่อยอาหาร การเคลื่อนไหว รวมถึงการรบัรู้และความจ า นอกจากนี้ 
ปัญหาน ้าหนกัเกนิในสตัวเ์ลีย้งกเ็ป็นอกีปัญหาหนึ่งทีเ่จา้ของสตัวเ์ลีย้งใหค้วามส าคญั 
อาหารสตัว์เลี้ยงที่มีแคลอรี่ต ่าส าหรบัควบคุมน ้าหนัก หรืออาหารสตัว์เลี้ยงใน

  มลูค่าตลาดสินค้าส าหรบัสตัวเ์ล้ียงของโลกปี 2560 
หน่วย : พนัลา้นดอลลารส์หรฐั 

 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
     ทีม่า : Euromonitor 
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บรรจุภณัฑ์ขนาดเลก็ทีม่ขีนาดเหมาะกบัแต่ละมือ้เพื่อควบคุมปรมิาณอาหาร จงึ
เป็นทีต่อ้งการของตลาดดว้ยเช่นกนั 
  

 สินค้าส าหรบัสตัวเ์ลี้ยงเกรดพรีเมียมได้รบัความนิยมเพ่ิมขึ้น แม้จ านวน
การเลี้ยงสตัว์เลี้ยงทัว่โลกจะขยายตัวไม่มากนัก แต่มูลค่าตลาดสนิค้าส าหรบั
สตัวเ์ลี้ยงกลบัขยายตวัอย่างต่อเนื่อง ซึ่งเป็นผลจากการที่เจา้ของสตัว์เลี้ยงยนิดี
เลอืกซื้อสนิค้าคุณภาพดแีม้มรีาคาสูงใหแ้ก่สตัว์เลี้ยงของตน ส่วนหนึ่งเนื่องจาก
เจา้ของสตัวเ์ลีย้งรกัและปฏบิตัต่ิอสตัวเ์ลีย้งเสมอืนเป็นสมาชกิของครอบครวั จงึไม่ได้
มองหาแค่เพยีง “สนิคา้ส าหรบัสตัวเ์ลีย้งทีม่คีุณภาพสงูกว่าสนิคา้ทัว่ไป” แต่มองหา 
“สนิคา้ส าหรบัสตัวเ์ลีย้งทีม่คีุณภาพดใีนระดบัเดยีวกบัทีม่นุษยใ์ช”้ แนวคดิดงักล่าว
ปรากฏชดัในอาหารสตัว์เลี้ยงที่มีการพฒันาสูตรต่างๆ และเลือกใช้วตัถุดิบที่
หลากหลายและมคีุณภาพสงู อาท ิอาหารทีใ่ช้ส่วนผสมจากธรรมชาต ิ(Natural) 
อาหารทีผ่่านกระบวนการท าใหแ้ห้งแบบแช่เยอืกแขง็ (Freeze-dried) ซึง่จะช่วย
คงคุณค่าทางอาหาร ท าใหอ้าหารแหง้ทีไ่ดม้คีุณภาพสงู มกีารคนืตวั (Rehydration) 
ทีด่ ีรกัษาส ีกลิน่ รสชาต ิและเน้ือสมัผสัของอาหารไดด้เีมื่อเทยีบกบัการท าใหแ้หง้
โดยวิธีอื่น รวมทัง้หลีกเลี่ยงการใช้ส่วนผสมที่อาจเป็นอนัตรายต่อสุขภาพหรือ
ก่อใหเ้กดิอาการแพใ้นสตัวเ์ลีย้ง ยกตวัอย่างเช่น ไม่มสีว่นผสมของสหีรอืกลิน่ทีเ่ป็น
สารสงัเคราะห ์(No artificial colors or flavors) ไม่มสีว่นผสมของธญัพชื (Grain-free) 
ซึง่อาจก่อใหเ้กดิการแพ ้ไม่ใชว้ตัถุดบิทีผ่่านการตดัต่อพนัธุกรรม (Non-GMOs) ซึง่
ในระยะหลงั “ความพรเีมยีม” เหล่านี้ไม่ได้จ ากดัอยู่แต่เฉพาะในอาหารมื้อหลกั
เท่านัน้ แต่ยงัส่งผ่านไปถงึอาหารกนิเล่นส าหรบัสตัวเ์ลีย้ง (Treats) ทีเ่ลอืกใชว้ตัถุดบิ
คุณภาพสูงและมีการน าสารอาหารต่างๆ เข้ามาเพิ่มคุณสมบตัิ เช่น การเสริม 
Omega 3 และ 6 หรอืการเพิม่สาร DHA ทัง้นี้ นอกจากคุณสมบตัต่ิางๆ ขา้งต้นแลว้ 
อาหารพรีเมยีมของแมวยงัมกัจะเน้นที่ความหลากหลายของรสชาติ เนื้อสมัผสั 
และความอร่อยเป็นหลกัอกีดว้ย 

นอกเหนือจากอาหารสตัวเ์ลีย้งแลว้ แนวคดิการปฏบิตัต่ิอสตัวเ์ลีย้งเสมอืน
เป็นมนุษยย์งัครอบคลุมไปถงึการดแูลสตัวเ์ลีย้งในดา้นต่างๆ ทัง้การท าความสะอาด 
ตดัแต่งขน การแต่งกาย การดูแลดา้นความงาม และของเล่น ทีเ่จา้ของสตัวเ์ลีย้ง 
โดยเฉพาะคนรุ่นใหม่ ยนิดแีละเตม็ใจจะจ่ายเพื่อสตัวเ์ลีย้งอนัเป็นทีร่กัของตน 

 
 การค้าออนไลน์กลายเป็นช่องทางจ าหน่ายสินค้าส าหรบัสตัวเ์ลี้ยงท่ีส าคญั
มากขึ้น การที่ผู้บริโภคทัว่โลกเข้าถึงอินเทอร์เน็ตมากขึ้นในปัจจุบนั ส่งผลให้
พฤตกิรรมในการซือ้สนิคา้และบรกิารต่างๆ เปลีย่นไป ไม่เวน้แมก้ระทัง่การเลอืกซือ้
สนิคา้ส าหรบัสตัวเ์ลีย้ง จากเดมิทีก่ารซือ้สนิคา้ส าหรบัสตัวเ์ลีย้งผ่านช่องทางออนไลน์
ไม่เป็นทีน่ิยมนกัในหลายประเทศ ยกตวัอย่างเช่นในสหรฐัฯ ทีย่อดจ าหน่ายสนิคา้
ส าหรบัสตัว์เลี้ยงผ่านทางอนิเทอร์เน็ตมสีดัส่วนเพยีงร้อยละ 2.8 ในปี 2555 แต่
ความนิยมสัง่ซือ้อาหารสตัวเ์ลีย้งผ่านช่องทางออนไลน์ทีเ่พิม่ขึน้ จนกลายเป็นช่องทาง
ที่มอีตัราการขยายตวัสูงสุดถึงเฉลี่ยร้อยละ 20 ต่อปี ท าให้สดัส่วนยอดจ าหน่าย
สนิค้าส าหรับสตัว์เลี้ยงผ่านทางอินเทอร์เน็ตในสหรฐัฯ เพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 6.2 
ในปี 2560  

อาหารสนัุขแบบ Freeze-dried 

   
 

อาหารแมว 
Natural           Grain-free 

      
 
หมายเหต ุ: ภาพประกอบจาก www.chewy.com 

เดมิเจา้ของสตัว์เลี้ยงในสหรฐัฯ ไม่นิยม
ซื้ออาหารสตัวเ์ลีย้งผ่านทางอนิเทอร์เน็ต 
เนื่องจากเป็นสนิคา้ทีม่นี ้าหนักมาก จงึมี
ค่าขนส่งค่อนขา้งสงู ประกอบกบัประชากร
ในสหรฐัฯ มอีตัราครอบครองรถยนต์สูง 
อีกทัง้สหรัฐฯ มีเครือข่ายค้าปลีกที่
แขง็แกร่ง เจา้ของสตัว์เลี้ยงส่วนใหญ่จงึ
นิยมไปซื้ออาหารสตัว์เลี้ยงด้วยตนเอง
จากซูเปอร์มาร์เก็ตและห้างจ าหน่าย
สนิคา้ส าหรบัสตัวเ์ลีย้ง (Pet Superstore) 

สดัส่วนอาหารสตัวเ์ลีย้งพรีเมียมต่อมลูค่า
ตลาดอาหารสตัวเ์ลีย้งรวมในปี 2560 

     รอ้ยละ 

 
 
 
 
 
 
 

       ทีม่า : Euromonitor 
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ทัง้นี้ ความนิยมในการซื้อขายสนิค้าส าหรบัสตัว์เลี้ยง โดยเฉพาะอาหาร
สตัวเ์ลีย้ง ทางอนิเทอรเ์น็ตทีเ่พิม่ขึน้ ท าใหส้มรภูมกิารคา้อาหารสตัวเ์ลีย้งในสหรฐัฯ 
เปลีย่นไปอย่างสิน้เชงิ จากช่วง 10 ปีทีผ่่านมา ทีเ่จา้ของสตัวเ์ลีย้งมกัไปซือ้อาหาร
สตัวเ์ลีย้งแบรนดท์ัว่ไป (Mass) จากซูเปอรม์ารเ์กต็ และซือ้อาหารสตัวเ์ลีย้งแบรนด์
พรเีมยีมจากรา้นจ าหน่ายสนิคา้เฉพาะส าหรบัสตัวเ์ลีย้ง (Pet Speciality  Retailer) 
อย่างห้างจ าหน่ายสนิค้าส าหรบัสตัว์เลี้ยง (Pet Superstore) หรอืร้านจ าหน่าย
สตัว์เลี้ยง (Pet Store) ซึ่งมกัมผีู้เชี่ยวชาญคอยให้ค าแนะน า หรอืมบีรกิารอื่นๆ 
เช่น บรกิารอาบน ้าและตดัแต่งขน ซึง่เป็นการสร้างประสบการณ์ทีแ่ตกต่างจาก
การไปซือ้สนิคา้ในซเูปอรม์ารเ์กต็ทัว่ไปใหแ้ก่ทัง้เจา้ของและสตัวเ์ลีย้ง แต่ปัจจุบนั
เว็บไซต์ E-commerce ส าหรบัสนิค้าสตัว์เลี้ยงได้เข้ามามีบทบาทเพิม่ขึน้ อาท ิ
Chewy.com ซึง่มบีรกิารทีส่ะดวกสบายอย่างยิง่ส าหรบัลกูคา้ทีเ่ป็นสมาชกิ โดยจะ
ตดับญัชแีละจดัสง่อาหารสตัวเ์ลีย้งตามปรมิาณทีลู่กคา้ก าหนดไวม้าใหเ้ป็นประจ า
ทุกเดอืน นอกจากนี้ เวบ็ไซต ์Chewy.com ยงัสรา้งความประทบัใจแก่ลกูคา้ทีเ่ป็น
สมาชกิ โดยการสง่การด์ในวนัส าคญัต่างๆ การด์แสดงความเสยีใจเมื่อสตัวเ์ลีย้งที่
ลงทะเบยีนไวเ้สยีชวีติ หรอืแมก้ระทัง่สง่ภาพวาดสนี ้าของสตัวเ์ลีย้งทีล่งทะเบยีนไว้ 
จงึยิง่เป็นการสรา้งความผกูพนักบัลกูคา้  

ส าหรบัในประเทศอื่น พบว่าช่องทางการคา้ออนไลน์มคีวามส าคญัเพิม่ขึน้
มากเช่นกนั อาทิ จีน ที่ยอดจ าหน่ายสนิค้าเกี่ยวกบัสตัว์เลี้ยงทางอินเทอร์เน็ต
เพิม่ขึน้จากรอ้ยละ 5.8 ในปี 2555 เป็นรอ้ยละ 38 ในปี 2560 โดยแบรนดอ์าหาร
สตัวเ์ลีย้งชัน้น าทีจ่ าหน่ายในจนีต่างมรีา้นคา้ของตนในเวบ็ Tmall ซึง่เป็นเวบ็ไซต ์
E-commerce ทีส่ าคญัเวบ็ไซตห์นึ่งของจนี  
 

ส าหรบัประเทศไทย ในฐานะผูส้ง่ออกอาหารสตัวเ์ลีย้งรายใหญ่ตดิอนัดบั 1 ใน 10 
ของโลก ด้วยมูลค่าส่งออกกว่า 1,400 ล้านดอลลาร์สหรฐั ในปี 2560 แม้ผู้ผลติ
อาหารสตัวเ์ลีย้งของไทยจะไม่ไดผ้ลติสนิคา้ในแบรนดข์องตนเองทัง้หมด แต่การ
เขา้ใจทศิทางตลาดอาหารสตัวเ์ลีย้งของโลก กช็่วยใหผู้้ประกอบการปรบัเปลีย่น
และพฒันาสนิค้าของตนใหส้อดรบักบัความต้องการของแบรนด์ผู้ซือ้ ซึ่งจะช่วย
เพิม่ความเขม้แขง็ในการเป็น OEM รวมทัง้เปิดทางใหส้ามารถพฒันาแบรนดข์อง
ตนเองใหเ้ป็นทีย่อมรบัในระดบัโลกไดใ้นทีส่ดุ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Disclaimer : ขอ้มลูต่างๆ ทีป่รากฏ เป็นขอ้มลูทีไ่ดจ้ากแหล่งขอ้มลูทีห่ลากหลาย และการเผยแพร่ขอ้มลูเป็นไปเพือ่วตัถุประสงค์ในการให้
ขอ้มลูแก่ผูท้ ีส่นใจเท่านัน้ โดยธนาคารเพือ่การส่งออกและน าเขา้แห่งประเทศไทยจะไมร่บัผดิชอบในความเสยีหายใดๆ ทีอ่าจเกดิขึน้จากการ
ทีม่บีุคคลน าขอ้มลูนี้ไปใชไ้มว่่าโดยทางใด 

การทวีความส าคญัขึ้นของช่องทาง
จ าหน่ายสนิคา้ออนไลน์ ท าใหใ้นที่สุด 
เครือข่ายร้านจ าหน่ายสินค้าส าหรบั
สตัวเ์ลีย้งที่ใหญ่ที่สุดในโลกอย่าง Pet 
Smart ไดเ้ขา้ซือ้กจิการของ Chewy.com 
เพื่อเพิม่ช่องทางในการการจ าหน่าย
สนิคา้ส าหรบัสตัวเ์ลีย้งผา่นอนิเทอรเ์น็ต
ของตนเอง 


