
 
กมัพชูาเปิดรบั FinTech … ตวัช่วยลดความเหล่ือมล า้การเข้าถึงบริการทางการเงิน 

 
  ปัจจุบนัการเปิดรบัเทคโนโลยทีางการเงนิสมยัใหม่ หรอื Financial Technology (FinTech) เป็น
กระแสทีห่ลายประเทศทัว่โลกต่างใหค้วามส าคญั ไม่เวน้แมแ้ต่กมัพชูา ซึง่เป็นอกีหนึ่งประเทศในอาเซยีนที่
ภาคการเงนิการธนาคารเตบิโตอย่างแขง็แกร่งและเปิดกวา้ง ส่วนหนึ่งเพื่อน ามาประยุกต์ใชใ้นการใหบ้รกิาร
ทางการเงนิแก่ประชาชนทัว่ไป โดยเฉพาะบรกิารช าระเงนิผ่านระบบ e-Payment เนื่องจากไม่เพยีงช่วยให้
การท าธุรกรรมทางการเงนิมตี้นทุนทีต่ ่าลง มคีวามสะดวกและปลอดภยัมากยิง่ขึน้ แต่ยงัมสี่วนช่วยลดความ
เหลื่อมล ้าในการเขา้ถงึบรกิารทางการเงนิ ตลอดจนเป็นอกีหนึ่งกลไกในการขบัเคลื่อนเศรษฐกจิโดยรวมของ
ประเทศใหเ้ตบิโตไดอ้กีดว้ย   
 

กมัพชูาเปิดรบัเทคโนโลยีทางการเงินสมยัใหม่  
เมื่อเดอืนเมษายนทีผ่่านมา ธนาคารกลางกมัพูชา (National Bank of Cambodia : NBC) และ

ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) ได้ลงนาม MOU ความร่วมมอืในการสนับสนุนการพฒันาเทคโนโลยทีาง
การเงนิและการช าระเงนิ เพื่อส่งเสรมิการช าระเงนิในรูปแบบ e-Payment ในประเทศกมัพูชาและเชื่อมโยง
บรกิารทางการเงนิระหว่างประเทศใหม้ปีระสทิธภิาพและปลอดภยัมากยิง่ขึน้ สะทอ้นใหเ้หน็ว่ารฐับาลกมัพชูาให้
ความส าคญัและเปิดรบัการพฒันาเทคโนโลยทีางการเงนิมากขึน้เป็นล าดบั ทัง้นี้ ปัจจุบนั NBC มโีครงการ
ศกึษาและพฒันาเทคโนโลยทีางการเงนิในหลายรปูแบบทีส่ าคญั อาท ิ  

  เทคโนโลยี Blockchain : ในปี 2560 NBC ลงนามความตกลงรว่มกบับรษิทั Soramitsu (บรษิทั Start-up 
ดา้น FinTech ชัน้น าจากญีปุ่่ น) เพือ่รว่มพฒันาระบบ Blockchain ส าหรบัใชใ้นการด าเนินงานของ NBC โดยมี
ชือ่ว่า Hyperledger Iroha ซึง่เป็นระบบปฏบิตักิารทีไ่ม่ซบัซอ้นและสามารถน าไปพฒันาต่อยอดทางการเงนิได ้
ถดัมาในปี 2561 NBC ไดเ้ริม่ทดลองใชร้ะบบดงักล่าวส าหรบัการใหกู้ย้มืระหว่างธนาคาร (Interbank Lending) 
และคาดว่าจะใชศ้กึษาความเป็นไปไดใ้นการสรา้งสกลุเงนิดจิทิลัของกมัพชูาในอนาคต 

 Standardized QR Code : NBC อยู่ระหว่างศกึษาและพฒันามาตรฐาน QR Code เพื่อใหเ้ป็น
มาตรฐานเดยีวกนัทัง้ระบบการช าระเงนิของกมัพูชาอนัเป็นส่วนหนึ่งของการพฒันาโครงสรา้งพื้นฐานทาง
การเงนิภายใต ้Financial Sector Development Strategy 2016-2025 ของกมัพชูา  

 Cross-Border e-Payment : NBC และ ธปท. มคีวามร่วมมอืในการพฒันาระบบ e-Payment 
เพื่อเชื่อมโยงการช าระเงนิระหว่างกมัพูชาและไทยในลกัษณะ Cross-Border e-Payment อนัจะมสี่วนช่วยให้
การส่งเงนิกลบัของแรงงานชาวกมัพชูามคีวามสะดวกและปลอดภยัมากยิง่ขึน้ นอกจากนี้ ยงัมแีนวโน้มขยาย 
ความร่วมมือดังกล่าวไปยังประเทศอื่นในอาเซียน ล่าสุดธนาคารกลางของประเทศในอาเซียนได้ตัง้
คณะกรรมการเฉพาะกจิเพือ่เรง่พฒันามาตรฐานกลางการช าระเงนิดว้ย QR Code ของประเทศสมาชกิอาเซยีน
ให้ส าเร็จได้ภายในปี 2562 ซึ่งจะสามารถเชื่อมโยงระบบการช าระเงนิในอาเซียนเขา้ด้วยกนัและส่งผลให้
การท าธุรกรรมดา้นการโอนเงนิ/ช าระเงนิระหว่างประเทศสมาชกิอาเซยีนมตีน้ทนุทีต่ ่าลง 

การที่ NBC ซึ่งถือเป็นหน่วยงานก ากบัดูแลสูงสุดในภาคการเงนิของกมัพูชามแีนวนโยบายให้
ความส าคญักบัการพฒันาเทคโนโลยทีางการเงนิ ประกอบกบัจ านวนผูใ้ชอ้นิเทอรเ์น็ตในกมัพชูาทีเ่พิม่ขึน้มาก
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เกร็ดการเง ินระหว่างประ เทศ  

ฝ่ายวจิยัธรุกจิ | พฤษภาคม 2562 



จากราว 1.8 แสนคนในปี 2553 เป็น 12.5 ลา้นคนในปี 2561 ส่งผลใหส้ถาบนัการเงนิในกมัพชูาส่วนใหญ่หนัมา
ใหค้วามส าคญักบั FinTech และปัจจุบนัมสีถาบนัการเงนิต่างชาตเิริม่น าเสนอบรกิารผ่านแอพพลเิคชัน่และ
แพลตฟอรม์ดจิทิลัใหม่ๆ อาท ิAEON Specialized Bank (Cambodia) ทีน่ าเสนอแอพพลเิคชัน่ Riel Payment 
ซึง่เน้นใหบ้รกิารช าระเงนิออนไลน์บนโทรศพัทม์อืถอื (Mobile Payment) ส าหรบัลูกคา้ทีต่อ้งการช าระค่าสนิคา้
ในหา้ง AEON Mall ในกมัพชูา รวมทัง้การช าระค่าสนิคา้และบรกิารอื่นๆ ทัว่ไป ทัง้ในสกุลเงนิดอลลารส์หรฐั 
และเงนิเรยีลของกมัพูชา เพื่ออ านวยความสะดวกแก่ลูกคา้และสนับสนุนการใชเ้งนิเรยีลตามนโยบายของ
รฐับาลกมัพูชา ขณะทีธ่นาคารไทยพาณิชย์อยู่ระหว่างพฒันาและทดสอบการใหบ้รกิารช าระเงนิในรูปแบบ 
QR Payment ขา้มประเทศ รว่มกบัสาขาของธนาคารไทยพาณิชยใ์นกมัพชูา เพือ่เพิม่ความสะดวกใหก้บัลูกคา้
ของธนาคารที่มกีารใช้จ่ายเพื่อเลือกซื้อสนิค้าจากร้านค้าของทัง้สองประเทศ ซึ่งจะท าให้นักท่องเที่ยวไทย
สามารถใชแ้อพพลเิคชัน่ของธนาคารในการสแกน QR Code เพื่อช าระเงนิค่าสนิคา้และบรกิารใหก้บัรา้นคา้ใน
กมัพชูาทีร่ว่มโครงการได ้โดยจะเปิดใหบ้รกิารไดจ้รงิในระยะต่อไป 

 

FinTech … ช่วยเติมเตม็ความต้องการใช้บริการทางการเงินในกมัพชูา 
 แพลตฟอร์มดิจิทัลทางการเงินใหม่ๆ ที่อยู่ ระหว่างการพัฒนาและ
ประยุกต์ใช้จะมสี่วนช่วยเตมิเต็มความต้องการใชบ้รกิารทางการเงนิทัง้การโอนเงนิ
ภายในประเทศและระหว่างประเทศผ่านทางออนไลน์ทีม่คี่าธรรมเนียมถูกลง ตลอดจน
การระดมทนุรปูแบบใหม่ๆ  ทีร่ะบบสถาบนัการเงนิแบบเดมิไม่สามารถตอบโจทยไ์ด้
อย่างการระดมทุนผ่าน Crowdfunding ซึง่ท าใหผู้ป้ระกอบการรายย่อยหน้าใหม่
เขา้ถงึแหล่งเงนิทุนไดง้่ายขึน้ รวมถงึแพลตฟอร์มสนิเชื่อ P2P (Peer-to-peer Lending) 
ซึ่งเป็นการให้สนิเชื่อระหว่างบุคคลที่ระบบจะท าหน้าที่เป็นตวักลางในการจบัคู่
ผู ้ขอสนิเชื่อและผู้ให้สนิเชื่อผ่านการค านวณคะแนนเครดิต (Credit Score) ทัง้นี้ 
ธนาคารพฒันาเอเชยี (ADB) ระบุว่าการพฒันาและประยุกต์ใช ้FinTech อาท ิการใหบ้รกิาร
แพลตฟอร์มดิจิทัลทางการเงิน จะมีส่วนช่วยลดความเหลื่อมล ้าในการเข้าถึง 
บรกิารทางการเงนิ (Financial Inclusion) ในกมัพชูา โดยจะท าใหช้าวกมัพชูาสามารถเขา้ถงึธุรกรรมการโอนเงนิ/
ช าระเงนิเพิม่ขึน้มากกว่า 2 พนัลา้นดอลลารส์หรฐั และเขา้ถงึสนิเชือ่ไดเ้พิม่ขึน้มากกว่า 1 พนัลา้นดอลลารส์หรฐั    
 

ทัง้นี้ การเปิดรบักระแสการพฒันา FinTech ไม่เพยีงช่วยเพิม่การเขา้ถงึบรกิารทางการเงนิมากขึน้ทัง้ใน
มติกิารช าระเงนิและการเขา้ถงึสนิเชื่อ ซึง่จะช่วยยกระดบัคุณภาพชวีติของชาวกมัพชูา แต่ยงัมสี่วนเกือ้หนุน
การเตบิโตทางเศรษฐกจิของกมัพูชา สอดคล้องกบัที่ Mastercard ผู้ใหบ้รกิารบตัรเครดติรายใหญ่ของโลก 
ประมาณการว่าการช าระเงนิผ่านระบบ e-Payment ทีเ่พิม่ขึน้ 1% ของการช าระเงนิโดยรวมของประชาชน  
จะชว่ยให ้GDP ของประเทศนัน้ขยายตวัขึน้ 0.3-0.5% นอกจากนี้ ความสะดวกและคล่องตวัในการท าธุรกรรม
ทางการเงนิทีเ่พิม่ขึน้ อาท ิการช าระเงนิดว้ย QR Code ระหว่างประเทศ โดยเฉพาะระหว่างไทยและกมัพชูา  
จะมสี่วนช่วยเกื้อหนุนธุรกรรมการค้าระหว่างกนัใหข้ยายตวั รวมทัง้ยงัมแีนวโน้มกระตุ้นการท าธุรกรรมทาง 
การค้าผ่าน e-Commerce ให้เพิ่มมากขึ้นในระยะถัดไป ซึ่งจะเป็นโอกาสเพิ่มช่องทางจ าหน่ายสินค้าของ
ผูป้ระกอบการไทยในตลาดกมัพชูาในอนาคต  

 

Disclaimer : ขอ้มลูต่างๆ ทีป่รากฏเป็นขอ้มลูทีไ่ดจ้ากแหล่งขอ้มลูทีห่ลากหลายและการเผยแพรข่อ้มลูทีเ่ป็นไปเพือ่วตัถุประสงคใ์นการใหข้อ้มลูแก่ผูส้นใจเทา่นั ้น 
โดยธนาคารเพือ่การสง่ออกและน าเขา้แหง่ประเทศไทยจะไมร่บัผดิชอบในความเสยีหายใดๆ ทีอ่าจเกดิขึน้จากการทีม่บีุคคลน าขอ้มลูนี้ไปใชไ้ม่วา่โดยทางใด 

 
“TosFUND”  

แพลตฟอรม์ Crowdfunding 

 “Karprak.com”  
แพลตฟอรม์สนิเชือ่ P2P 

ตวัอย่าง Startup ด้าน FinTech 
ในกมัพชูา 


