
เปิดประตู  
        สู่ตลาดใหม่ 

มกราคม 2562 

กลุ่มชาติพันธุ์ย่อยกว่า 700 ชาติพันธุ์ 
(จากจ านวนประชากรกว่า 1,300 ล้านคน) 

ตอนเหนือในพ้ืนที่ภูเขาสูงอุณหภูมิหนาวระดับติดลบ ทางตะวันตก
มีทะเลทรายที่อุณหภูมิสูงกว่า 50°C ทางใต้อากาศร้อนชื้น  

ความแตกต่างของรายได้ในแต่ละพื้นที่ 
#4 ของโลก 

รู้หรือไม่ ? 
• นอกจากความหลากหลายทางด้าน Hard Sides (เช่น เศรษฐกิจ ขนาดตลาด และภูมิประเทศ) อินเดียยังมีความหลากหลาย

ทางด้าน Soft Sides (เช่น อาหาร ภาษา และวัฒนธรรม) ที่แตกต่างกันในแต่ละภูมิภาค  

• ผู้ส่งออกไทยควรท าความเข้าใจความหลากหลายของอินเดียในมิติต่างๆ เพ่ือให้สามารถก าหนดกลยุทธ์ในการรุกตลาดอินเดียได้
อย่างเหมาะสม 

อาหาร 

ความหลากหลายด้าน Soft Sides ของอินเดีย 

ประชาชนในภาคใต้และภาคตะวันออก
นอกจากบริโภคมังสวิรัติแล้ว บางส่วนนิยม
รับประทานเน้ือสัตว์ (ไก่และปลา) เน่ืองจาก
ความพร้อมของวัตถุดิบ (พื้นที่ส่วนใหญ่ติด
ทะเล) 

ประชาชนส่วนใหญ่ในภาคเหนือและภาคตะวันตกนิยม
บริโภคมังสวิรัติและไม่รับประทานเน้ือสัตว์ตามความ
เชื่อทางศาสนา 

อินเดียเป็นหนึ่งในประเทศที่มีความหลากหลายมากที่สุดในโลก ” “ 

 ความหลากหลายของอินเดีย เข้าใจ 
โอกาสธุรกิจแดนภารตะ เข้าถึง 

นิยมรับประทานข้าวบาสมาติเน่ืองจาก
หลายพื้นที่ เป็นแหล่งปลูกข้าวส าคัญ 
โดยเฉพาะรัฐ West Bengal และ 
Andhra Pradesh  

นิยมใช้สัตว์ น้ า เป็นวัตถุดิบ
หลักในการประกอบอาหาร 

ใช้กะทิและพริกในการปรุงรส
เป็นหลัก  

เป็นแหล่งผลิตเครื่องเทศส าคัญ อาหารจึง
มีรสชาติค่อนข้างเผ็ดร้อน 

ประชาชนบางส่วนน าเน้ือแกะมาท าเป็นอาหาร
ประเภทสตูหรือแกง เน่ืองจากชาวอินเดียตอน
เหนือบางส่วนเลี้ยงแกะ 

นิยมใส่มะเขือเทศ สีสันของอาหารจึงดูจัดจ้านแต่
รสชาติไม่เผ็ด 

ความแตกต่างสุดข้ัวของภูมิอากาศและภูมิประเทศ 

ท่ีมา : ผลการส ารวจจาก Union Government’s Sample Registration System Baseline Survey 2014  

ภาคเหนือ 

ภาคใต้และภาคตะวันออก 

เพื่อ 

นิยมรับประทานอาหารรสไม่จัด 

นิยมรับประทานอาหารรสจัด เผ็ดร้อน 



ภาพประกอบทั้งหมดจาก : www.google.com 

Disclaimer : ขอ้มลูต่าง ๆ ทีป่รากฏ เป็นขอ้มลูทีไ่ดจ้ากแหล่งขอ้มลูทีห่ลากหลาย และการเผยแพรข่อ้มลูเป็นไปเพือ่วตัถุประสงคใ์นการใหข้อ้มลูแก่ผู้ทีส่นใจเทา่นั นน  
โดยธนาคารเพือ่การส่งออกและน าเขา้แหง่ประเทศไทยจะไมร่บัผดิชอบในความเสยีหายใด ๆ ทีอ่าจเกดิขึนนจากการทีม่บีุคคลน าขอ้มลูนีนไปใชไ้ม่ว่าโดยทางใด 

ความหลากหลายด้านการบริโภคอาหาร 
ผู้ส่งออกไทยกลุ่มสินค้าอาหารและเน้ือสัตว์
ควรพิจารณาเลือกรัฐและพื้นที่ในการเจาะ
ตลาดให้เหมาะสม 

อินเดียมีภาษามากกว่า 80 ภาษา โดยเฉพาะบางรัฐ 
เช่น รัฐ Punjab และ Tamil Nadu ประชาชนกว่า 
80% ใช้ภาษาท้องถิ่นของตนเองในการสื่อสารเป็น
หลัก 

โอกาสส่งออก ของผู้ประกอบการไทย 

“ 

” 
ภาษา 

(92% ใช้ภาษา Punjabi) (89% ใช้ภาษา Tamil) 

(85% ใช้ภาษา Bengali) (84% ใช้ภาษา Gujarati) 

รัฐ Punjab 

รัฐ West Bengal 

เทศกาลฉลองการเก็บเกี่ยว  
o Lohri (รัฐ Punjab) 
o Pongal (รัฐ Tamil Nadu) 

o Onam (รัฐ Kerala) 
เทศกาลฉลองการเก็บเกี่ยว  

ม.ค. 

Makar Sankranti  
 เทศกาลว่าว แสดงถึง
สัญลักษณ์ของการเปลี่ยนฤดู 

มี.ค. 

Holi  
คล้ายเทศกาลสงกรานต์ของ
ไทย แต่ใช้น้ าผสมสีสาดใส่
กันแทน 

ต.ค. 

Durga Puja 
 เทศกาลบูชา 

พระเทวีทุรคา 

Diwali 
เทศกาลปีใหม่
ของชาวฮินด ู

ก.ย. 

“ ” 
ตัวอย่าง 
เทศกาลส าคัญของอินเดีย 

เทศกาลส าคัญ 

ในช่วงเทศกาลส าคัญมักจะมีความต้องการสินค้าเฉพาะอย่าง
เพิ่มขึ้น เช่น เทศกาล Holi ผงสีจะขายดี ขณะที่เทศกาล 
Durga Puja ดอกบัวมักจะขายดี 

เทศกาลส าคัญที ่
จัดในหลายรัฐ 

เทศกาลส าคัญที่ 
จัดเฉพาะบางรัฐ 

มองแต่ละรัฐเสมือนเป็นหนึ่งประเทศ “ ” 
อินเดียเป็นตลาดขนาดใหญ่ หลายรัฐมีประชากรมากกว่าไทย (69 ล้านคน)  
เช่น Uttar Pradesh (225 ล้านคน) Maharashtra (120 ล้านคน) 

ความหลากหลายทางวัฒนธรรมในแต่ละภูมิภาคของ
อินเดีย ท าให้การเลือกพื้นที่ในการด าเนินธุรกิจ เป็น
สิ่งส าคัญอันดับต้นๆ ที่นักธุรกิจไทยต้องค านึงถึง 

ภาษาหลัก • ภาษาอังกฤษ 
• ภาษาฮินดี 

เครื่องแต่งกาย
สตรี 

แบรนด์ Modern Fast Fashion ระดับโลกอย่าง H&M 
และ ZARA เข้าไปรุกตลาดเสื้อผ้าส าเร็จรูปในอินเดียแล้ว 
ล่าสุด ปี 2561 ยอดขาย 40% 

19% 

อย่างไรก็ตาม การแต่งกายสมัยใหม่ ได้รับความนิยมมากขึ้นเป็นล าดับ 
โดยเฉพาะในเมือง Tier 1* เช่น กรุงเดลี มุมไบ 
 

     

“ 

” *เมือง Tier 1 (เมืองท่ีมีประชากรมากกว่า 4 ล้านคน) 

รัฐทางตะวันออกเฉียงเหนือหรือรัฐ 7 สาวน้อย 
ส่ ว น ใหญ่ ใ ส่ ชุ ดป ร ะ จ า ท้ อ ง ถิ่ น  ย ก เ ว้ น  
รัฐ Assam ที่นิยมใส่ส่าหรี 

สตรีในพ้ืนที่นอกเขตเมือง ส่วนใหญ่ยังคงนิยม
แต่งกายแบบด้ังเดิม ทั้งส่าหรี และ Kurta (เสื้อ
แขนยาว ล าตัวเสื้อยาวถึงเอวหรือเข่า) 

ส่าหรีเป็นเคร่ืองแต่งกายที่สตรีอินเดีย
นิยมสวมใส่ในชีวิตประจ าวันและเข้า
ร่วมพิธีกรรมทางศาสนา โดยผ้าและ
รูปแบบการนุ่งห่มส่าหรีจะแตกต่างกัน
ในแต่ละภูมิภาค   

“ “ 

” ” 

รัฐ Gujarat 

รัฐ Tamil Nadu 

ท่ีมา : Ministry of Minority Affairs, Government of India 

ความหลากหลายด้านภาษา 
ผู้ประกอบการไทยควรมีคู่ค้า/พันธมิตรท้องถิ่น 
ที่เข้าใจภาษา วัฒนธรรมและสามารถเจรจา
ธุรกิจในแต่ละพื้นที่ได้ 

ความหลากหลายด้านเคร่ืองแต่งกายสตรี 
ผู้ส่งออกไทยในกลุ่มสินค้า Fast Fashion 
และเสื้อผ้าส าเร็จรูปสามารถเจาะตลาด
อินเดีย โดยเฉพาะเมือง Tier 1 

ความหลากหลายด้านเทศกาลส าคัญ 
เป็น โอกาสในการส่ งออกสินค้ าตาม
เทศกาลส าคัญของอินเดีย  เช่น ผงสี 
ในช่วงเทศกาล Holi (มี.ค.) 

ส่าหรี  Kurta 


