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Industry 5.0 … ย่างก้าวใหม่ของภาคอุตสาหกรรมสู่ Next Normal 

เปิดประตู 
สู่ตลาดใหม่

มกราคม 2565

ปัจจุบันภาคอุตสาหกรรมท่ัวโลกก าลังเดินหน้าสู่ยุค 5.0 หรือเรียกว่า Industry 5.0 ซ่ึงเป็นการต่อยอดจาก Industry 4.0 และปิด Pain Points ส าคัญ 
โดยเฉพาะปัญหาความหวาดระแวงว่าหุ่นยนต์จะมาแย่งงานมนุษย์ ซ่ึงให้ความส าคัญกับการท างานร่วมกันระหว่างมนุษย์และหุ่นยนต์ โดยหุ่นยนต์จะช่วย
เพิ่มประสิทธิภาพการผลิตและลดความเสี่ยงท่ีจะเป็นอันตรายกับมนุษย์ ขณะท่ีมนุษย์ยังคงบทบาทส าคัญและมีส่วนช่วยสร้างมูลค่าเพ่ิมในภาคอุตสาหกรรม

พลังงานไอน  า
และเครื่องจักร

พลังงานไฟฟ้า และ
เริ่มผลิตแบบ Mass 
Production

คอมพิวเตอร์เข้ามา
มีบทบาทในภาค
การผลิต

ระบบออนไลน์และ
หุ่นยนต์ เช่น 
Internet of Things, 
Automation มีบทบาท
ในภาคการผลิต

บริบทของโลก Next Normal … ตัวเร่ง Industry 5.0

ภาคอุตสาหกรรมก าลังเปลี่ยนผ่านไปสู่ยุค Industry 5.0

ตัวอย่างการส่งเสริม/ปรับใช้ Industry 5.0 

ล ด ก า ร สั ม ผั ส /
ใกล้ ชิ ดระหว่ าง
แรงงาน

ตอบโจทย์ผู้บริโภคยุคใหม่ที่ต้องการสินค้า/บริการแบบ
เฉพาะเจาะจง (Personalization) เช่น การออกแบบ
รองเท้าด้วยตัวเอง การสลักช่ือลงบนกระเป๋า การก าหนด
เฉดสีของเสื อผ้าตามความต้องการ ซึ่งหุ่นยนต์จะเข้ามา
ช่วยให้การผลิตท าได้ง่ายและเร็วขึ น

Cobot ช่วยรักษาการจ้างงานของมนุษย์ ท าให้มี
รายได้ ลดความเหลื่อมล  า/ความยากจน สอดคล้อง
ตามแนวทางการพัฒนาอย่างยั่งยืน (SDGs)

เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน

ก าลังเข้าสู่

ที่มา : European Commission, กระทรวงอุตสาหกรรม, กระทรวงพาณิชย์, FINNOMENA, 
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

ที่มา : University of Pennsylvania, Harvard Business Review, European Commission, Acceleration Economy, MDPI, UN, ManpowerGroup

ที่มา : European Commission, Olympus Controls, International Federation of Robotics, M Report, FANUC 

COVID-19 และโรคอุบัติใหม่ ตัวเร่งภาคธุรกิจใช้ Cobot เช่น

มนุษย์ควบคุมการ
ท างานของหุ่นยนต์
ไดจ้ากระยะไกล

ผลวิจัยของ Harvard Business 
Review ระบุว่าการท างาน
ร่วมกันระหว่างหุ่นยนต์กับ
มนุษย์ (Cobot) (เทียบกับ

การแยกกันท างาน)

Productivity

2-6 เท่า 

1.0

คณะกรรมาธิการยุโรปก าหนดแผน 
Digital Education Action Plan เพ่ือ
เพิ่มทักษะด้านดิจิทัลแก่แรงงานชาว
ยุโรป เพื่อให้สามารถท างานร่วมกับ
หุ่นยนต์และเทคโนโลยีดิจิทัลได้ รองรับ
การท างานในยุค Industry 5.0

สหภาพยุโรป สหรัฐฯ

Internal Revenue Service ออก
มาตรการลดหย่อนภาษีส าหรบัการ
ลงทุนในเครื่องจักร เทคโนโลยี 
โดยเฉพาะการใช้  Cobot เพื่ อ
ส่งเสริมให้ภาคธุรกิจใช้ Cobot ใน
กระบวนการผลิตมากขึ น

ใช้หุ่นยนต์ทดสอบแผงควบคุม
เ ค รื่ อ ง ใ ช้ ไ ฟ ฟ้ า ที่ อ า จ เ ป็ น
อันตรายต่อมนุษย์ เพื่อความ
ปลอดภัยของพนักงาน อีกทั งยัง
ช่วยให้พนักงานสามารถประกอบ
แผงควบคุมฯ ชิ นถัดไปได้ทันที 
โดยไม่ต้องเสียเวลาทดสอบเอง

ผู้ผลิตของใช้ในบ้าน

(สวิตเซอร์แลนด์)

ผู้ผลิตยานยนต์

น าหุ่นยนต์เข้ามาท างานร่วมกับมนุษย์ 
โดยช่วยพนักงานตรวจสอบคุณภาพ
รถยนต์ในจุดที่มองไม่เห็น/เข้าถึงยาก 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในกระบวนการผลิต 
โดยไม่ได้ปลดพนักงานออก นอกจากนี  
ยังมีแผนจ้างผู้พิการ โดยมีหุ่นยนต์เป็น
ผู้ช่วย สร้างความเท่าเทียมให้ผู้พิการมี
โอกาสได้ท างาน

ระดับประเทศ ระดับบริษัท

หลายประเทศเริ่มใช้นโยบายส่งเสริมภาคอุตสาหกรรมไปสู่ Industry 5.0 เช่นเดียวกับ
ภาคธุรกิจที่เริ่มปรับตัวไปพร้อมๆ กัน

4.02.0 3.0
5.0

Social Distancing Contactless System

ความท้าทายท่ีถาโถมเป็นตัวเร่งให้โลกเข้าสู่ Industry 5.0 เช่น

87% ของกลุ่มตัวอย่างบริษัทใน 44 ประเทศจะรักษาหรือ
จ้างแรงงานเพ่ิมขึ นเพื่อท างานร่วมกับหุ่นยนต์/Automation

(เยอรมนี)

ต่อยอดจาก Industry 4.0 แต่ให้ความส าคัญกับการ
ท า ง า น ร่ ว ม กั น ร ะ ห ว่ า ง ม นุ ษ ย์ กั บ หุ่ น ย น ต์
(Collaborative Robot : Cobot) ภายใต้หลักการว่า
หุ่นยนต์จะไม่แย่งงานมนุษย์ แต่จะท างานส่งเสริมซึ่งกัน
และกัน รวมถึงช่วยลดความเสี่ยงในงานที่เป็นอันตราย
ต่อมนุษย์ ตลอดจนช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต

Audi

เพิ่มขึ น


