
 
ปรับกลยุทธ์ SMEs ส่งออก สไตล์ปีหนู 

พศิิษฐ์ เสรีวิวัฒนา 
กรรมการผู้จัดการ ธนาคารเพื่อการส่งออกและน าเข้าแห่งประเทศไทย 

   
ปี 2562 ท่ีก ำลงัจะผ่ำนไปถือเป็นปีท่ีโลกต้องเผชิญสถำนกำรณ์ท่ีผนัผวนและเกิดควำมวุน่วำยในหลำยประเทศ 

ซึ่งก็หลีกเลี่ยงไม่ได้ท่ีจะกระทบต่อกำรส่งออกของไทย โดยในช่วง 10 เดือนแรกปี 2562 มูลค่ำส่งออกของไทย
ลดลง 2.4% และคำดวำ่มลูคำ่สง่ออกทัง้ปีจะหดตวัรำว 2% ซึง่แม้วำ่อตัรำกำรหดตวัของกำรส่งออกของไทยยงัต ่ำกว่ำ
คู่แข่งหลำยประเทศ อำทิ เกำหลีใต้ ไต้หวนั สิงคโปร์ อินโดนีเซีย และมำเลเซีย แต่ก็น่ิงนอนใจไม่ได้ว่ำกำรสง่ออก
ของไทยจะมีภูมิคุ้มกันท่ีดีกว่ำประเทศอื่นอย่ำงถำวร ดงันัน้ ในโอกำสท่ีอีกไม่ก่ีวนัข้ำงหน้ำจะย่ำงเข้ำสู่ปีหนูแล้ว 
ผมอยำกจะชวนท่ำนผู้ประกอบกำร SMEs สง่ออก มำลองวำงกลยทุธ์ธุรกิจอย่ำง “หน”ู เพ่ือรับมือกบัควำมท้ำทำย
ท่ีรออยู่ โดยหำกนึกถึงจุดเด่นของหนูท่ีเห็นได้ชดัมีอยู่ 3 ด้ำน ได้แก่ (1) กำรมีประสำทสมัผัสไวในกำรหำอำหำร  
(2) กำรตื่นตวัและระแวดระวงัภยัอยู่เสมอ และ (3) กำรปรับตวัต่อสภำพแวดล้อมต่ำงๆ ได้ดี ซึง่กำรท่ี SMEs เป็น
ธุรกิจขนำดเล็ก จึงน่ำลองน ำเอำจุดเด่นดังกล่ำวมำปรับเป็นกลยุทธ์ในกำรด ำเนินธุรกิจเพ่ือพร้อมเผชิญกับ 
ควำมท้ำทำยในปี 2563  โดยสำมำรถพฒันำขึน้เป็นกลยทุธ์ทำงธุรกิจได้ 3 ด้ำน ดงันี ้

รวดเร็วในการแสวงหาตลาดใหม่ หนูมีประสำทสมัผสัท่ีดีเย่ียม โดยเฉพำะกำรดมกลิ่นเพ่ือหำอำหำร 
เช่นเดียวกบัธุรกิจในยคุปัจจบุนั ท่ีจ ำเป็นต้องรวดเร็วในกำรแสวงหำตลำดใหม่ๆ  เน่ืองจำกตลำดเดิมท่ีเคยเป็นคูค้่ำส ำคญั 
อำทิ สหรัฐฯ จีน และ EU ต่ำงเผชิญปัญหำมำกมำย ไม่ว่ำจะเป็นสงครำมกำรค้ำท่ีตอบโต้กันไปมำ รวมถึง 
ควำมไม่แน่นอนจำกสถำนกำรณ์ Brexit ดงันัน้ กำรเสำะหำตลำดใหม่ท่ีมีศกัยภำพเพ่ือเป็นกลไกในกำรขบัเคลื่อน
ธุรกิจจงึเป็นสิ่งจ ำเป็น ซึง่หำกดแูนวโน้มกำรขยำยตวัทำงเศรษฐกิจในอีก 5 ปีข้ำงหน้ำ ภมูิภำคอย่ำงเอเชียใต้ท่ีเศรษฐกิจ
มีแนวโน้มขยำยตวัเฉลี่ย 7% ต่อปี เช่นเดียวกับอำเซียนท่ีเติบโตรำว 5% ต่อปี ไปจนถึงแอฟริกำเหนือท่ีขยำยตวั 
4.4% ต่อปี เศรษฐกิจตลำดใหม่เหล่ำนีล้้วนมีอตัรำขยำยตวัสงูกว่ำเศรษฐกิจโลกโดยรวมท่ีขยำยตวัเฉลี่ย 3.6% ต่อปี 
โดยเอเชียใต้ อินเดียและบงักลำเทศเป็นประเทศท่ีมีแนวโน้มขยำยตวัโดดเด่น ขณะท่ีอาเซียน CLMV  และฟิลิปปินส์ 
เป็นประเทศท่ีเศรษฐกิจมีแนวโน้มขยำยตวัดี สว่นแอฟริกาเหนือก็มีอียิปต์เป็นตวัชูโรงในช่วง 5 ปีข้ำงหน้ำ   

ระวังภัยความเสี่ยงอย่างเท่าทนั นอกจำกปัญหำใหญ่อย่ำงสงครำมกำรค้ำ และ Brexit ท่ียงัไมส่ำมำรถ
จบลงได้ภำยในปี 2562 ปัญหำกำรชุมนุมประท้วงท่ีมกับำนปลำยเป็นควำมวุ่นวำยในหลำยประเทศไล่ไปตัง้แต่
ฮ่องกง เลบำนอน อิรัก อิหร่ำน ฝร่ังเศส สเปน โบลิเวีย และชิลี เป็นควำมเสี่ยงท่ีผมอยำกให้ผู้ประกอบกำรติดตำม
อย่ำงใกล้ชิดเช่นเดียวกนั โดยสำเหตหุลกัของควำมวุ่นวำยในแต่ละประเทศส่วนใหญ่มำจำกปัญหำควำมเหลื่อมล ำ้ใน
สงัคม ปัญหำปำกท้องและค่ำครองชีพ รวมถึงกำรเรียกร้องเสรีภำพทำงกำรเมือง ซึ่งกรณีของบำงประเทศ เช่น 
เลบำนอน กำรประท้วงส่งผลให้ธนำคำรในประเทศหยุดท ำกำรจนส่งผลกระทบต่อกำรโอนเงินค่ำสินค้ำระหว่ำง
ประเทศในช่วงดงักลำ่ว เป็นต้น 

ปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมทางธุรกิจใหม่ ปัจจบุนัมีธุรกิจจ ำนวนมำกท่ีต้องปิดกิจกำรจำกกำรที่ไม่
สำมำรถรับมือกบักำรเปลี่ยนแปลงของภำวะแวดล้อมทำงธุรกิจอย่ำงรุนแรงและรวดเร็ว จนส่งผลกระทบต่อกำร
ด ำเนินธุรกิจในรูปแบบเดิมอย่ำงสิน้เชิง (Disruption) ผมจึงคิดว่ำกำรปรับตวัให้เข้ำกับสภำพแวดล้อมใหม่ให้ได้



 
อย่ำงทันท่วงทีจะเป็นเกรำะป้องกันให้ SMEs สำมำรถรับมือกับควำมท้ำทำยท่ีจะเกิดขึน้ ตลอดจนยังสำมำรถ
ขยำยผลไปสู่กำรสร้ำงโอกำสใหม่ๆ ให้กับ SMEs ได้อย่ำงท่ีไม่เคยเกิดขึน้มำก่อน ตัวอย่ำงเช่นกรณีของกำร
พัฒนำกำรสื่อสำรไร้สำยอย่ำง 3G/4G ท่ีส่งผลให้โลกธุรกิจเข้ำสู่ดิจิทัล โดยเฉพำะด้ำนพฤติกรรมผู้บริโภคท่ี
เปลี่ยนไปซือ้สินค้ำและใช้บริกำรต่ำงๆ ผ่ำนโทรศพัท์มือถือมำกขึน้ ผู้ประกอบกำร SMEs ท่ีเข้ำใจและสำมำรถน ำ
ธุรกิจเข้ำไปสู่โลกออนไลน์ได้ทนักำรณ์ก็มีแนวโน้มท่ีจะยืนหยดัอยู่รอดได้ ซึ่งในปี 2563 โลกก ำลงัจบัตำไปท่ีกำร
ลงทุนเทคโนโลยี 5G ท่ีจะเป็นกำรยกระดบักำรรับส่งข้อมลูแบบไร้สำยขึน้ไปอีกขัน้ ดงันัน้ หำก SMEs สำมำรถใช้
ประโยชน์จำกเทคโนโลยีท่ีก ำลังจะมำถึงเพ่ือสร้ำงประสบกำรณ์ท่ีดีให้กับผู้ บริโภคในตลำด  ก็จะช่วงชิง 
ควำมได้เปรียบเหนือคูแ่ข่งได้ 

สดุท้ำยนี ้กำรย่ำงก้ำวเข้ำสูปี่หนูหรือปี 2563 ผมก็ขออวยพรให้ท่ำนผู้ประกอบกำร SMEs สำมำรถวำงกลยุทธ์
พร้อมรับควำมท้ำทำยในโลกกำรค้ำท่ีก ำลงัจะมำถงึได้อย่ำงมัน่ใจครับ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Disclaimer : คอลมัน์นีเ้ป็นข้อคิดเห็นสว่นบคุคล จึงไม่จ ำเป็นตอ้งสอดคลอ้งกบัควำมคิดเห็นของธนำคำรเพื่อกำรสง่ออกและน ำเข้ำแห่งประเทศไทย 


