
 
 

 

 

 

บกุตลาดพม่า : วางกลยทุธดี์…อนาคตไกล 

พม่านับเป็นหน่ึงในประเทศเพื่อนบ้านที่ผู้ส่งออกไทยมศีกัยภาพในการเจาะตลาดสูง เน่ืองจากใน
สายตาของชาวพมา่แลว้สนิคา้ไทยมคีุณภาพ รูปลกัษณ์สวยงามและทนัสมยั เมื่อเทยีบกบัคู่แขง่สาํคญัอยา่งจนี
และเวยีดนาม อกีทัง้ยงัมองว่าสนิค้าไทยเป็นสนิค้าระดบับน ซึ่งมสี่วนช่วยเสรมิสร้างภาพลกัษณ์และบุคลกิ
ใหแ้ก่ผูใ้ช ้ปจัจยัทัง้หมดดงักลา่วสง่ผลใหส้นิคา้ไทยเป็นสนิคา้ลาํดบัตน้ๆ ทีค่รองใจผูบ้รโิภคชาวพมา่มาไดต้ัง้แต่
อดตีจนถงึปจัจุบนั และเมือ่ประกอบกบัการพฒันาพืน้ทีช่ายแดนและพืน้ทีท่ีเ่กีย่วขอ้งอยา่งต่อเน่ืองแลว้ สนิคา้ไทย
กย็งัมแีนวโน้มทีจ่ะสามารถขยายตลาดในพม่าไดเ้พิม่ขึน้อกีในระยะยาว ดว้ยเหตุน้ี ผูป้ระกอบการทีส่นใจบุกตลาดพม่า
ควรศึกษาข้อมูลด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้องอย่างละเอียดรอบคอบ โดยหน่ึงในกุญแจสําคัญที่จะไขประตูสู่
ความสาํเรจ็ในการเป็นผูนํ้าในตลาดพมา่ ซึง่ไมค่วรมองขา้ม คอื กลยทุธก์ารเจาะตลาด  

 

 

ในการส่งออกไปพม่า ผูป้ระกอบการจําเป็นตอ้งมคีวามพรอ้มของสนิคา้ในมอื โดยหากไม่ไดผ้ลติเอง  
กต็้องมแีหล่งที่จะจดัหามาได้ พรอ้มกนันัน้กต็้องทราบถงึแนวโน้มความต้องการสนิค้าในตลาดพม่า ซึ่งหาก
เจาะลกึในรายละเอยีดแลว้สนิคา้เกอืบทุกประเภทถอืวา่มโีอกาสในการรุกตลาดพม่า เน่ืองจากพมา่อยู่ในระยะเริม่แรก
ของการเปิดประเทศ จงึยงัมขีอ้จํากดัในการผลติสนิคา้ต่างๆ เพื่อตอบสนองความต้องการของประชากร ทัง้น้ี 
หากมองในภาพกวา้งๆ สนิคา้ทีน่่าสนใจในการเจาะตลาดพมา่สามารถแบง่ไดเ้ป็น 2 ประเภทหลกัๆ ดงัน้ี  

 สินค้าทุน เครื่องจกัร และสินค้าท่ีเก่ียวกบัการก่อสร้าง รฐับาลพม่ามนีโยบายพฒันาระบบ
สาธารณูปโภคพืน้ฐาน อาท ิถนน ท่าเรอื สนามบนิ โรงไฟฟ้า รวมทัง้เขตอุตสาหกรรม (ปจัจุบนัม ี19 แห่ง) และ
เขตเศรษฐกจิพเิศษ (ปจัจุบนัม ี3 แหง่) เพือ่รองรบัการลงทุนจากต่างประเทศทีห่ลัง่ไหลเขา้มาอยา่งต่อเน่ือง พมา่
จงึมคีวามตอ้งการสนิคา้ทีเ่กีย่วกบัการก่อสรา้งจํานวนมาก ไม่ว่าจะเป็นเครื่องจกัรกล ปูนซีเมนต์ และเหลก็ 
เพือ่ใชใ้นโครงการก่อสรา้งต่างๆ นอกจากน้ี การทีเ่กษตรกรรมเป็นภาคเศรษฐกจิทีส่าํคญัของพมา่ สง่ผลใหพ้มา่มี
นโยบายสนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยเีพิม่ขึน้เพือ่เพิม่ผลผลติทางการเกษตร โดยรฐับาลพมา่ไดม้อบพืน้ทีบ่างแห่ง
ในกรุงเนปิดอว์ เมอืงย่างกุ้ง และเมอืงสะกายให้แก่บริษัทที่ทําธุรกิจด้านการเกษตร เพื่อให้บริษัทดงักล่าวใช้
เครื่องจกัรเป็นแบบอย่างแก่ชาวนาพม่า นโยบายดงักล่าวจงึมสี่วนช่วยใหส้นิคา้ประเภทเครื่องจกัรกลการเกษตร อาท ิ
เครื่องสีข้าวขนาดเล็ก รถไถนาเดินตาม เครื่องใส่ปุ๋ ย เครื่องสูบน้ํา และเครื่องพ่นยาฆ่าแมลง 
แบบโยกด้วยมือ เป็นทีต่อ้งการเพิม่ขึน้อยา่งต่อเน่ือง ทัง้น้ี อุปกรณ์และเครื่องจกัรกลการเกษตรทีส่ามารถทาํตลาด
ในพม่าได้ ควรมเีทคโนโลยไีม่ซบัซ้อน ใช้งานง่าย ผูใ้ชส้ามารถซ่อมแซมหรอืบํารุงรกัษาได้ดว้ยตนเอง และ
ราคาไมส่งูนกั เน่ืองจากเกษตรกรชาวพมา่สว่นใหญ่ยงัขาดทกัษะ และมขีอ้จาํกดัดา้นเงนิทุน 
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 สินค้าอปุโภคบริโภค พม่าผลติสนิคา้อุปโภคบรโิภคไดไ้มม่ากพอทีจ่ะตอบสนองความตอ้งการของ
ประชากรจํานวนมากของประเทศ เพราะยงัขาดแคลนเทคโนโลยทีี่จําเป็นและเงนิลงทุนในการผลิตสนิค้าต่างๆ  
พมา่จงึตอ้งพึง่พาการนําเขา้สนิคา้อุปโภคบรโิภคคอ่นขา้งมาก ทัง้น้ี สนิคา้ทีม่โีอกาสขยายตลาด อาท ิ

 อาหารสาํเรจ็รูป อาหารพรอ้มรบัประทาน เครื่องดื่ม และขนมขบเคี้ยวต่างๆ มโีอกาสมากใน
ชุมชนเมอืงและเมอืงใหญ่อยา่งกรุงเนปิดอร ์เมอืงยา่งกุง้ เมอืงมณัฑะเลย ์และเมอืงเมยีวด ีซึง่ประชากรมกีําลงัซื้อ 
รวมทัง้ยงัมคีวามตอ้งการสิง่อํานวยความสะดวกมากกว่าประชากรในพืน้ทีน่อกเขตเมอืง ทัง้น้ี สนิคา้อาหารที่
น่าสนใจในการขยายตลาด อาท ิอาหารสาํเรจ็รปูท่ีใช้เน้ือไก่เป็นวตัถดิุบแทนเน้ือววัและเน้ือหมู (เน่ืองจาก
ชาวพม่าถอืว่าววัเป็นสตัวใ์ชแ้รงงานทีม่พีระคุณ ขณะทีก่ารบรโิภคเน้ือหมจูะนํามาซึ่งความโชครา้ย จงึไม่นิยม
บริโภคทัง้เน้ือวัวและเน้ือหมู) เครื่องด่ืมประเภทชาและกาแฟ รวมถึงน้ําอัดลมก็มีโอกาสขยายตัว 
ตามการเตบิโตของนกัทอ่งเทีย่วต่างชาตทิีม่แีนวโน้มเพิม่มากขึน้ในพมา่เชน่กนั  

 เครื่องสาํอางและผลติภณัฑเ์สรมิความงาม อาท ิสบู่ แชมพ ูยาสีฟัน ครีมบาํรงุผิวหน้าและ
ผิวกาย และครีมกนัแดด เป็นต้น โดยมกีลุ่มผูบ้รโิภคเป้าหมายสําคญัคอื สตรวียัแรงงาน หรอืชนชัน้กลางและ
ขา้ราชการ ซึ่งทํางานในเมอืงสําคญั อาท ิกรุงเนปิดอว์ เมอืงย่างกุ้ง เมอืงมณัฑะเลย์ และเมอืงเมยีวด ีทัง้น้ี 
รายได้ประชากรที่มีแนวโน้มเพิ่มขึ้น ส่งผลให้พม่าเป็นตลาดเครื่องสําอางที่มีโอกาสเติบโตในระยะยาว 
นอกจากน้ี ชาวพม่าจํานวนไม่น้อยยังมีความเชื่อถือในสรรพคุณของสมุนไพรพื้นบ้าน จึงทําให้สินค้า 
กลุ่มเครื่องสําอางสมุนไพรที่มกีารนําภูมปิญัญาไทยมาประยุกต์ใช้ ก็มโีอกาสเตบิโตในอนาคตเช่นกนั อาท ิ
สินค้ากลุ่มครีมบาํรงุผิวท่ีมีสรรพคณุช่วยลบเลือนร้ิวรอยหรือช่วยให้ผิวหน้าขาวใส  

ผูป้ระกอบการทีส่นใจทําธุรกจิในพม่าควรเขา้ไปสาํรวจตลาดพม่าก่อน เพื่อศกึษาพฤตกิรรมผูบ้รโิภค 
วฒันธรรม และทศิทางตลาด รวมทัง้ดูว่ามผีูป้ระกอบการรายอื่นนําสนิคา้ประเภทเดยีวกนัเขา้ไปจําหน่ายแลว้หรอืยงั 
และสินค้าที่ผู้ประกอบการต้องการส่งออกมีความแตกต่าง หรือมีจุดเด่นที่จะแข่งขันได้หรือไม่ ทัง้ น้ี 
ผู้ประกอบการอาจเร่ิมต้นเจาะตลาดในภาคกลางและภาคใต้ของพม่าก่อน เน่ืองจากพื้นท่ีดงักล่าวอยู่ติด
ชายแดนไทย ชาวพม่าบริเวณดงักล่าวค่อนข้างคุ้นเคยกบัสินค้าไทยเป็นอย่างดี ขณะท่ีภาคเหนือของพม่ามี
ชายแดนติดกบัจีน การรกุตลาดบริเวณน้ีจึงต้องเผชิญกบัการแข่งขนัท่ีรนุแรงจากสินค้าจีน  

 

 

การทีจ่ะประสบความสาํเรจ็ในการเจาะตลาดพมา่ นอกจากสนิคา้ตอ้งมคีุณภาพแลว้ ผูป้ระกอบการควร
วางกลยทุธด์า้นต่างๆ ใหด้คีวบคูไ่ปดว้ย ดงัน้ี 

 กลยุทธ์ด้านสินค้า สนิคา้ไทยไดร้บัความนิยมค่อนขา้งมากในตลาดพม่า เน่ืองจากมคีุณภาพดี
และราคาไม่สูงเกินไป ประกอบกบัชาวพม่าวยัทํางานมกัเคยทดลองใช้สนิค้าไทยระหว่างเข้ามาทํางานหรือ 
เยีย่มญาตติามแนวชายแดนไทย-พม่า ส่งผลใหม้คีวามคุน้เคยกบัสนิคา้ไทยเป็นอย่างด ีดงันัน้ ผู้ประกอบการท่ี
เพ่ิงเข้าตลาดพม่าควรเน้นท่ีภาพลกัษณ์ของความเป็นไทย โดยการพิมพ์ตราสินค้า รายละเอียดท่ี 
ระบุส่วนประกอบสาํคญั รวมถึงวิธีการใช้สินค้าด้วยภาษาไทย เช่นเดียวกบัสินค้าท่ีจาํหน่ายในไทย 
เพ่ือสร้างความน่าเช่ือถือ ขณะท่ีผูป้ระกอบการท่ีมีสินค้าติดตลาดในพม่าอยู่แล้ว ควรรกัษาระดบัคณุภาพ
และมาตรฐานของสินค้า และไม่ควรเปล่ียนแปลงสตูรหรือบรรจภุณัฑ ์เน่ืองจากจะทาํให้ชาวพม่าเข้าใจผิดว่า

วางกลยทุธดี์…เจาะตลาดพม่าไม่ยาก 
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เป็นสินค้าคนละชนิดกบัท่ีเคยซ้ือ ทัง้น้ี สนิคา้ประเภทเครื่องใชไ้ฟฟ้าควรมขีนาดและลกัษณะทีเ่หมาะแก่ 
การใชง้าน มรีาคาที่เหมาะสม และไม่ละเลยเรื่องคุณภาพ เพื่อใหส้นิคา้มลีกัษณะแตกต่างจากคู่แข่งอย่างจนี 
เน่ืองจากพมา่นําเขา้เครือ่งใชไ้ฟฟ้าจากจนีเป็นจาํนวนมาก และมหีลากหลายรปูแบบในราคาค่อนขา้งตํ่า ขณะที่
สนิคา้ประเภทผา้ผนืควรคงลกัษณะลวดลายและสสีนัของความเป็นไทย เน่ืองจากตลาดพมา่นิยมใชผ้า้จากไทย 
หากเปลีย่นสหีรอืรปูแบบจะทาํใหช้าวพมา่คดิวา่เป็นสนิคา้จากประเทศอื่น  

 กลยทุธด้์านราคาและการส่งเสริมการขาย สนิคา้ระดบักลางและระดบับนควรมุง่เจาะตลาดในเมอืงใหญ่ 
พร้อมทัง้ตัง้ราคาให้เหมาะสมกบักําลงัซื้อของชาวพม่าที่ทํางานในเมอืง ขณะที่สนิค้าระดบัล่างซึ่งตัง้ราคาตํ่า  
ควรเน้นเจาะตลาดในแถบชายแดนหรือพื้นที่นอกเมือง เน่ืองจากชาวพม่าในแถบชายแดนส่วนใหญ่ยงัม ี
กาํลงัซือ้น้อย และหากเขา้ไปในเมอืงใหญ่ สนิคา้ดงักลา่วจะไมส่ามารถแขง่ขนัดา้นราคากบัสนิคา้จากจนีได ้ทัง้น้ี 
ในการกระตุน้ยอดจําหน่ายและเพิม่ส่วนแบ่งการตลาด นอกจากการตัง้ราคาท่ีเหมาะสมแล้ว ผู้ประกอบการ
อาจใช้กลยุทธ์ส่งเสริมการขายควบคู่ไปด้วย อาทิ การแจกตัวอย่างสินค้าให้ลูกค้าทดลองใช้ และ 
การลดราคา นอกจากน้ี ยงัอาจพิจารณาให้ค่านายหน้าแก่ผูนํ้าเข้าของพม่า เพ่ือสร้างแรงจงูใจในการเพ่ิม
ยอดจาํหน่ายสินค้า 

 กลยุทธ์ด้านการโฆษณา ผูนํ้าเขา้พม่ายงัขาดประสบการณ์ในการจดัการดา้นการตลาด จงึเป็น
หน้าที่ของผู้ประกอบการไทยในการโฆษณาตราสนิค้าของตนให้เป็นที่รู้จกั โดยอาจประชาสมัพนัธ์ผ่าน 
ป้ายโฆษณาขนาดใหญ่ใจกลางพื้นท่ีชุมชน หรือโฆษณาผ่านส่ือต่างๆ อาทิ โปสเตอร ์และสมุดหน้าเหลือง 
ขณะท่ีการโฆษณาสินค้าผ่านส่ือโทรทศัน์และวิทยุของไทยกเ็ป็นอีกช่องทางหน่ึงท่ีน่าสนใจ เน่ืองจาก
ชาวพม่าสามารถรบัชมรายการโทรทศัน์ของไทยได้ ทัง้น้ี ในการโฆษณาสนิคา้ควรเลอืกนักแสดงชาวไทยหรอื
ชาวเอเชีย เพื่อให้ผู้บริโภคเกิดความรู้สกึใกล้ชิดและเข้าถึงสนิค้าได้ง่าย ส่วนการออกงานแสดงสินค้าก็เป็น 
อกีทางเลอืกหน่ึงในการทําใหส้นิคา้เป็นทีรู่จ้กั ซึ่งผูป้ระกอบการสามารถตดิตามขา่วสารงานแสดงสนิคา้ไดจ้าก
กรมสง่เสรมิการคา้ระหวา่งประเทศของไทย  

 กลยุทธ์ด้านการจดัจาํหน่าย ส่วนใหญ่ยงัเป็นการจดัจําหน่ายผ่านธุรกจิคา้ปลกีแบบดัง้เดมิซึ่ง
ครองส่วนแบ่งตลาดราวร้อยละ 80-90 ของธุรกจิค้าปลกีในพม่า อย่างไรก็ตาม ธุรกิจค้าปลีกสมยัใหม่ 
มีแนวโน้มขยายตัวต่อเน่ือง อีกทัง้ยงัเป็นช่องทางจําหน่ายสินค้าอุปโภคบริโภคท่ีนําเข้าจากไทย 
โดยเฉพาะอย่างย่ิงหลังจากรฐับาลพม่าอนุญาตให้นักลงทุนต่างชาติประกอบธุรกิจค้าปลีกและค้าส่ง 
ในพม่าได้ จากท่ีปัจจบุนัสงวนไว้ให้นักลงทุนท้องถ่ินเท่านัน้ โดยนโยบายดงักล่าวอยู่ระหว่างการพิจารณา 
และคาดว่าจะประกาศใช้ภายในปี 2557 ทัง้น้ี รา้นคา้ปลกีสมยัใหม่ในพมา่ส่วนใหญ่เป็นรา้นคา้ปลกีประเภท
ซูเปอรม์ารเ์กต็และไฮเปอรม์ารเ์กต็ ซึง่ตัง้อยูใ่นเมอืงเศรษฐกจิสาํคญั โดยเฉพาะเมอืงยา่งกุง้ และดาํเนินงานโดย
ผูป้ระกอบการพมา่ อาท ิCity Mart Supermarket, Ocean Supercenter และ Capital Hypermarket เป็นตน้ 
สว่นสนิคา้ทีจ่ําหน่ายส่วนใหญ่เป็นสนิคา้นําเขา้ ซึ่งเน้นสนิคา้ทีม่คีุณภาพสงูกว่าสนิคา้ทีจ่ําหน่ายในรา้นคา้ปลกี
แบบดัง้เดมิ เพือ่เจาะกลุม่ลกูคา้ระดบับน นกัทอ่งเทีย่วต่างชาต ิรวมทัง้ผูป้ระกอบการรา้นอาหารและโรงแรม  
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ทัง้น้ี การส่งออกไปพม่ายงัมรีายละเอยีดปลกีย่อยอกีมาก นอกจากศกึษาหาความรูด้้วยตนเองแล้ว  
ผูส้่งออกควรขอรบัคําปรกึษาจากหน่วยงานไทยทีเ่ชีย่วชาญดา้นการคา้ควบคู่ไปดว้ย อาท ิกระทรวงพาณิชย ์
และธนาคารเพื่อการส่งออกและนําเขา้แห่งประเทศไทย เพื่ออํานวยความสะดวกใหก้ารคา้กบัพม่าเป็นไป
อย่างราบรื่นและประสบความสาํเรจ็ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Disclaimer : ขอ้มลูต่าง ๆ ทีป่รากฏ เป็นขอ้มลูทีไ่ดจ้ากแหลง่ขอ้มลูทีห่ลากหลาย และการเผยแพรข่อ้มลูเป็นไปเพือ่วตัถุประสงค์
ในการใหข้อ้มลูแก่ผูท้ีส่นใจเทา่นัน้ โดยธนาคารเพือ่การสง่ออกและนําเขา้แหง่ประเทศไทยจะไมร่บัผดิชอบในความเสยีหายใด ๆ 
ทีอ่าจเกดิขึน้จากการทีม่บุีคคลนําขอ้มลูน้ีไปใชไ้มว่า่โดยทางใด 


