
 

ธรรมเนียมนารูในการติดตอธุรกิจกับชาวไนจีเรีย 
 

 ไนจีเรียเปนตลาดใหมในทวีปแอฟริกาที่นาสนใจสําหรับผูสงออกและนักลงทุนไทย เนื่องจากเปน

ประเทศที่มีประชากรมากที่สุดในทวีปแอฟริกา และแตละปยังตองพ่ึงพาการนําเขาเปนปริมาณมาก เนื่องจาก

ภาคเกษตรกรรมและภาคอุตสาหกรรมในประเทศยังออนแอ จึงเปนโอกาสของผูประกอบการไทยในการขยาย

ตลาดสงออกหรือเขาไปลงทุนในไนจีเรีย ท้ังนี้ ในชวง 11 เดือนแรกของป 2551 ไทยสงออกไปไนจีเรียมูลคา 

28,357 ลานดอลลารสหรัฐ ขยายตัวเกือบรอยละ 160 จากชวงเดียวกันของป 2550 โดยมีสินคาสงออก

สําคัญ คือ ขาว เม็ดพลาสติก ยานยนตและชิ้นสวน เครื่องรับวิทยุและโทรทัศน เหล็กและผลิตภัณฑ 

ผลิตภัณฑยาง ผลิตภัณฑพลาสติก และผาผืน  

 เกร็ดนารูกอนเดินทางไปติดตอธุรกิจกับชาวไนจีเรีย มีดังน้ี 
• ภาษาท่ีใชติดตอธุรกิจ ปจจุบันภาษาที่ใชในไนจีเรียมีมากกวา 500 ภาษา จากการที่มี

ประชากรหลากหลายกลุมอาศัยอยูดวยกัน อยางไรก็ตาม ภาษาที่ใชในราชการและในการติดตอธุรกิจ คือ 

ภาษาอังกฤษ ท้ังนี้ ในการเจรจาติดตอธุรกิจควรสนทนาดวยประโยคภาษาอังกฤษที่ส้ันและงายตอการเขาใจ 

และไมควรใชคําแสลง 

• การทักทาย การทักทายกันสวนใหญใชการจับมือ โดยใชมือขวา และสําหรับคูเจรจาที่เปน

สุภาพสตรี ควรรอใหเปนฝายยื่นมือออกมาสัมผัสกอน ท้ังนี้ ควรหลีกเล่ียงการทักทายดวยมือซาย  เนื่องจาก

ถือเปนการไมสุภาพอยางมาก นอกจากนี้ หากคูเจรจามีตําแหนงสูงกวาหรืออาวุโสกวา เราควรกมศีรษะให

เล็กนอย และหากเปนชาวไนจีเรียที่อยูทางตอนเหนือของประเทศซึ่งสวนใหญเปนชาวมุสลิม เราอาจกํามือขวา

แลวยกข้ึนไวท่ีหนาอกดานซายแทนการกมศีรษะ  

• การนัดหมาย ควรนัดหมายลวงหนาอยางนอย 2-3 สัปดาห และควรตรงตอเวลา ท้ังนี้ โดยปกติ

หนวยงานราชการและเอกชนเปดทําการเวลา 8.00-16.00 น. และปดพักรับประทานอาหารกลางวันเวลา 

13.00-14.00 น. ทํางานตั้งแตวันจันทรถึงวันศุกร อยางไรก็ตาม หนวยงานราชการสวนใหญและบริษัทเอกชน

บางแหงมักมีการประชุมพนักงานในชวงเชา ทําใหอาจไมสะดวกในการติดตอธุรกิจในชวงเวลาดังกลาว 

• การแลกเปลี่ยนนามบัตร นามบัตรที่ ใชในการติดตอธุรกิจกับชาวไนจีเรียควรเปน

ภาษาอังกฤษ การยื่นและรับนามบัตรควรใชมือขวาเทานั้น 

• การแตงกาย ควรแตงกายสุภาพตามสากลนิยมเมื่อตองไปเจรจาติดตอธุรกิจกับชาวไนจีเรีย 

เพ่ือสรางความนาเชื่อถือ สุภาพบุรุษควรแตงกายดวยเสื้อเชิ้ตและผูกเนคไท และหากเปนการติดตอกับ

เจาหนาที่หนวยงานราชการ ควรสวมเสื้อสูทดวย สําหรับสุภาพสตรีควรสวมสูทกับกระโปรง อยางไรก็ตาม 

เนื่องจากสภาพภูมิอากาศของไนจีเรียคอนขางรอน จึงควรสวมเสื้อผาที่มีเนื้อผาบางเบา 

• การรับและมอบของขวัญ ควรรับหรือมอบของขวัญดวยมือขวา หรือทั้งสองมือ ของขวัญ

ท่ีมอบใหควรหอหุมอยางสวยงาม และไมตองแปลกใจหากผูรับไมเปดของขวัญในทันที  


