
คําถาม    :    RAPEX คืออะไร
คําตอบ  :     RAPEX (Rapid Alert System for Non-Food Products) เปนระบบการแจงเตอืนภยัเรงดวน
สําหรบัสินคาทีม่ใิชอาหาร กาํหนดโดยคณะกรรมาธกิารยโุรป (The European Commission) ภายใต
ระเบยีบวาดวยความปลอดภยัโดยทัว่ไปของสนิคา (General Product Safety Directive) ของสหภาพยโุรป 
(European Union : EU)

RAPEX มีจุดเริ่มตนจากนโยบายคุมครองผูบริโภคของ EU ภายใต The EU Consumer Policy 
Strategy for 2002-2006 ซึ่งกําหนดใหประเทศสมาชิก EU มีการแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางกันโดยเฉพาะ
ขอมลูดานความปลอดภยัของผูบริโภค ตอมาสหภาพยโุรปไดริเร่ิมระบบ RAPEX สําหรบัสินคาอตุสาหกรรม
ที่มิใชอาหาร (ยกเวนเภสัชภัณฑและเวชภัณฑ) มีวัตถุประสงคเพื่อใหเปนระบบเตือนภัยสําหรับ 
ผูบริโภคในประเทศสมาชกิ EU ใหทราบถงึอันตรายและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากการใชสินคาดังกลาว
เพื่อหาทางปองกัน หรือกําหนดระเบียบควบคุมการใชและการโฆษณาสินคาเหลานั้นไดอยางทันทวงที

ข้ันตอนการดําเนินการของ RAPEX มีดังนี้
⇒ เมื่อประเทศสมาชิก EU ตรวจพบสินคา (ทั้งที่ผลิตในประเทศและนําเขา) ที่เปนอันตรายตอ

สุขภาพและความปลอดภัยของผูบริโภค แตละประเทศจะสงคืนสินคา ชะลอการนําเขา หามวางจําหนาย 
หรือมีคําส่ังใหทําลายสินคาดังกลาวทันที หลังจากนั้นหนวยงาน National Contact Point ของประเทศ 
ที่ตรวจพบความผิดปกตินั้นจะรายงานถึงอันตรายของสินคาดังกลาว ตลอดจนการควบคมุและคุมครอง
ความปลอดภยัของผูบริโภคทีไ่ดดาํเนนิการไปแลว ผานหนวยงาน Directorate-General Health and 
Consumer Protection ไปยังคณะกรรมาธิการยุโรป

⇒ คณะกรรมาธิการยุโรปจะสงขอมูลดังกลาวตอไปยัง National Contact Point ของประเทศ
สมาชกิ EU อืน่ ๆ เพือ่ใหดาํเนนิมาตรการปองกนัความเสีย่งจากสนิคานัน้ โดยจะออกเอกสารแจงรายการ
สินคาที่เปนอันตรายเหลานั้นเปนรายสัปดาห (Weekly Overviews of RAPEX Notifications)

⇒ National Contact Point ของประเทศสมาชิก EU แตละประเทศจะตรวจสอบวามีสินคานั้น
หลงเหลืออยูในตลาดในประเทศหรือไม พรอมท้ังตรวจสอบวามีการดําเนินการสงคืน ชะลอการนําเขา 
หามวางจําหนาย หรือมีคําส่ังใหทําลายสินคาดังกลาวแลวหรือยัง

ทัง้นี ้ความเสีย่งของสนิคาตามนยิามของ RAPEX  หมายถงึ ความเปนไปไดทีสิ่นคานัน้จะกอใหเกดิ
ผลเสียตอสุขภาพและความปลอดภัยของผูบริโภค ความเสี่ยงของสินคาแบงไดหลายประเภท อาทิ  
ความเสี่ยงดานเคมี (Chemical) ดานกลไก (Mechanical) ไฟฟา (Electrical) ความรอน (Heat) และรังสี 
(Radiation) เปนตน ซึ่งความเสี่ยงในแตละดานมีระดับแตกตางกันไปตามประเภทสินคา เชน ความเสี่ยง
ดานกลไก (Mechanical Risks) แบงเปน 3 ระดับ ดังนี้



- 2 -

Slight Serious Very Serious
ความเปนไปไดในการกอใหเกิด
อุบัติเหตุต่ํา (ต่ํากวา 2%) ซึ่ง 
หากไดรับบาดเจ็บไมตองเขารับ
การรักษาในโรงพยาบาล เชน  
ถูกบาดเปนแผลเล็กนอย

ความเปนไปไดในการกอใหเกิด
อุบัติเหตุคอนขางสูง (ประมาณ 
2-15%)  ซึ่งหากไดรับบาดเจ็บ
ตองเขารับการรกัษาทีโ่รงพยาบาล
เชน นิว้ขาด หรอืระบบการมองเหน็
และการไดยนิไมสามารถใชการได
ชั่วคราว เปนตน

ความเปนไปไดในการกอใหเกิด
อุบัติเหตุสูง (มากกวา15%) ซึ่ง
หากได รับบาดเจ็บตองเขารับ 
การรักษาท่ีโรงพยาบาลเปนเวลานาน
เชน  อวัยวะภายในไดรับความ
กระทบกระเทอืน ตาบอด หหูนวก
หรือสูญเสียแขนขา เปนตน

ที่มา : Guidelines for the Management of the Community Rapid Information System (RAPEX)

หากประเทศผูนาํเขาตรวจพบวาสินคามโีอกาสกอใหเกดิอนัตรายในระดบัใด กจ็ะดาํเนนิมาตรการ
ปองกนัเขมงวดขึน้เปนลําดับ เชน แจงเตือนผูบริโภค สงคืนสินคา จนกระทั่งหามจําหนายและทําลาย 
สินคาในที่สุด

ในกรณขีองประเทศไทย จากรายงานของกรมการคาตางประเทศ กระทรวงพาณิชย พบวาสินคา
อุตสาหกรรม (ไมรวมสินคาอาหาร) ของไทยหลายรายการ อาทิ เส้ือผาเด็กที่ใชสีที่มีสวนผสมของสารเคมี
อันตราย ของเลนเด็กที่กอใหเกิดเสียงดังเกินมาตรฐาน และเครือ่งใชไฟฟาบางรายการทีไ่มไดมาตรฐาน
ดานความปลอดภยั ถูกผูนําเขาจาก EU แจงเตือนภัยไปยังประเทศสมาชิกวาเปนอันตรายตอผูบริโภค 
และหามวางจําหนายพรอมทั้งเรียกคืนจากผูบริโภค

ระบบ RAPEX นับเปนหนึ่งในมาตรการคุมครองสุขภาพอนามัยและความปลอดภัยของผูบริโภค
ซึ่ง EU ใหความสําคัญเปนอยางมาก ดังนั้น ผูประกอบการไทยจึงควรศึกษาระบบดังกลาวอยางละเอียด
ถี่ถวน เพื่อปรับปรุงการผลิตสินคาใหไดมาตรฐานตามที่ EU กําหนด อันจะชวยลดขอผิดพลาดและ 
ความเสียหายจากการที่สินคาถูกตีกลับหรอืหามนาํเขาไปจาํหนายใน EU ไดอยางทนัทวงที

สวนวิเคราะหเศรษฐกิจ ฝายวิชาการ
พฤศจิกายน 2549


