
คําถาม : อยากทราบโอกาสและกลยุทธในการเจาะตลาดเวียดนาม

คําตอบ : ปจจุบันการสงออกสินคาไทยไปเวียดนามมีแนวโนมสดใสขึ้นอยางตอเนื่อง โดยมีปจจัย
เกือ้หนนุที่สําคัญ ดังนี้

• เวียดนามเปนประเทศที่มีอัตราขยายตัวทางเศรษฐกิจสูง ประกอบกบัประชากรมี
กาํลังซือ้เพิม่ขึน้อยางตอเนือ่ง โดยสวนหนึ่งเปนผลจากการสงเงินกลับประเทศของชาวเวียดนาม
โพนทะเล  สงผลใหความตองการบริโภคสินคาและการดําเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจในเวียดนาม
มีมากขึ้นตาม

• เวียดนามตองปรับลดอัตราภาษีนําเขาลงตามพันธกรณีขอตกลง CEPT
(Agreement on the Common Effective Preferential Tariff) ภายใตขอผูกพนั AFTA เหลอืรอยละ
0-5 ในป 2549 โดยเฉพาะสนิคาอปุโภคบรโิภค อาท ิน้าํมนัพชื ขนมขบเคีย้ว ผักผลไมแปรรปู เครือ่งหนงั
เส้ือผาสําเรจ็รูป เครือ่งสาํอาง และเครือ่งแกว เปนตน สงผลใหสินคาไทยหลายรายการมีแนวโนม
ขยายการสงออกไปตลาดเวียดนามไดมากขึ้น

• รสนยิมของชาวเวียดนามคลายคลงึกับไทยมาก ประกอบกบัชาวเวยีดนามสวนใหญ
มองวาสินคาไทยมีคุณภาพสูงและมีตราสินคา (Brand Name) ทีไ่ดรับความนยิม ทาํใหสินคาสงออก
หลายชนิดของไทยไดรับการตอบรับเปนอยางดีในตลาดเวียดนาม

สําหรับกลยุทธในการเจาะตลาดเวียดนามที่สําคัญ มีดังนี้
• ประชาสมัพนัธสนิคาไทยใหเปนทีรู่จกั เนื่องจากปจจุบันผูบริโภคในตลาดเวียดนาม

มีความสนใจและนิยมสินคาที่มีตราสินคาหรือเครื่องหมายการคาจากตางประเทศ ดังนั้น จงึจาํเปน
อยางยิง่ทีต่องทาํการประชาสมัพนัธ รวมถงึจดักจิกรรมสงเสรมิการตลาดอยางตอเนือ่ง เพื่อใหตราสินคา
หรือเครื่องหมายการคาของไทยเปนที่รูจักและนิยมมากขึ้นในตลาดเวียดนาม เชน การโฆษณา
ตามส่ือตาง ๆ การแจกตัวอยางทดลองใช และการออกงานแสดงสินคา เปนตน

• เลือกแนวทางดําเนินธุรกิจใหเหมาะสม โดยพิจารณาปจจัยตาง ๆ ทั้งที่เปนจุดแข็ง
และจุดออนของตนเอง ตลอดจนคูแขงโดยเฉพาะจากจีน ซึ่งปจจุบันมีสินคาจากจีนหลั่งไหลเขาไป
ในเวียดนามเปนจํานวนมาก ขณะที่ราคาจําหนายถูกกวาสินคาไทยอยางเห็นไดชัด ขณะเดียวกัน
ควรหามาตรการตั้งรับผลกระทบที่อาจเกิดจากการแขงขันที่นับวันจะรุนแรงขึ้นควบคูกันไป

• ศึกษาและติดตามขอมูลดานกฎระเบียบของเวียดนามอยางใกลชิด เนือ่งจาก
กฎระเบยีบของเวยีดนามมกีารเปลีย่นแปลงบอยครัง้ ผูสงออกจงึควรใหความสาํคญัและเครงครดักับ
ระเบียบปฏิบัติทั้งในภาพรวม ตลอดจนระเบียบปฏิบัติและขอพึงระวังของธุรกิจที่กําลังดําเนินอยู
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