
การใช RFID เพื่อเพิ่มศักยภาพในการสงออก

เทคโนโลยี RFID (Radio Frequency Identification) ซึ่งเปนระบบอิเล็กทรอนิกสในการจัดเก็บและแสดงผล
รายละเอยีดของวตัถ ุ โดยใชคลืน่วทิยเุปนสือ่กลางในการสงผานขอมลู เร่ิมมกีารใชมาชานานตัง้แตสมยัสงครามโลกครัง้ที ่ 2
โดยใชในการแยกแยะเครื่องบินที่บินอยูเหนือนานฟาวาเปนเครื่องบินของฝายใด เพื่อปองกันปญหาการโจมตีผิดพลาด
ที่อาจเกิดขึ้น จนกระทั่งปจจุบัน บัตรโดยสารรถไฟฟา E-Passport บัตรพนักงาน และกุญแจรถยนต ลวนเปนตัวอยางที่
แสดงใหเห็นถึงความสําคัญของเทคโนโลยี RFID ในชีวิตประจําวัน ขณะเดียวกันเทคโนโลยี RFID เร่ิมเขามามีบทบาท
มากขึ้นในการจัดการของธุรกิจตาง ๆ ทั้งในภาคอุตสาหกรรม เกษตรกรรม รวมถึงดานโลจิสติกส

สําหรบัการสงออกของไทยซึง่ปจจบุนัเผชญิกบัการแขงขนัทีค่อนขางรนุแรงในตลาดโลก การนาํเทคโนโลย ี RFID
เขามาชวยในการจดัการทัง้ภายในโรงงานและการบรหิารหวงโซอปุทาน นบัเปนกญุแจสําคญัทีจ่ะชวยใหการสงออกของไทย
แขงขันไดดีขึ้นในเวทีการคาโลก ทั้งนี้ RFID มีประโยชนตอการสงออก ดังนี้

• การบริหารโลจิสติกสและหวงโซอุปทาน RFID ชวยลดระยะเวลาการตรวจสอบและตรวจนับสินคาที่มี
จาํนวนมาก ตลอดจนทาํใหกจิกรรมในขัน้ตอนตาง ๆ อาท ิในคลงัสินคา และศนูยกระจายสนิคา มคีวามแมนยาํมากขึน้
อีกทั้งยังชวยใหการบริหารหวงโซอุปทานมีประสิทธิภาพมากขึ้น อาทิ ผูคาปลีกสามารถทราบถึงจํานวนสินคาที่
จําหนายไปแลวและคํานวณจํานวนสินคาที่ตองการสั่งซื้อใหมไดอยางรวดเร็ว และสามารถติดตามไดวาสินคาที่ส่ังซื้อ
อยูที่ไหนและคาดการณไดวาสินคาจะเขาถึงคลังสินคาเมื่อใด ทั้งนี้ ปจจุบันเทคโนโลยี RFID มีบทบาทอยางมากใน
กลุมธุรกิจโลจิสติกส อาทิ ระบบติดตามตูคอนเทนเนอรดวยการผนึก RFID (ติดไวที่อุปกรณล็อกประตูตูคอนเทนเนอร) 
ซึ่งชวยใหสามารถติดตามตําแหนงของตูคอนเทนเนอรและปองกันการเปดตูคอนเทนเนอรโดยไมไดรับอนุญาต

• การจดัทาํระบบตรวจสอบยอนกลบัในอตุสาหกรรมอาหาร ซึง่เปนมาตรฐานทีผู่นาํเขาบางรายกาํหนดให
ผูสงออกสินคาอาหารตองสามารถตรวจสอบยอนกลับถึงที่มาของสินคาได RFID ซึ่งมีขอไดเปรียบดานความทนทาน
และสามารถบรรจขุอมลูของสนิคาไดมากกวา Barcode จงึเปนเทคโนโลยทีีถ่กูนาํมาใชในระบบตรวจสอบยอนกลบั โดยเฉพาะ
ในขัน้ตอนการผลติอาหารหลากหลายประเภท อาท ิอาหารทะเล และผกั ทีม่คีวามซบัซอนและมขีอมลูจาํนวนมาก ทัง้นี้
ปจจบุนัผูประกอบการไทยทีอ่ยูระหวางทดลองนาํ RFID มาใชในขัน้ตอนการผลติสินคา อาท ิ เครอืเจรญิโภคภณัฑ (กุง)
และทานิยามา (หนอไมฝร่ัง)

• ลดอปุสรรคจากการทีป่ระเทศคูคามแีนวโนมบงัคบัใช RFID ตวัอยางทีเ่หน็ไดชดั ไดแก การทีผู่นาํเขารายใหญ
ของโลก เชน Wal-Mart และ Tesco เร่ิมทดลองใช RFID เพื่อความสะดวกในการบริหารระบบหวงโซอุปทานของตน 
และมีแนวโนมที่จะบังคับใหผูปอนสินคา (Suppliers) ติดฉลาก RFID ซึ่งหากแนวโนมเชนนี้แพรหลายไปยังคูคาหรือ
หางคาปลีกขนาดใหญอื่น ๆ ทั่วโลก ระบบ RFID ก็จะกลายเปนเงื่อนไขสําคัญตอการคาระหวางประเทศไดในอนาคต

RFID เปนหนึง่ในเทคโนโลยทีีผู่ประกอบการไทยอาจตองหนัมาพจิารณาถงึความเปนไปไดทีจ่ะนาํมาประยกุตใช
กับธุรกิจของตนเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันและลดอุปสรรคในการสงออก โดยอาจนํามาใชประกอบกับ



ระบบการบริหารจัดการเดิม อาทิ ERP (Enterprise Resource Planning) หรือ SCM (Supply Chian Management) 
ทีม่อียูแลวใหมปีระสิทธภิาพยิง่ขึน้ อยางไรกต็าม มใิชวาทกุธรุกจิจะสามารถนาํ RFID มาใชได เพราะขัน้ตอนการดาํเนนิงาน
ของบางธรุกจิอาจไมเหมาะตอการนาํ RFID มาใช อาท ิการผลติทีม่ขีัน้ตอนทีต่องใชความรอนสงูกบัตวัสินคา ซึง่จะทาํให
ฉลาก RFID ทีต่ดิอยูบนตวัสินคาไดรับความเสยีหาย ทัง้นี ้ หากผูประกอบการพจิารณาแลววาตองการนาํ RFID มาใช  
ควรเลอืกใชผูใหบริการ RFID ทีม่คีวามเขาใจในเทคโนโลยอียางแทจริง เพือ่ท่ีจะสามารถแนะนําเทคโนโลยีที่เหมาะสม
และพัฒนาระบบที่สอดคลองกับการดําเนินงานของธุรกิจ
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