
สิ่งที่นักลงทุนควรทราบกอนทําธุรกิจรานอาหารไทยในสหรัฐอเมริกา

ปจจบุนัแมวารานอาหารไทยในสหรฐัอเมริกามจีาํนวนมากถงึกวา 4,200 แหง แตธรุกจิดงักลาวยังมีแนวโนม
เติบโตดีและเปนที่สนใจของนักลงทุน เนื่องจากจํานวนประชากรในสหรัฐฯ มีมากถึง 300 ลานคน และมกีาํลังซือ้สูง
จากรายไดเฉลีย่ตอหวัทีร่ะดบั 35,000 ดอลลารสหรัฐตอป อกีทัง้อาหารไทยไดรับความนยิมมากจากชาวอเมรกินัและ
ชาวตางชาตทิีอ่าศยัอยูในสหรฐัฯ สงผลใหธรุกจิรานอาหารไทยยงัมโีอกาสเตบิโตไดอยางตอเนือ่ง ทัง้นี ้ขอมลูท่ีนาสนใจ
เกี่ยวกับการดําเนินธุรกิจรานอาหารไทยในสหรัฐฯ ที่นักลงทุนควรทราบมีดังนี้

• กฎระเบียบของแตละเมืองมีความแตกตางกัน นักลงทุนจําเปนตองศึกษากฎระเบียบเกี่ยวกับ 
การเปดรานอาหารอยางละเอียดรอบคอบกอนตัดสินใจลงทุน เนื่องจากในแตละเมืองมีกฎระเบียบแตกตางกัน 
อาท ิ การจาํหนายเครือ่งดืม่ทีม่แีอลกอฮอลเปนสวนผสม (บางพืน้ทีห่ามจาํหนายหรอืมขีอจาํกดัที่แตกตางกัน) พื้นที่
จอดรถ จาํนวนหองน้าํ รวมถงึขัน้ตอนและคาใชจายในการขออนญุาตประกอบกจิการ ดงันัน้ การเลอืกพืน้ทีใ่หเหมาะสม
กบัลักษณะของรานจะชวยลดคาใชจาย และความยุงยากในการขออนุญาตประกอบกิจการลงไดระดับหนึ่ง

• การจดัหาหรอืเชาสถานที ่สามารถทาํได 2 วธิ ีคอื การเชาสถานทีท่ีไ่มเคยเปนรานอาหารมากอน
(Build-up) ซึ่งผูประกอบกิจการจะตองดําเนินเรื่องขออนุญาตประกอบกิจการจากหนวยงานภาครัฐซึ่งมีขั้นตอน
และคาใชจายที่แตกตางกันในแตละเมือง รวมถึงการดําเนินเรื่องเพื่อขอใชสาธารณูปโภคตาง ๆ เชน ไฟฟา  
น้าํประปา แกส เปนตน อกีวธิหีนึง่ ไดแก การเชาสถานทีท่ีเ่ปนรานอาหารอยูกอน (Take Over) ซึง่แมตองใชเงนิลงทนุ
สูงกวา แตมีขอดีที่ผูประกอบการไมตองยุงยากในการขออนุญาตดําเนินธุรกิจรานอาหาร เพียงทําสัญญาโอนกจิการ
และเปล่ียนชือ่รานอาหารกส็ามารถดาํเนนิธรุกจิตอไปได อยางไรกต็าม ผูลงทนุอาจตองจางทนายในการทาํสัญญา เนือ่งจาก
บอยครัง้ทีเ่จาของกจิการรายใหมตองรบัผิดชอบหนีสิ้นของเจาของกจิการรายเดมิ เพราะความไมเขาใจกฎหมาย

• การทําประกัน ผูประกอบการจําเปนตองทําประกัน ทั้งประกันอุบัติภัยที่อาจเกิดขึ้นกับรานอาหาร 
รวมถึงประกันอุบัติเหตุของลูกคา เนื่องจากกฎหมายของสหรัฐฯ คอนขางเขมงวด โดยหากลูกคาประสบอุบัติเหตุ
ภายในรานอาหาร หรอืเกดิอาการเจบ็ปวยโดยมสีาเหตจุากอาหารทีรั่บประทาน ลูกคาสามารถฟองรองเรยีกคาเสยีหาย
จากผูประกอบการได ทั้งนี้ คาเบี้ยประกันอยูที่ราว 3,000 ดอลลารสหรัฐตอป

• ความสะอาด สหรัฐฯ ใหความสาํคญัอยางมากกบัระเบยีบสุขอนามยั โดยทกุ 3-6 เดอืน เจาหนาที ่
สาธารณสขุจะเขาตรวจสอบสขุอนามยัและความสะอาดของรานอาหารโดยไมแจงใหทราบลวงหนา ซึ่งการตรวจสอบ
ครอบคลมุตัง้แตความสะอาดของสถานที ่ อณุหภมูขิองตูเกบ็เนือ้สด ผักสด รวมถงึอุณหภูมิภายในเครื่องลางจาน  
หากรานอาหารใดไมผานเกณฑมาตรฐานที่กําหนดอาจไดรับการลงโทษ เชน การปรับลดระดับความปลอดภัย 
ของการบรโิภคอาหารในรานดงักลาว (รานอาหารโดยทัว่ไปตองตดิปายแสดงระดบัความปลอดภยัซึง่จดัโดยเจาหนาที ่
สาธารณสขุ โดยระดบัความปลอดภยัแบงเปน 3 ระดบั เร่ิมจากระดบั A หมายถงึมคีวามปลอดภยัมากทีสุ่ด จนถงึระดบั C 
หมายถงึมคีวามปลอดภยันอยทีสุ่ด) จนถงึการสัง่ปดกจิการ ดงันัน้  ผูประกอบการจงึจาํเปนตองใหความสาํคญักบั 
การรักษาความสะอาดของรานอยางสม่าํเสมอ

• การตกแตงราน เปนปจจยัสําคญัประการหนึง่ทีจ่ะทาํใหธรุกจิรานอาหารประสบความสาํเรจ็ เนือ่งจาก
ชาวอเมรกินัใหความสาํคญักบัรสนยิมในการตกแตงราน โดยเฉพาะการตกแตงรานทีส่ะทอนถงึวฒันธรรมของรานอาหาร
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แตละชาติ รวมถึงภาชนะเครื่องใชตาง ๆ ภายในรานที่ควรแสดงใหเห็นถึงความเปนไทย ซึ่งจะมีสวนชวยดึงดูด
ความสนใจของลูกคาไดระดับหนึ่ง

• การโฆษณาประชาสัมพันธ ชองทางการประชาสมัพนัธทีม่คีาใชจายถกู ไดแก การประชาสมัพนัธ 
ผานหนังสือพิมพทองถิ่นหรือวารสารประชาสัมพันธของแตละเมือง โดยอาจมีการสงเสริมการขายในลักษณะของ 
การแจกคปูองสวนลดสาํหรบัการรบัประทานอาหารภายในระยะเวลาทีก่าํหนด ซึง่เปนวธิทีีไ่ดรับความนยิมมากในสหรฐัฯ

ปจจบุนั อาหารไทยนบัเปนหนึง่ในวฒันธรรมไทยทีช่าวตางชาตรูิจกัมากทีสุ่ด ธรุกจิรานอาหารไทยจงึมบีทบาท
สําคญั นอกเหนอืจากการสรางรายไดเขาประเทศ โดยเปนชองทางการประชาสมัพนัธใหชาวตางชาตรูิจกัประเทศไทย
มากขึน้ ซึง่สงผลดตีอเนือ่งไปยังธุรกิจอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ อาทิ การทองเที่ยว การสงออกสินคาไทย  ผูประกอบการ 
รานอาหารไทยจงึจาํเปนตองเนนทัง้คณุภาพของอาหาร รวมถงึการบรกิารทีด่อียูเสมอ เพือ่สรางภาพลกัษณทีด่ใีหกบั
ประเทศไทยในสายตาของชาวตางชาติ
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