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สว่นวจิยัธุรกจิ 1 ฝา่ยวจิยัธุรกจิ 
ธนัวาคม 2554 
 

 
 
เกบ็ตกจากต่างแดน 

แนวโน้มตลาดผูบ้ริโภคในเวียดนาม 
 

 

 

 

แม้เวยีดนามเป็นประเทศเพื่อนบ้านที่ไม่มพีรมแดนติดกบัไทย แต่เวยีดนามถือเป็น
ประเทศบา้นใกลเ้รอืนเคยีงทีส่าํคญั โดยเฉพาะในแงก่ารคา้ เวยีดนามเป็นตลาดสง่ออก
สนิคา้สาํคญัอนัดบั 9 ของไทย ดว้ยมูลค่าส่งออกกว่า 6 พนัลา้นดอลลารส์หรฐั ในช่วง 
10 เดอืนแรกของปี 2554 ทัง้น้ี ตลาดเวยีดนามเป็นทีจ่บัตามองของผูผ้ลติสนิคา้ทัว่โลก 
เน่ืองจากเป็นตลาดทีแ่มจ้ะยงัมขีนาดไม่ใหญ่นัก แต่มกีารขยายตวัอย่างรวดเรว็ โดยมี
ลกัษณะดงึดดูสาํคญั คอื 

- เศรษฐกิจเวียดนามยงัขยายตวัต่อเน่ือง เฉลีย่รอ้ยละ 6.7 ต่อปี ในช่วงปี 2549-2553 
และคาดวา่จะขยายตวัรอ้ยละ 6.0 ทัง้ในปี 2554 และปี 2555  

- ยอดจาํหน่ายสินค้าในเวียดนามขยายตวัรวดเรว็ รฐับาลเวยีดนามประเมนิว่า
ยอดค้าปลีกในประเทศมมีูลค่า 39.1 พนัล้านดอลลาร์สหรฐั ในปี 2553 เพิม่ขึ้น
เท่าตวัจาก 5 ปีก่อนหน้า ทัง้น้ี เป็นทีค่าดว่ายอดคา้ปลกีของเวยีดนามจะขยายตวั
ได้อกีมาก เน่ืองจากปจัจุบนัยอดค้าปลกีต่อประชากรของเวยีดนามมมีูลค่า 450 
ดอลลารส์หรฐัต่อคนต่อปี ซึง่คอ่นขา้งตํ่าเมือ่เทยีบกบัประเทศอื่นๆ ในเอเชยี 

- ประชากรเวียดนามยงัมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นมาก ปจัจุบนัเวยีดนามมปีระชากรเกอืบ 
89 ลา้นคน และมอีตัราการเกดิสงู ดว้ยประชากรทีเ่พิม่ขึน้เกอืบ 1 ลา้นคนต่อปี  

- ชนชัน้กลางขยายตวั เวยีดนามมกีลุ่มชนชัน้กลางราว 7 ล้านครวัเรอืน และมี
แนวโน้มขยายตวัสงูในระยะขา้งหน้า 

- การขนส่งสินค้าไปเวียดนามทาํได้สะดวก การขนสง่สนิคา้จากไทยไปเวยีดนาม
สามารถทําได้สะดวกทัง้เส้นทางทางบกและทางน้ํา โดยเส้นทางทางบกอาศยั
เสน้ทางผ่าน สปป.ลาว ซึ่งเสน้ทางสาํคญั ไดแ้ก่ เสน้ทาง R9 [มุกดาหาร(ไทย) – 
สะหวนันะเขต(สปป.ลาว) – Quag Tri(เวยีดนาม)] และเสน้ทาง R12 [นครพนม
(ไทย) – คําม่วน(สปป.ลาว) – Ha Tinh(เวยีดนาม)] ขณะที่การขนส่งทางเรอื 

คาดการณ์จาํนวนประชากรเวียดนาม 

ทีม่า : Euromonitor 
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สามารถขนส่งจากท่าเรอืกรุงเทพและท่าเรอืแหลมฉบงัไปยงัท่าเรอื Saigon ใน 
นครโฮจมินิห ์ใชเ้วลาประมาณ 3 วนั 

- ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  (AEC) คาดว่าจะช่วยสนับสนุนการค้าและ 
การลงทุนในกลุม่ประเทศอาเซยีน รวมถงึเวยีดนาม มากขึน้  

 

แนวโน้มตลาดเวียดนาม 

ความเข้าใจถึงรูปแบบการใช้ชีวิต การบริโภค และลักษณะการซื้อสินค้า ของ 
ชาวเวยีดนามจะช่วยใหผู้ป้ระกอบการไทย ทัง้ที่เป็นผูส้่งออกและผูล้งทุนในเวยีดนาม
สามารถวางกลยุทธ์ในการจําหน่ายสนิคา้ไดด้ยีิง่ขึน้ ทัง้น้ี แนวโน้มสําคญัของตลาด
เวยีดนาม ไดแ้ก่ 

 โทรทัศน์ยังคงเป็นส่ือสําคัญด้านการตลาด แม้ว่าการใช้อินเทอร์เน็ตใน
เวยีดนามจะขยายตวัสูง แต่อํานาจการตดัสนิใจซื้อสนิค้าส่วนใหญ่มาจากหวัหน้า
ครอบครวั โดยเฉพาะแม่บ้าน ซึ่งเป็นกลุ่มที่ใชเ้วลาดูโทรทศัน์ค่อนขา้งมาก ทําให้
โทรทศัน์ยงัคงเป็นพระเอกของการทําตลาด อย่างไรก็ตาม ผู้ประกอบการไม่อาจ
มองข้ามสื่อออนไลน์ เน่ืองจากคาดว่าสื่อดงักล่าวจะทวคีวามสําคญัเพิม่ขึ้นอย่าง
รวดเรว็ในอนาคต ผา่นวถิชีวีติทีเ่ปลีย่นไปตามการพฒันาทางเศรษฐกจิและสงัคม 

 กลุ่มวยัรุ่นเป็นผู้บริโภคสาํคญั เวยีดนามมปีระชากรอายุตํ่ากว่า 30 ปี มากกว่า
ครึ่งหน่ึงของประชากรทัง้ประเทศ ประกอบกบัอตัราการเกิดของเวยีดนามอยู่ใน
ระดบัสงู ทําใหก้ลุ่มลกูคา้วยัรุ่นถอืเป็นกลุ่มผูบ้รโิภคทีม่ศีกัยภาพในตลาดเวยีดนาม 
อาท ิในตลาดสนิคา้แฟชัน่และผลติภณัฑ์เสรมิความงาม กลุ่มวยัรุ่น โดยเฉพาะใน
เมอืงใหญ่ มกีารเขา้รว่มกจิกรรมทางสงัคมค่อนขา้งมาก อกีทัง้ไดซ้มึซบัรสนิยมผ่าน
สื่อโทรทศัน์ นิตยสาร และสื่อออนไลน์ ทําให้มแีนวโน้มซื้อสนิค้าดงักล่าวมากกว่า
ลกูคา้วยัอื่น 

 สินค้าไฮเทคมีแนวโน้มขยายตวัสูง การขยายตวัของชนชัน้กลางและกลุ่มวยัรุ่น
เป็นปจัจยัสาํคญัผลกัดนัใหเ้กดิความตอ้งการซื้อสนิคา้ไฮเทค อาท ิคอมพวิเตอร ์
และโทรศพัทม์อืถอื เป็นตน้ เน่ืองจากสนิคา้เหลา่น้ีกลายเป็นสิง่จาํเป็นต่อการดาํเนิน
ชวีติในยคุปจัจุบนั 

 ตลาดยานยนต์ทวีความสาํคญั ชาวเวยีดนามส่วนใหญ่นิยมใช้รถจกัรยานยนต ์
ทําให้เป็นตลาดส่งออกจกัรยานยนต์ อุปกรณ์ และส่วนประกอบ ที่สําคญัของไทย 
อย่างไรกต็าม ตลาดรถยนต์นัง่ส่วนบุคคลกม็แีนวโน้มขยายตวัจากการเตบิโตของ
ชนชัน้กลาง เช่นเดยีวกบัตลาดรถยนต์ราคาแพงซึ่งแมต้ลาดจะยงัมขีนาดเลก็ แต่มี
แนวโน้มขยายตวัสงู เน่ืองจากนบัเป็นเครือ่งแสดงฐานะทางสงัคม 

 ความปลอดภยัด้านอาหาร (Food Safety) ถือเป็นประเดน็สาํคญัในปัจจบุนั 
เวยีดนามพบปญัหาเกี่ยวกบัความปลอดภยัด้านอาหารถึงราว 3 ล้านกรณีต่อปี  
ชาวเวยีดนามจงึใสใ่จมากขึน้เกี่ยวกบัความสะอาดและความปลอดภยัของอาหารที่

เมืองสําคัญ 6 แห่ง ครอง
ส่วนแบ่งตลาดจําหน่าย
สินค้าถึงร้อยละ 40 ไดแ้ก่ 
- Can Tho 
- Da Nang 
- Haiphong 
- Hanci 
- Ho Chi Minh City 
- Nah Trang 

โครงสร้างประชากรของเวียดนาม 

0-14 yrs
27%

15-64 yrs
67%

65+ yrs
6%
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บรโิภค เช่นเดยีวกบัรฐับาลที่มกีารสุ่มตรวจอาหารตามสถานที่จําหน่ายในประเทศ
มากขึน้ 

 

อยา่งไรกต็าม อุปสรรคทีอ่าจบัน่ทอนการเตบิโตของตลาดเวยีดนาม ไดแ้ก่ 

 ปัญหาเงินเฟ้อ  เวียดนามต้องเผชิญกับปญัหาเงินเฟ้อในอัตราร้อยละ 9.0  
ในปี 2553 และคาดว่าจะสูงขึ้นเป็นร้อยละ  18.7 ในปี  2554 นัน่หมายถึง
ความสามารถในการใช้จ่ายของชาวเวียดนามส่วนใหญ่ลดลง อย่างไรก็ตาม  
ตลาดสนิคา้ระดบับนยงัมแีนวโน้มด ีเน่ืองจากกลุ่มคนทีม่รีายไดส้งูไดร้บัผลกระทบ
จากปญัหาเงนิเฟ้อน้อยกวา่ และยงัยนิดทีีจ่ะซือ้สนิคา้ Brand Name เพิม่ขึน้ เพื่อ
แสดงฐานะทางสงัคม  

 การเปิดร้านค้าปลีกในเวียดนามยงัมีข้อจาํกดั โดยเฉพาะรา้นค้าปลกีที่ถอืหุ้น
โดยชาวต่างชาตทิัง้หมด เน่ืองจากแมว้า่กฎหมายของเวยีดนามจะอนุญาตใหเ้ปิดได้
โดยตอ้งผา่นการขออนุญาตจากหน่วยงานของรฐั แต่จะอนุญาตใหเ้ปิดไดเ้พยีงสาขา
เดียวเท่านั ้น หากต้องการเปิดเพิ่มต้องผ่านการประเมินความจําเป็นทาง
เศรษฐศาสตร ์(Economic Needs Test) ขณะทีก่ารขออนุญาตเปิดรา้นคา้ปลกี
ขนาดใหญ่ และร้านสะดวกซื้อ อาจต้องเผชิญกบัขัน้ตอนการขออนุญาตที่ล่าช้า 
เน่ืองจากรฐับาลเวยีดนามยงัตอ้งการปกป้องการลงทุนในธุรกจิดงักลา่ว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Disclaimer : ขอ้มลูต่าง ๆ ทีป่รากฏ เป็นขอ้มลูทีไ่ดจ้ากแหล่งขอ้มลูทีห่ลากหลาย และการเผยแพรข่อ้มลูเป็นไปเพือ่วตัถุประสงคใ์นการให้
ขอ้มลูแก่ผูท้ ีส่นใจเท่านัน้ โดยธนาคารเพื่อการส่งออกและนําเขา้แห่งประเทศไทยจะไม่รบัผดิชอบในความเสยีหายใด ๆ ทีอ่าจเกดิขึน้จาก
การทีม่บุีคคลนําขอ้มลูน้ีไปใชไ้มว่า่โดยทางใด 
 


