
 

ธุรกิจคาปลีกสมัยใหมสินคาอาหารในจีน 
 

       ดวยศักยภาพของตลาดจีนที่มีประชากรกวา 1,300 ลานคน ประกอบกับชาวจีนมีความสามารถ 

ในการจับจายใชสอยมากขึ้นตามรายไดที่เพิ่มขึ้นเกือบเทาตัวในปจจุบันเทียบกับป 2546 จีนจึงเปนตลาดคาปลีกที่

ทั่วโลกตางใหความสนใจเขาไปขยายการลงทุน โดยเฉพาะธุรกิจคาปลีกสมัยใหมสินคาอาหาร (Modern Food 

Retail) สวนหนึ่งเนื่องจากชาวจีนมีคาใชจายในการซื้อสินคาอาหารเปนสัดสวนสูงถึง 1 ใน 3 ของคาใชจายทั้งหมด 

ประกอบกับชาวจีน โดยเฉพาะที่อาศัยอยูในเมืองใหญ มีแนวโนมเปล่ียนสถานที่ซื้ออาหารจากตลาดสดไปเปน

รานคาปลีกสมัยใหมที่ทันสมัย สะอาด สะดวก และมีสินคาใหเลือกซื้อมากมาย นอกจากนี้ นโยบายของรัฐบาลจีน

ที่พยายามลดจํานวนรานคาปลีกแบบเกาหรือตลาดสดลง เนื่องจากเห็นวาไมเปนระเบียบ ไมถูกสุขอนามัย และ 

ไมสามารถสรางรายไดจากภาษีใหแกทางการได ปจจัยทั้งหลายเหลานี้ลวนเกื้อหนุนตอการลงทุนในธุรกิจคาปลีก

สมัยใหมสินคาอาหารในจีน 
  

       ธุรกิจคาปลีกสมัยใหมสินคาอาหารในจีนประกอบดวย ซูเปอรมารเก็ต (Supermarket) ไฮเปอรมารเก็ต 

(Hypermarket) รานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูก (Warehouse Club) และรานสะดวกซื้อ (Convenience 

Store) โดยไฮเปอรมารเก็ตเปนรูปแบบรานคาที่มีอัตราขยายตัวสูงที่สุด และเปนรูปแบบที่นักลงทุนตางชาติประสบ

ความสําเร็จมากที่สุด กลุมลูกคาของไฮเปอรมารเก็ตมักเปนผูมีรายไดดี มีรถยนตเปนของตนเอง จึงมักซื้อสินคา 

ครั้งละมาก ๆ แตไมบอย และยินดีที่จะซื้อสินคาราคาแพงขึ้นเล็กนอยเพื่อแลกกับความสะดวกสบาย  สําหรับ 

กลยุทธหลักที่ทําใหผูประกอบการตางชาติประสบความสําเร็จในการลงทุนธุรกิจคาปลีกสมัยใหมสินคาอาหารในจีน 

คือ การศึกษาพฤติกรรมการบริโภคของชาวจีน และปรับเปล่ียนสินคาในรานใหสอดคลองกับพฤติกรรมดังกลาว 

อาทิ เนนจําหนายของสดซึ่งชาวจีนนิยมบริโภคมากกวาอาหารสําเร็จรูป (คาใชจายในการซื้อของสดของชาวจีนมี

สัดสวนราวครึ่งหนึ่งของคาใชจายในการซื้ออาหารทั้งหมดของชาวจีน) ทั้งนี้ ปจจุบัน Carrefour เปนผูนําตลาด

ไฮเปอรมารเก็ตในจีนและประสบความสําเร็จจากการนําแผงจําหนายเนื้อหมูและเนื้อวัวเขามาตั้งในหาง เพราะทําให

ชาวจีนเห็นถึงความสดใหมของสินคา  
 

สําหรับแนวโนมธุรกิจคาปลีกสมัยใหมสินคาอาหารในจีน คาดวาจะมีการขยายสาขาไปยังเมืองรอง  

(Second and third tier urban centers) มากขึ้น เนื่องจากธุรกิจคาปลีกสมัยใหมสินคาอาหารในหลายเมืองใหญ

ของจีน อาทิ  ปกกิ่ง เซี่ยงไฮ และกวางโจว   เร่ิมเขาสูภาวะอิ่มตัว ทําเลดี ๆ เร่ิมหายากขึ้น และคาเชาสูงขึ้นอยาง

ตอเนื่อง  ประกอบกับรัฐบาลมีนโยบายใหมกําหนดใหสวนราชการทองถิ่นสามารถอนุมัติจัดตั้งรานคาปลีกสมัยใหม

ซึ่งมีพื้นที่นอยกวา 300 ตารางเมตรไดเอง ตั้งแตวันที่ 1 มีนาคม 2549 ทําใหระยะเวลาขออนุญาตจัดตั้งรานคาปลีก

สมัยใหมทําไดเร็วขึ้นกวาเดิม ขณะที่ประชากรในเมืองรองแตละเมืองมีจํานวนมากถึง 3-10 ลานคน อยางไรก็ตาม  

ในการขยายสาขาไปยังเมืองรอง ผูประกอบการจําเปนตองศึกษาพฤติกรรมของผูบริโภคแตละเมืองเพิ่มเติม 

เนื่องจากแตละพื้นที่ของจีนมีลักษณะเฉพาะของวัฒนธรรมการบริโภค นอกจากนี้ แตละเมืองยังมีกฎระเบียบ 

การลงทุน การจางงาน และการเรียกเก็บภาษี ที่แตกตางกันตามแตรัฐบาลทองถิ่นนั้น ๆ จะกําหนด  



 

ทั้งนี้  เพื่อลดขอจํากัดดังกลาวลง  อีกทั้งเพื่อให เขาใจตลาดไดดี  และเจาะตลาดไดอยางมี

ประสิทธิภาพ ผูประกอบการอาจเลือกใชกลยุทธรวมลงทุนกับหุนสวนทองถิ่น (แมปจจุบันบริษัทตางชาติมีสิทธิเ์ปน

เจาของกิจการคาปลีกได 100%) เพราะนักลงทุนทองถิ่นมักมีเครือขาย ผูผลิต ผูจัดสง และผูกระจายสินคา รวมถึง

สามารถประสานงานกับรัฐบาลทองถิ่นไดอยางราบรื่น จึงชวยลดความยุงยากทางธุรกิจที่อาจเกิดขึ้นได นอกจากนี้ 

ผูประกอบการอาจจําเปนตองเปนพันธมิตรกับศูนยกระจายสินคาทองถิ่น เพื่อเพิ่มความสะดวกในการขนสงสินคา 

โดยเฉพาะของสด และลดขอจํากัดจากความไมพรอมของโครงขายคมนาคมของจีนซึ่งมักเปนอุปสรรคตอการ

ขยายสาขาไปยังเมืองตาง ๆ ของรานคาปลีกสมัยใหมที่เนนจําหนายสินคาที่เปนของสด 
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