
คําถาม : ตองการเจาะตลาดสินคาแฟชั่นในญี่ปุน ควรเตรียมพรอมดานใดบาง

คําตอบ : ญีปุ่นเปนหนึง่ในตลาดสงออกสนิคาแฟชัน่สําคญัของไทย ดวยมลูคาสงออกกวา 600 ลานดอลลารสหรัฐ ในป 2548
ทัง้นี ้ เพือ่ใหมลูคาสงออกสนิคาแฟชัน่ของไทยซึง่ครอบคลมุถงึ ส่ิงทอ อญัมณแีละเครือ่งประดบั รองเทา และผลติภณัฑหนงั
ขยายตัวไดอยางตอเนื่องทามกลางการแขงขันที่ทวีความรุนแรงในตลาดญี่ปุน ทั้งจากคูแขงที่เปนผูผลิตสินคาแฟชั่น
ระดับโลกในตลาดระดับบน อาทิ อิตาลี และฝรั่งเศส ซึ่งมีจุดเดนดานการออกแบบและมีตราสินคาที่มีชื่อเสียงเปน 
ที่ยอมรับ และคูแขงในตลาดระดับลาง เชน จีน และเวียดนาม ซึ่งเนนผลิตสินคาราคาถูก จึงจําเปนอยางยิ่งที่ผูผลิตและ
ผูสงออกไทยควรเตรยีมพรอมในดานตาง ๆ กอนเขาเจาะตลาดสนิคาแฟชัน่ในญีปุ่น โดยเฉพาะการศกึษาและทาํความเขาใจ
กับรสนิยมดานแฟชั่นของชาวญี่ปุน ตลอดจนเรียนรูถึงวิธีปฏิบัติในการเขาสูตลาด มีรายละเอียดที่นาสนใจ ดังนี้

 รสนยิมของผูซือ้สนิคาแฟชัน่ในญีปุ่น แบงตามลกัษณะสนิคาและกลุมผูซือ้สินคา ดงันี้
• ลกัษณะสนิคาแฟชัน่ทีช่าวญ่ีปุนชืน่ชอบ

- สนิคามคีวามแปลกใหมและเนนการออกแบบ จากลักษณะนสัิยของชาวญีปุ่นทีม่คีวามเปนตวัของตวัเองสงู
และมกัแสดงออกผานการแตงกาย ชาวญีปุ่นสวนใหญจงึชืน่ชอบสนิคาทีแ่ปลกใหมและมกีารออกแบบทีโ่ดดเดน ผูสงออก
จึงควรเนนออกแบบและผลิตสินคาใหม ๆ อยูเสมอในจํานวนจํากัดเพื่อสรางความพิเศษใหกับสินคา ซึ่งนับเปนกลยุทธ
ทางการตลาดที่ไดผลดีในตลาดแฟชั่นญี่ปุนที่มีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว (ประมาณทุก 3 เดือน) และมีการแขงขัน
คอนขางรุนแรงจากสินคาแฟชั่นชั้นนําของโลก

- สนิคามจีดุเดนในการนาํเสนอเรือ่งราวทีน่าสนใจ ชาวญีปุ่นมคีวามพถิพีถินัและมกัใหความสนใจเปนพเิศษ
ในรายละเอียดตาง ๆ ของสินคา อาทิ สถานที่ผลิต ผูออกแบบ และความหมายของสินคา ผูผลิตสินคาแฟชั่นไทยจึง
ควรดงึจดุเดนของสนิคาทีผ่ลิตมานาํเสนอเปนเรือ่งราวตาง ๆ เชน การใชวสัดธุรรมชาตใินทองถิน่ซึง่สะทอนถงึวฒันธรรมไทย  
ทั้งนี้ การดึงจุดเดนของสินคาออกมานําเสนอยังเอื้อประโยชนตอการทําตลาด และประชาสัมพันธสินคา โดยเฉพาะ
การนําไปประกอบการโฆษณาสินคาในนิตยสารแฟชั่นของญี่ปุน

• รสนิยมสินคาแฟชั่นของผูซื้อแตละกลุม
- วัยรุนชายและหญงิ อาย ุ 15-24 ป เปนกลุมทีม่รีายไดจากผูปกครองและการทาํงานพเิศษเฉลีย่เดอืนละ

ประมาณ 350 ดอลลารสหรฐั นยิมสนิคาทีม่กีารออกแบบโดดเดนและมรีาคาไมแพงนกั เปนทีสั่งเกตวา วยัรุนชายชาวญี่ปุน
ใชจายเงินเพื่อซื้อสินคาแฟชั่นเปนสัดสวนสูงกวาวัยรุนชายในประเทศอื่น ๆ

- สตรีวัยทํางาน อายุ 24-35 ป เปนกลุมผูซื้อหลักของญี่ปุน มีรายไดเฉลี่ยเดือนละประมาณ 2,200 
ดอลลารสหรัฐ สวนใหญยังไมแตงงานและอาศัยอยูกับพอแม จึงสามารถจับจายเงินเพื่อซื้อสินคาแฟชั่น โดยเฉพาะที่มี
ตราสินคาเปนที่รูจัก รวมถึงสินคาแฟชั่นนําเขาราคาแพง

- สตรวัียทาํงาน อาย ุ30-40 ป รายไดสงู และยังไมแตงงาน เปนกลุมซึง่นยิมสินคาแฟชัน่นาํเขาทีม่ตีราสนิคา
เปนที่ยอมรับระดับโลกและมีราคาแพง

สวนวิเคราะหธุรกิจ ฝายวิชาการ



- สตรีในกลุมอายุ 35-55 ป สมรสแลว ผูหญิงกลุมนี้สวนใหญพึ่งพารายไดจากหัวหนาครอบครัวที่
ทาํงานหาเลีย้งครอบครวัเพยีงคนเดยีว รายไดสวนใหญจงึตองใชจายไปกบัของใชในครวัเรอืนและคาใชจายสาํหรบับตุร
จึงมีรายไดเหลือเพื่อซื้อสินคาแฟชั่นไมมากนัก สินคาที่เลือกซื้อสวนใหญจึงมีราคาไมสูง

 วิธีปฏิบัติในการเขาสูตลาดสินคาแฟชั่นในญี่ปุน
• เลือกตัวแทนจําหนายที่มีประสิทธิภาพ ตัวแทนจําหนายซึ่งเปนผูทําหนาที่ทางการตลาดและวางจําหนาย

สินคา มีสวนอยางมากตอความสําเร็จในการเจาะตลาดสินคาแฟชั่นในญี่ปุน ผูผลิตและผูสงออกสินคาแฟชั่นไทยจึง
ควรตรวจสอบการดําเนินงานของตัวแทนจําหนายของตนเปนระยะวาไดวางจําหนายสินคาในแหลงที่เหมาะสมกับ
กลุมลูกคาหรือไม เชน แหลงสินคาแฟชั่นวัยรุนอยูในยานชิบูยาและฮาราจูกุ แหลงสินคาแฟชั่นสําหรับคนวัยทํางานอยู
ในยานอาโอยามาและไดคนัยามา เปนตน นอกจากนี ้ควรหมัน่ตรวจตราใหรานคาทีว่างจาํหนายสนิคาของตนแตละราน
ตั้งอยูหางกันพอสมควรเพื่อหลีกเลี่ยงการแขงขนักนัเอง รวมถงึตรวจสอบวาตวัแทนจาํหนายของตนทาํการโฆษณาและ
ประชาสัมพนัธสินคาอยางเหมาะสมหรือไม

• การกําหนดราคาสงออกสินคาแฟชั่น (ราคาที่จําหนายใหกับตัวแทนจําหนายในญี่ปุน) ตองคํานวณ
จากราคาขายปลีกในญี่ปุนเปนหลัก แลวจึงหักคาการตลาดที่รานขายปลีกและตัวแทนจําหนายสินคาตองการ เพื่อ
ใหสามารถควบคุมราคาขายปลีกของตนใหใกลเคียงกับสินคาประเภทเดียวกันในญี่ปุน ซึ่งถือเปนกลยุทธสําคัญ 
ในการจําหนายสินคาแฟชั่นในญี่ปุน


