
 

ธรรมเนียมนารูในการติดตอธุรกิจกับชาวไนจีเรีย 
 

 ไนจีเรียเปนตลาดใหมในทวีปแอฟริกาที่นาสนใจสําหรับผูสงออกและนักลงทุนไทย เนื่องจากเปน

ประเทศที่มีประชากรมากที่สุดในทวีปแอฟริกา และแตละปยังตองพ่ึงพาการนําเขาเปนปริมาณมาก เนื่องจาก

ภาคเกษตรกรรมและภาคอุตสาหกรรมในประเทศยังออนแอ จึงเปนโอกาสของผูประกอบการไทยในการขยาย

ตลาดสงออกหรือเขาไปลงทุนในไนจีเรีย ท้ังนี้ ในชวง 11 เดือนแรกของป 2551 ไทยสงออกไปไนจีเรียมูลคา 

28,357 ลานดอลลารสหรัฐ ขยายตัวเกือบรอยละ 160 จากชวงเดียวกันของป 2550 โดยมีสินคาสงออก

สําคัญ คือ ขาว เม็ดพลาสติก ยานยนตและชิ้นสวน เครื่องรับวิทยุและโทรทัศน เหล็กและผลิตภัณฑ 

ผลิตภัณฑยาง ผลิตภัณฑพลาสติก และผาผืน  

 เกร็ดนารูกอนเดินทางไปติดตอธุรกิจกับชาวไนจีเรีย มีดังน้ี 
• ภาษาท่ีใชติดตอธุรกิจ ปจจุบันภาษาที่ใชในไนจีเรียมีมากกวา 500 ภาษา จากการที่มี

ประชากรหลากหลายกลุมอาศัยอยูดวยกัน อยางไรก็ตาม ภาษาที่ใชในราชการและในการติดตอธุรกิจ คือ 

ภาษาอังกฤษ ท้ังนี้ ในการเจรจาติดตอธุรกิจควรสนทนาดวยประโยคภาษาอังกฤษที่ส้ันและงายตอการเขาใจ 

และไมควรใชคําแสลง 

• การทักทาย การทักทายกันสวนใหญใชการจับมือ โดยใชมือขวา และสําหรับคูเจรจาที่เปน

สุภาพสตรี ควรรอใหเปนฝายยื่นมือออกมาสัมผัสกอน ท้ังนี้ ควรหลีกเล่ียงการทักทายดวยมือซาย  เนื่องจาก

ถือเปนการไมสุภาพอยางมาก นอกจากนี้ หากคูเจรจามีตําแหนงสูงกวาหรืออาวุโสกวา เราควรกมศีรษะให

เล็กนอย และหากเปนชาวไนจีเรียที่อยูทางตอนเหนือของประเทศซึ่งสวนใหญเปนชาวมุสลิม เราอาจกํามือขวา

แลวยกข้ึนไวท่ีหนาอกดานซายแทนการกมศีรษะ  

• การนัดหมาย ควรนัดหมายลวงหนาอยางนอย 2-3 สัปดาห และควรตรงตอเวลา ท้ังนี้ โดยปกติ

หนวยงานราชการและเอกชนเปดทําการเวลา 8.00-16.00 น. และปดพักรับประทานอาหารกลางวันเวลา 

13.00-14.00 น. ทํางานตั้งแตวันจันทรถึงวันศุกร อยางไรก็ตาม หนวยงานราชการสวนใหญและบริษัทเอกชน

บางแหงมักมีการประชุมพนักงานในชวงเชา ทําใหอาจไมสะดวกในการติดตอธุรกิจในชวงเวลาดังกลาว 

• การแลกเปลี่ยนนามบัตร นามบัตรที่ ใชในการติดตอธุรกิจกับชาวไนจีเรียควรเปน

ภาษาอังกฤษ การยื่นและรับนามบัตรควรใชมือขวาเทานั้น 

• การแตงกาย ควรแตงกายสุภาพตามสากลนิยมเมื่อตองไปเจรจาติดตอธุรกิจกับชาวไนจีเรีย 

เพ่ือสรางความนาเชื่อถือ สุภาพบุรุษควรแตงกายดวยเสื้อเชิ้ตและผูกเนคไท และหากเปนการติดตอกับ

เจาหนาที่หนวยงานราชการ ควรสวมเสื้อสูทดวย สําหรับสุภาพสตรีควรสวมสูทกับกระโปรง อยางไรก็ตาม 

เนื่องจากสภาพภูมิอากาศของไนจีเรียคอนขางรอน จึงควรสวมเสื้อผาที่มีเนื้อผาบางเบา 

• การรับและมอบของขวัญ ควรรับหรือมอบของขวัญดวยมือขวา หรือทั้งสองมือ ของขวัญ

ท่ีมอบใหควรหอหุมอยางสวยงาม และไมตองแปลกใจหากผูรับไมเปดของขวัญในทันที  


